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REUNIÓN: Acta de cierre audiencia pública de rendición de cuentas dela universidad 
militar nueva granada de la vigencia 2021 evaluación, conclusiones y 

recomendaciones 
 

Ordinaria x Extraordinaria  

 
 

FECHA: 07 octubre de 2022 ACTA No.: 01 

HORA: De 10:00 a.m. a 2:00 p.m. 

LUGAR: Auditorio F, Complejo Aulas II, sede Campus Nueva Granada 
 
 

ASISTENTES: El presente evento tuvo como finalidad dar a conocer a los grupos de interés 
institucionales y la ciudadanía en general la gestión adelantada en la vigencia 2021 

 
La Oficina Asesora de Planeación Estratégica de la Universidad Militar Nueva Granada, 
informa a la ciudadanía en general que el día viernes 07 de octubre de 2022, se efectuó la 
Audiencia Pública Presencial de Rendición de Cuentas vigencia 2021; presidida por el Señor 
Brigadier General (RA) Luis Fernando Puentes Torres Ph. D. rector de la Universidad Militar 
Nueva Granada, con el propósito de dar cumplimiento a la obligación legal de rendir cuentas 
a los grupos de interés y a la ciudadanía en general. 

http://www.umng.edu.co/
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INVITADOS: 

 

1. Señor rector Brigadier General (RA) Luis Fernando Puentes Torres Ph. D. 
2. Vicerrectoría General Encargado Mayor general (RA) José Mauricio Mancera 

Castaño. 
3.  Vicerrectoría del Campus Nueva Granada. Vicerrector del campus Coronel (RA) 

Gustavo Enrique Becerra Pacheco. 
 

4. Vicerrectoría Académica. Vicerrectora Académica Doctora Martha Lucia Oviedo 
Franco. 

 

5. Vicerrectoría de Investigaciones. Vicerrectora de Investigaciones Doctora Clara 
Lucia Guzmán Aguilera. 

 

6. Vicerrectoría Administrativa. Vicerrector Administrativo Mayor general (RA) 
José Mauricio Mancera Castaño. 

 

DESARROLLO DE LA SESIÓN: 
 

1. SOCIALIZACIÓN DE LA AUDIENCIA. 
 

En primer término, se realizó la socialización de la Directiva Transitoria No. 0030 de 28 
de septiembre de 2022 Audiencia Pública Presencial de Rendición de Cuentas en la 
Universidad Militar Nueva Granada vigencia 2021, para conocimiento de 
administrativos y docentes que desde su alcance planifican, coordinan y desarrollan el 
evento. 

 
Documento institucional que fue socializado por correo electrónico el día 03 de 
octubre del presente año y que tuvo como finalidad emitir directrices y asignar 
actividades a las unidades académicas y administrativas de la Universidad Militar 
Nueva Granada, para el desarrollo de la Audiencia Pública realizada el día 07 de octubre 
del 2022. 

http://www.umng.edu.co/
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De igual manera, se dio a conocer a la alta Dirección los temas a trabajar, conservando 
los siguientes lineamientos con el fin de que los grupos de interés conocieran la gestión 
adelantada en la vigencia 2021. 

 

Así mismo la Oficina aplicó una encuesta denominada “espacios de Diálogo para la 
Participación Ciudadana”, que se socializó por correo electrónico, portal web y redes 
sociales Sabías que, "La rendición de cuentas es la obligación de las entidades y 
servidores públicos de informar y explicar los avances y los resultados de su gestión, 
así como el avance en la garantía de derechos a los ciudadanos y sus organizaciones 
sociales, a través de espacios de diálogo público.” (Conpes 3654 de 2010 y Ley 1757 de 
2015). 

 
En consecuencia, La Universidad Militar Nueva Granada por medio de la Oficina 
Asesora de Planeación Estratégica, en su Estrategia de Participación Ciudadana dentro 
de sus actividades de control a la gestión institucional y la lucha contra la corrupción, 
incentiva la participación de todos sus grupos de interés desde los enfoques 
académico, administrativo y de gestión, como propuesta de valor para la sociedad en 
general. 

 

En ese sentido, invitó a todos los grupos de interés a diligenciar la encuesta, con el fin 
de promover el dialogo y conocer las inquietudes en referencia a la Rendición de 
Cuentas y vigencia 2021 de nuestra institución. 

 

Encuesta que fue contestada por 53 participantes, los cuales dieron alcance a las 
siguientes preguntas: 

 
¿Qué temas le gustaría que se dieran a conocer en la rendición de cuentas? 
¿Cuál tema de su interés, le gustaría que se ampliará en la rendición de cuentas? 
¿Por qué medio de comunicación y en qué espacios le gustaría recibir la información 
de la gestión institucional, en el marco de la rendición de cuentas de la Universidad 
Militar Nueva Granada? 
¿Le gustaría que la Universidad le transmitiera periódicamente información de la 
gestión institucional, en el marco de la rendición de cuentas? Si está de acuerdo, 
¿relacione la estrategia que le gustaría que se utilizara? 

http://www.umng.edu.co/
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De igual manera, se socializo a toda comunidad neogranadina el 05 de octubre del 
2022, un decálogo con el fin de dar a conocer los lineamientos que permitan la 
adecuada participación de los grupos de interés en la audiencia pública. 

 

http://www.umng.edu.co/


Sede Bogotá, Carrera 11 n.º 101-80, 
Sede Campus Nueva Granada, kilómetro 2 vía Cajicá-Zipaquirá 
PBX (571) 650 00 00 - 634 32 00 

www.umng.edu.co 
Colombia-Sur América 

 

 

ACTA 
Fecha Emisión: 

2020/02/11 
GI-PR-F-19 

Revisión No.: 
8 

Página 5 de 21   

  

Con el fin de conservar los protocolos de bioseguridad se remitió formato de 
preinscripción para la jornada de audiencia pública de rendición de cuentas de la vigencia 
2021, evento que se realiza como ejercicio de la cultura de la participación social en la 
gestión pública. Recibiendo un total de 22 personas preinscritas, las cuales participaron 
de la actividad en la Campus Nueva Granada Cajicá. A continuación, se relaciona las 
temáticas trabajadas: 
Rectoría 

 

 

Vicerrectoría Administrativa – Vicerrectoría Académica 
 

http://www.umng.edu.co/
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Vicerrectoría de Investigaciones - Vicerrectoría Campus Nueva Granada 
 

 

 

2. EVIDENCIA DIVULGACIÓN DE LA AUDIENCIA. 

 

La Universidad Militar Nueva Granada, desarrolló la estrategia para la participación 
ciudadana en cumplimiento del artículo 2 de la Ley 1757 de 2015 y las normas 
concordantes según las cuales todas las entidades de orden nacional y territorial 
deberán diseñar, mantener y mejorar espacios que garanticen la participación 
ciudadana en todo el ciclo de la gestión pública. 

 
 

Para la actividad de la Audiencia Pública se contó con diferentes mecanismos (portal 
web institucional, correo electrónico, boletín y redes sociales: YouTube, Facebook,) 
para dar a conocer las etapas de convocatoria, ejecución y seguimiento, con el fin de 
facilitar a los grupos de interés y a la ciudadanía espacios que propicien su interacción 
con la Universidad desde el enfoque académico, administrativo y de gestión, con el fin 
de recibir sus aportes significativos para la mejora continua y la toma de decisiones de 
la Universidad. 

 
Si bien se encuentran algunos medios y mecanismos de participación identificados por 

http://www.umng.edu.co/
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la Universidad Militar Nueva Granada, cada dependencia académico-administrativa 
puede proponer la estrategia más idónea para fortalecer la interacción y participación 
de los grupos de interés. 

 

Esta estrategia busca la participación activa de los grupos de interés de conformidad 
con la gestión de la Universidad Militar Nueva Granada. Lo anterior alineado a la misión 
y visión institucionales, al Plan Rectoral 2019-2023, al Plan de Desarrollo Institucional 
2020-2030 y al proceso de renovación de acreditación institucional. 

 
A continuación, se ponen en conocimiento las evidencias de la divulgación por los 
diferentes medios electrónicos: 

 

 

⮚ Por el portal web institucional 
 

 

http://www.umng.edu.co/
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⮚ Por correo electrónico 

⮚ 

http://www.umng.edu.co/
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⮚ Por Facebook 
 

 

http://www.umng.edu.co/
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 Por YouTube 
 

 

http://www.umng.edu.co/


Sede Bogotá, Carrera 11 n.º 101-80, 
Sede Campus Nueva Granada, kilómetro 2 vía Cajicá-Zipaquirá 
PBX (571) 650 00 00 - 634 32 00 

www.umng.edu.co 
Colombia-Sur América 

 

 

ACTA 
Fecha Emisión: 

2020/02/11 
GI-PR-F-19 

Revisión No.: 
8 

Página 11 de 
21   

  
 
 

⮚ Detalles de la transmisión por YouTube 

 

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=gVQ_wSM5iH4&t=6416s502 visualizaciones 
Emitido en directo el 7 oct 2022Bienvenidos a la transmisión de la Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas de la Vigencia 2021 de la Universidad Militar Nueva Granada. 
#lauquetodosqueremos 

 

 

 

http://www.umng.edu.co/
https://www.youtube.com/watch?v=gVQ_wSM5iH4&t=6416s
https://www.youtube.com/hashtag/lauquetodosqueremos
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3. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DECUENTAS – 
VIGENCIA 2021. 

 

Con la expectativa generada alrededor del evento, el viernes 07 de octubre de 2022 a 
las 10:00 de la mañana se dio inicio a la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 
presencial vigencia 2021, por parte de la Rectoría y sus directivos, así mismo se 
transmitió en vivo a través de los diferentes medios de divulgación con los que cuenta la 
Universidad Militar Nueva Granada (canal de YouTube y demás redes sociales 
institucionales). Este espacio se realiza anualmente, conforme a lo dispuesto por la Ley 
1474 de 2011, que garantiza el control social y la transparencia administrativa pública, 
al igual que permite establecer tanto planes de mejoramiento institucional como 
encaminarlos a fortalecer los diferentes proyectos contemplados en el Proyecto 
Rectoral 2019-2023 “Compromiso granadino con la excelencia” y en el Plan de 
Desarrollo Institucional 2020-2030. “Equidad sostenible con la excelencia” 

La audiencia dio inicio con la intervención del señor rector Brigadier General (RA) Luis 
Fernando Puentes Torres Ph. D., quien en sus palabras de apertura reconoció el 
esfuerzo y la adaptación realizada por los servidores que integraron la familia 
neogranadina durante la vigencia 2021 debido al proceso de retorno gradual, 
progresivo y seguro. 

http://www.umng.edu.co/
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A continuación, se hizo un recuento de las principales actividades que se han ejecutado 
en el tercer año de su labor rectoral, en el marco de los planes de desarrollo para la 
década 2020-2030 y del Proyecto Rectoral 2019-2023. 

 
En este período, el señor rector destacó el impulso al programa rectoral de la escuela 
naranja de carreras técnicas como motor de desarrollo social, el fomento a la 
innovación para el impulso a consolidar nuevas iniciativas, los esfuerzos académico- 
administrativos para lograr la renovación de la acreditación MULTICAMPUS, la 
universidad digital 4.0, el proyecto campus virtual granadino (ayuda humanitaria, 
seguridad alimentaria y campus virtual granadino) el aumento de convenios 
regionales celebrados con las alcaldías de la zona sabana centro, cubo (HUB) 
innovación, distrito de ciencia, tecnología e innovación, el centro de liderazgo para la 
toma decisiones y la ampliación de la infraestructura con la adquisición del edificio de 
la calle 94A # 13 -54. 

 
Asimismo, el Brigadier General (RA) Luis Femando Puentes Torres Ph. D. trató en la 
audiencia otros temas relacionados, por ejemplo, con el desarrollo institucional, el 
medio ambiente y la proyección social, de los cuales algunos fueron ampliados por los 
vicerrectores. 

 

Acto seguido participaron los vicerrectores, que a manera de complemento y 
ampliación de la información expusieron sus responsabilidades y labores que, con sus 
divisiones, secciones y demás dependencias de la Universidad, llevaron a cabo, 
cumpliendo sus tareas en pro de lograr la excelencia académica institucional y 
trabajando de forma coordinada entre las vicerrectorías. 

 
De igual forma, hicieron referencia a diversos aspectos desde las funciones de las 
unidades académico- administrativas y sus logros alcanzados con gran esfuerzo 
durante el año 2021, que se definió por las modificaciones en el comportamiento laboral y 
académico. 

 
La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas tuvo una duración de 3 horas y 51 
minutos, en los que el Señor Rector y sus Vicerrectores le dieron a conocer a la 
comunidad neogranadina y la sociedad en general las acciones desarrolladas durante 
el año inmediatamente anterior y lo que le espera a la universidad en el resto de periodo 

http://www.umng.edu.co/
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rectoral. 
 

La Audiencia se da por terminada a las 2:00 p.m. del 07 de octubre de 2022, con el 
espacio abierto para recibir las preguntas de los grupos de interés institucionales y la 
ciudadanía en general. 

 
El jefe de la oficina de planeación estratégica, Mayor (RA) Manuel Alejandro López 
Rozo, informa a los presentes en la audiencia pública el proceder sí se tiene alguna 
pregunta y adicionalmente se reitera los lineamiento establecidos y socializados a la 
comunidad: 

 
1. Quienes deseen realizar alguna petición, en cualquiera de sus modalidades 

presencial o virtual, pueden consultar el Informe de sostenibilidad 2021 (4. a ed., 
versión preliminar) (Universidad Militar Nueva Granada, 2022, en proceso de 
edición) y el Anuario estadístico: 2021 (Universidad Militar Nueva Granada, 2021a), 
dispuestos por la Oficina Asesora de Planeación Estratégica a través de las 
diferentes redes sociales institucionales. Estos documentos describen, de manera 
cualitativa y cuantitativa, las acciones adelantadas durante la vigencia 2021; por lo 
cual, la petición deberá estar sustentada en el marco de los informes ya 
mencionados. 

 

2. Se dispondrá de un formato físico dentro del auditorio y uno virtual, para registrar 
las peticiones, a las cuales se dará respuesta oportuna, clara y completa, la cual se 
notificará al peticionario y se publicará en el micro sitio del portal web de rendición 
de cuentas. 

 
3. La alta dirección, al finalizar la socialización, asignará un moderador, para recoger 
el formato de preguntas escritas de manera presencial y recolectará las virtuales, para 
dar inició al espacio de diálogo que invita a la comunidad a dar a conocer sus peticiones 
de forma respetuosa. 
4. Los grupos de interés institucionales y la ciudadanía en general pueden acceder a la 
información del evento de la Rendición de Cuentas de la Vigencia 2021, por medio del 
siguiente enlace https://www.umng.edu.co/rendicion-de-cuentas. 

http://www.umng.edu.co/
http://www.umng.edu.co/rendicion-de-cuentas
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4. AGENDA DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2021. 
 

Saludo de bienvenida e inicio a la presentación de la gestión 2021, intervención del 
señor rector Brigadier General (RA) Luis Fernando Puentes Torres Ph. D. 

 
2. Intervención de la gestión de la Vicerrectoría General. Vicerrector Administrativo 
Encargado Mayor general (RA) José Mauricio Mancera Castaño. 

 

3. Intervención de la gestión de la Vicerrectoría del Campus Nueva Granada. 
Vicerrector del campus Coronel (RA) Gustavo Enrique Becerra Pacheco. 

 
4. Intervención de la gestión de la Vicerrectoría Académica. Vicerrectora Académica 
Doctora Martha Lucia Oviedo Franco. 

 
5. Intervención de la gestión de la Vicerrectoría de Investigaciones. Vicerrectora de 
Investigaciones Doctora Clara Lucia Guzmán Aguilera. 

 
6. Intervención de la gestión de la Vicerrectoría Administrativa. Vicerrector 
Administrativo Mayor general (RA) José Mauricio Mancera Castaño. 

 

7. Espacio de preguntas para los grupos de interés y la ciudadanía en general. 
 

5. SOLICITUDES RECIBIDAS 
 

Durante el desarrollo de la audiencia se formularon las siguientes preguntas por parte 
del grupo de interés: 

 
 

Preguntas formuladas por medio del formato de PQRSDF virtual 
 

1. Qué programas de posgrado usan actualmente el nuevo edificio de posgrados 
 

2. Señor rector, es bien sabido que en Facultades como la de Derecho en Bogotá no 
hay personal administrativo, en la dirección del programa no hay secretaria, en 
postgrados tampoco. Hoy la situación es preocupante pues varios compañeros 

http://www.umng.edu.co/
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terminan reemplazando a secretarias mientras hacen sus pasantías, o secretarias 
como la de decanatura y de postgrados suplen los vacíos debiéndose repartir en 
varias funciones. Le sugerimos nos colabore pues como estudiantes no recibimos 
atención oportuna de nuestras peticiones. 

 
3. Dar respuesta a por que el Rector asegura que los laboratorios Moleculares se 

entregaran este año, pero hay evidencias de solicitud de reprogramación firmada 
por El para cierre de proyectos diciembre de 2023. 

 

4. Que ha hecho la alta dirección de la UMNG en cabeza del Rector en relación a la 
descontinuación del proyecto de dotación y puesta en funcionamiento de los 
laboratorios de FASE II en campus Nueva granada, espacios que se encuentran a 
medio Dotar (afectando la prestación de servicio de calidad, oportuno y 
completo) y otros sin dotación y por ende sin uso, además sin personal para la 
atención. Cabe aclarar que la División de Laboratorios como unidad prestadora 
ha hecho las solicitudes pertinentes en los espacios adecuados para la asignación 
de los recursos requeridos por las unidades académicas. 

 
 

Preguntas formuladas por medio del canal de YouTube 
 
 

5. primera, pregunta se suponía que Campus estaría completo antes del 2020, ¿qué 
ha pasado? ¿Por qué la Universidad ha caído enormemente en los rankings 
anticorrupción? 

 
6. primera, pregunta se suponía que Campus estaría completo antes del 2020, ¿qué 

ha pasado? 
 

7. La UMNG tiene proyectado. ampliar la oferta académica en la facultad de 
medicina como pregrados en odontología, psicología fisioterapia, enfermería. 
para estar al nivel de otras universidades? 

 

Nota: Se anexa documento de respuesta con relación a las siete (7) preguntas 
formuladas por los grupos de interés institucionales. 

http://www.umng.edu.co/
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6. EVALUACIÓN DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DECUENTAS 

 
La evaluación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas vigencia 2021, se 
encontró disponible durante la transmisión en vivo por medio del enlace: 
https://forms.gle/ud3oYD5TCCKa3wPy5, en la que se formuló las siguientes 
preguntas: 

 

http://www.umng.edu.co/
https://forms.gle/ZD8cU4uWTQHQuAw18
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7. RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE EVALUACIÓN DE LA AUDIENCIA PÚBLICADE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 

 
En la evaluación participaron 18 personas, los grupos de interés que realizaron el 
diligenciamiento de la encuesta fueron administrativos y docentes, así: 

 

 

http://www.umng.edu.co/
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8. CONCLUSIONES 

 
 

 La Audiencia Publica Virtual de Rendición de Cuentas se ha convertido en un 
mecanismo fundamental para promover los espacios de dialogo, dar a conocer y 
evaluar la gestión institucional y conocer las percepciones de los grupos de interés 
y de la ciudadanía en general para fortalecer la transparencia, el control social y el 
mejoramiento continuo. 

 

 La Audiencia Publica Virtual de Rendición de Cuentas vigencia 2021, se desarrolló 
cumpliendo la agenda programada y las expectativas de los asistentes, teniendo 
en cuenta que la percepción del contenido de la Audiencia Pública Virtual fue 
evaluada por la mayoría de los grupos de interés institucionales, como muy 
satisfechos, extremadamente satisfechos y moderadamente satisfechos. 

 

 La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, conto con un importante número 
de asistentes por las diferentes redes sociales y de manera presencial participaron 
23 personas. La asistencia por YouTube por la cuenta oficial de la Universidad 
Militar Nueva Granada fue de 502 visualizaciones, 7 comentarios y una alta 
participación durante la transmisión en vivo por medio del chat. 

 
9. RECOMENDACIONES 

 
 Tener en cuenta las observaciones y resultados obtenidos en la encuesta de 

evaluación dela Audiencia Pública de esta vigencia el próximo año, con el fin de 
fortalecer este espacio de participación en pro del mejoramiento de la gestión 
institucional. 

http://www.umng.edu.co/
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 Dar cumplimiento estricto de la normatividad vigente en materia de rendición de 
cuentas, fundamentalmente la establecida por el Departamento Administrativo de 
la Función Pública, relacionada con la metodología para el desarrollo eficiente del 
ejercicio de rendición de cuentas y control social. 

 
 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN SESIÓN: 
 

No Compromisos Responsable Plazo 
    

 

VERIFICACIÓN DE COMPROMISOS REUNIONES ANTERIORES: 
 

No Compromiso No. 
Acta 

Responsable Plazo Estado 

      

 

FIRMA: 
 
 
 
 
 
 
 

Mayor (RA Manuel Alejandro López Rozo 
Jefe de la Oficina Asesora de Planeación Estratégica 
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