QVE PATRLE
e Py

[ Y .‘v}g‘ / (") -_‘».‘,“

v y N/ ¥

WONy AL
T D ANOS -&=

UNIVERSIDAD MILITAR R = T TANTL:

NUEVA GRANADA UNIDOS POR LA EXCELENCIA

UMNG-VICADM-DIVCAD

ASUNTO: RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES E INQUIETUDES
PRESENTADAS FRENTE A LA INVITACION PUBLICA DE MINIMA CUANTIA N°
118 DE 2022 CUYO OBJETO ES: “Adquisicion de Licencias a perpetuidad de
libros SPLIT de aprendizaje de inglés por niveles para cursos a distancia
desde plataforma Moodle para 1000 usuarios Online DE LA UNIVERSIDAD
MILITAR NUEVA GRANADA.”

DIRIGIDA A: PUBLICO EN GENERAL PARTICIPANTE DE LA INVITACION
PUBLICA DE MINIMA CUANTIA N° 118 DE 2022.

Respetados Sefiores:

Nos permitimos dar respuesta a las observaciones presentadas frente al Pliego de
Condiciones de la Invitaciéon Publica de Minima Cuantia 118 de 2022, recibidas
mediante correo electrénico.

Observacion realizada por CANADIAN COLLEGE:

OBSERVACION 01:
La empresa debe garantizar los 7 dias de la semana y minimo 20 horas de
acompafamiento a los estudiantes de los cursos de inglés que adquieran la licencia.

RESPUESTA 01:

e Los estudiantes de la Universidad Militar Nueva Granada que toman los
cursos de modalidad distancia en la mayoria de los casos, adelantan las
actividades académicas de segundo idioma en las horas disponibles,
teniendo en cuenta que su mayor esfuerzo se encuentra en los programas
de pregrado matriculados en la Universidad y que por las condiciones de
exigencia académica son muy fuertes en investigacion y escritura.

e Los estudiantes con al anterior proveedor, tenian la posibilidad de
acompafamiento los 7 dias de la semana y las 24 horas, con capacidad de
respuesta inmediata frente a los requerimientos, fallas, novedades Yy
observaciones los dias sabados, domingos y festivos, razon por la cual se
requiere un maximo de disponibilidad de las personas de la empresa para
asesoramiento.
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OBSERVACION 02:

Se debe garantizar que los requerimientos de notas, examenes, actividades y los
gue vea a bien el programa se pueda adaptar desde el material asignado, asi como
el usuario y los accesos pertinentes.

RESPUESTA 02:

e Los estudiantes de la Universidad Militar trabajan sobre la plataforma Moodle
la cual les permite interactuar con los docentes no solo desde el desarrollo
de curso sino a partir del empleo de las aulas virtuales que tiene la
universidad en la plataforma UNIVEX, asimismo por condiciones del Sistema
de Gestion de Calidad de la Universidad, se requiere que el proveedor este
en la capacidad de servicio teniendo en cuenta las recomendaciones del CNA
frente al indicador de Bilingtismo.

OBSERVACION 03:

Estas dos especificaciones, no es posible garantizarlas a PERPETUIDAD por lo
tanto solicitamos se establezca un término en el tiempo, no superior a 1 afo.
Solicitamos se contemple la posibilidad de poder ofertar licencias con libros sobre
otra plataforma MLS por ejemplo

RESPUESTA 03:

e Se debe tener en cuenta el flujo de estudiantes que tiene la universidad, no
en todas las cohortes se va a tener un numero alto de estudiantes, lo que
puede ocasionar el no uso de licencias y estas deben mantenerse activas
frente a proximas convocatorias.

OBSERVACION 04
Solicitamos se contemple la posibilidad de poder ofertar licencias con libros sobre
otra plataforma MLS por ejemplo

RESPUESTA 04
e El CambridgeLearningManagementSystem(CLMS) es una plataforma soélida
gue incorpora todo el contenido del curso, sus materiales y su administracion
en un unico y mismo sistema en linea de uso sencillo. Permite a los docentes
manejar con facilidad las clases y el progreso de sus alumnos, destacando
sus puntos fuertes y débiles para posibilitar la continua mejora de su
desempefio. Asi mismo se acomoda a la plataforma Moodle de la UMNG
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e Para garantizar la continuidad del personal de estudiantes que vienen
desarrollando procesos de formacion de segunda lengua, se recomienda que
posea las caracteristicas de Cambridge para que el desarrollo pedagogico y
de competencias no pueda verse afectado o se rompa con el ciclo de
aprendizaje de acuerdo a los niveles anteriores que han venido
desarrollando.

Dada A Los demas términos y condiciones del pliego de condiciones de la Invitacion
Publica de Minima Cuantia No. 118 de 2022, continGan vigentes.

Comité Técnico:

—

Mayor (R) OSCAR ORLANDO PORRAS RODRIGUEZ PhD
Comité Técnico
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