DESCRIPCION]

ANEXO No. 6
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

| REQUERIMIENTOS _
Certificacion |
como Anexar certificacion del fabricante
Distribuidor como distribuidor autorizado de los
Autorizado bienes 57 48 94,105 88,087 S|
Certificacion de |Anexar certificacion del fabricante
Centro de como Centro de Soporte Autorizado, o
Soporte listado de centros autorizados, para
Autorizado dar servicio postventa a los equipos
ofertados con los cuales el proponente
puede asegurar todo el tramite de la
garantia. 57,058 49 94,106 88 Sl
Atencién y Soporte directo en las sedes de la
soporte en sitio JUMNG. 42 47 114 87 Sl
Anexar [a certificacion del fabricante,
Certificacion de (respaldando el tiempo de garantia<
la garantia por |ofrecida por el proponente para todos
el fabricante los equipos de coémputo. 57 48 94,106 87 Sl
Los equipos de |Entregar Certificacion que los equipos
computo no son nuevos de fabrica
deben ser
remanufacturad
os 57 48 104 87 S|
Certificacion por parte del fabricante
de representacion en los cinco
Presencia a continentes de la marca de los
nivel mundial productos ofrecidos 57 48 94 87 Si
058, 060,
Certificacion Anexar certificacion del fabricante de 061,062,063,064
Norma Energy }la norma Energy Star para los equipos
Star de computo que se van a ofertar 48 94,106 87 Sl
Tiempo de Maximo 4 horas habiles a partir del
respuesta para primer reporte
soporte técnico
en sitio 42 47 114 1,028 Si
Entrega de Instalacion Imagenes
equipos con los
programas que
maneja la
universidad 42 47 114 1,028 Sl
Entrega de Entrega de tres (3) equipos de stock
equipos de para cada una de las sedes
stock 42 47 114 1,029 Si
Entrega de Entrega de diademas para |a totalidad
diademas para |[de equipos All In One y los equipos
los equipos de  |Portatiles
computo 42 47 114 1,029 S
Mantenimiento |El oferente debera especificar dentro
preventive de su oferta técnica, que durante el
periodo de garantia ejecutara minimo
dos (2) visitas de mantenimiento
preventivo, para dar cubrimiento a la
totalidad de los equipos ofertados.
42 47 114 1,028 SI
Sistema de “Sistema anti-robo integrado desde
Seguridad fabrica en el bios/firmware, persistente
Antirrobo a cualquier intento de desinstalacion o
eliminacién, que permita la activacion
de la funcionalidad de bloqueo del
sistema, recuperacion de archivos,
borrado de informacién en caso de
robo. Servicio activo por el tiempo de
la garantia”, guaya de seguridad para 42 47 115 1,029 si
Instalacién Se hace instalacion de los equipos, en
equipos en las |los puestos de trabajo, diferentes
tres sedes sedes 42 47 115 1,029 Sl
Soporte y Los equipos suministrados deberan
Mantenimiento |contar con una garantia sobre cada
computadores  funo de sus componentes minimo de
Portatiles y treinta y seis(36) meses, la cual
equipos de empezaré a contar a partir de la
computo entrega de los mismos, debidamente
Estaciones de |probados (en funcionamiento), con
trabajo. acta de conformidad, por parte de la
Universidad Militar.
42 47 104 1,087 S|
Soporte y Los equipos suministrados deberan
Mantenimiento fcontar con una garantia sobre cada
computadores  juno de sus componentes minimo de
AllIn One y sesenta (60) meses, la cual empezara
equipos de a contar a partir de la entrega de los
computo mismos, debidamente probados (en
escritorio(labora {funcionamiento), con acta de
torios) conformidad, por parte de la
Universidad Militar.
042, 057 47 104 1,087 Sl
Entrega de Maximo después de setenta y dos (72)
equipos horas (3 dias calendario) sin resolver
de reposicién  [fallas 42 47 115 1,064 Sl

Ing. JUA

FELIPE CORSO

P.E. Diyisién de Informatica

CALLAS

T.A. Divisién de Infor

‘médtica
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