PREGUNTAS FORMULADAS EN LA AUDIENCIA PUBLICA DE ACLARACIONES

25 DE MARZO DE 2011

TECNICO ECONOMICO JURIDICO

PHEGUNTA:

1. T4 UIMITADA Layra Dias

Hay un requaerimiento que exige la existencia de

emplec de medios fecnologicos manuales, numeral

4,7.9 v reaimente la Superintendencia de Vigilancia

gn la resoluciones solo sxpide una licencia de

uncionamiento para un medio tecnoldgics no importa

que sean manugles, simplemente medio tecnaldgico

a nivel general. fos términos de referencia se deben

aclarar,

BESPUESTA:

Se aclara que la licendla de medios tecnoldgicos

‘Manuales” de que tata o numeral 4.7.9, % la misma

fcencia desoriia en &l numeral 4.7.7 "Licencia de

funcionamiento expedida por la Superintendencia de

vigitancia v seguridad privada vigente” _
PREGUNTA:

2. ESTARCO___ Diana Ramirez
En la parte de la oferta econdmica, de acusrdo 2 la
vigita técnica que se hizo, en los servicios que son 16
horas de lunes a sabado, no concuerdan o que estd
on los cuadros con e resumen folal Hay una
diserepancia entre ¢l cuadro con ¢ resumen que hay.
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RESPUESTA:

S¢ aclarg que los cuadros de 0% servicios de
vigiiancia, especificos regueridos por la Unlversidad
Militar Nusva Granada, son los gue se anexan a g
adenda modificatoria No, 01, Cabs resatiar gue tanto
os resumenas gue se hallan bajo los cuadros
descritos en el numeral 6. SOPORTE TECNICO, 8.1
DESCHIPCION Y FEQUERIMIENTOS
FUNCIONALES DEL BIEN, SERVICIO U OBRA, asi
como & anexo 2. {(En o cual la empresa oferenie
debe realizar la guidacion de la propuesta) colgados
an los términos de referencis no sufren ninguna
variacion.

PREGUNTA:

Aparsce un documento en 4.1.17 Certificado de
Conformidad de los Bienes Ofrecidos, ese
certificado que es. es e de calidad del ICONTEC

RESPUESTA:

Se mantiene, dada la imperatividad establecida
para tal efecto por los Decretos 2269 de 19393 v
879 de 1994; los cuales rezan

Decralo 2268 de 1983

ARTICULO 10, <CERTIFICADOG DE

CONFORMIDAD>. Las entidades a las cuales se
apfique ¢l estatuto de contratacion administrativa
deberan exigir en sus adquisiciones el
cumplimiento de los reglamentos tecnicos y de
las normas iécnicas obligatorias, a fravés del
Cerificado de Conformidad, Estas  entidades
sodran, asi mimo, ulifizar en sus adguisiciones
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ms normas igcnicas colombianas de caracter
yoluntarno o en  su  defecto, las  nomas
Internacionales  elaboradas  por organismos
reconocidos a nivel mundial, con el objeto de
asequrar la calidad de gstas.

Decreto 679 de 1994

ARTICULO 20, DE LA CERTIFICACION DE LA
CALIDAD DE LOS BIENES Y SERVICIOS. Sin
perjuicio de gue en todo caso ios bienes y
servicioe gue adguieran as entidades estalales
deban cumplir los requisitos de calidad pravistos
en el articulo do., numeral 50. de la Ley 80 de
1993, cuando se rate de contratos cuya cuantia
sea o exceda de clen salanos minimos legales
mensuales, la entidad estatal exigivg &l proveesdor
un certificade de conformidad de ios bienes vy
servicios que reciba, expedido de acuerdo con
las exigencias contenidas en el Decreto 2260 de
1993,

PREGUNTA

3, SOS LUMITADA _ van Barragén
Con & 54 yo cresria gue no hay oriterios de
desampale, pero a8 pesar de 850 hay un decrelo que
s el 2473 que dice cuaias son o ontenos de
desempale, vo solicitaria gue nos sujgidramos a log
criterios de desempate dal decreto 2473

HESPUESTA:
Se mantiene o estipulade en el pliego de condiciones
numersl 5.4, crilerios de desempate

PREGUNTA:

4. 508 limitada ____lvan Barragan
En consideracidn a gue e contralo exige algunes
valores agregados, solicito que e numeral 5.1
ctiterios de adijudicacion v mas precisamente el 52.3
precios de la oferds hay una media pero es ung media
haia, sclicito comadidamente gue fuera una media
aritmética por debajo o por encima, N IMPora gue
68, pere que 1O sea una media baja.

RESPUESTA:
Se mantiene la evaluacidn de puntaje respecto & ia
media arfimatica.
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PREGUNTA:

Ery e cuadre 3 vigitarss, estdn pidiendo nivel tres de
capacitacion, eso fue reformado por la resvlucion
2RBEZ, Y va estd basico, introduceidn avanzado, eso
deben de homologar e nivel 3 porque ase va esta
BECUSID.

RESPUESTA:

Se aclara gue se reguiers ol “curso basico”, v de
aspecializacion en entidades educalivas y/o entidades
oficiates cortificado por instituciones educativas que
cuanten con NRO por parie de la Supsrintendencia
de Seguridad, de acuerdo a lo establecide en los
articulos 39 “ocursos” v articulo 40 "especializacionss”
de la resoluciin namero 2852 del U8 de agosio de
2006. El personal que inferaciie con la tecnologia
instalada en la Universidad Militar  Nueva Granada,
deberd comtar con el curse de medios tecnoldgicos
vigente de acuerdo al articulo 38 de la citada
regolucion.

PREGUNTA:

Fn el numeral 6.4 literal b caracteristicas téonicas
calificables, me preccupa que estan pidiendo dice a)
Expariencia  en  contratos  anteriores:  de  ¢inco
corvralos durante los ditimos cinco {08} afios con et
sector plbdico o privado que acrediten &l emplec de
50 vigilantes minimo, en cada contrato. by Los
contratos deberdn demostrar que e olerente ha
utitizado Centros de Comando v Control dentro de las
funciones adguiridas con ¢l clienie. ¢} Los confraios
deberan integrar seguridad humana, meding de
comuricacion,  seguridad © canina vy medios
twenoldgicos. No son contratos  peguelios porgue
gstamos hablando que empleen cincuenia personas,

PREGUNTA:

Con el 5.4 yo oreerfa que no hay coriterios de
desempate, pero a pesar de eso hay un decrsto que
ss o 2473 que dice cuales son los oriterios de
desempate, yo solictaria que nos sulgtaramos a los
criterios de desempate det decreto 2473

RESPUESTA:
S¢ mardiens o establecido en al pliago.
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esfgriamos hablando de contrales gue sobrepasan
jos 1000 millones de pesos, no me parece reaimenie
v les pido comedidamente que en todos log ¢ihco
confratog 88 demuesitre que tienen ese tipo U8
experiencia, para aber la participacion, gue sumando
la experientla cumpla ias expecialivas de I
universidad.

RESPUESTA:

La Universidad Milllar Nueva Granada, expresa &
wdos  los  particpantes que s TEM 84
‘caracigristicas  téenicas  calificables, numeral Bl
Experigncia en contralos 1o siguisnts:

Cada contrato  debera  suministrar la siguients
informacidn

Vigencia de 05 de Abril 2.006 a la fecha.

Uso del Centro de Comando vy control con el cliente
gue emite la presente certificacion téonica.

ALCANCE CONTRATG
Cada contratn deberd demostrar gue e oferenta, ya
sea  como persona  juridica, consorcic © unidn
temporal, ha desarroliado sus actividades con:
a. Prestacion del servicio de seguridad humana
con 50 personas como minimo.
D Prestacidn del servicio de ssqueidad con uso
de madios de comunicacidn.
o, Como minimo un contrato deberd, demosirar
& uso de seguridad canina.
4. Los contratos deberan estar finalizados.
e En caso de presentar una certificacion en
urion temporal 8l oferente deberd demostrar
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fue cuenil con una participacion de minimo &
50% sobye of porceniale ot de ta unidn,

f. No se asignard (los 300 punlos) en caso ds
que of oferente deje g8 presentar alguna
sartificacian,

PREGUNTA:

Me preocuna un poco el tema de gue algunos
funcionarios de la Universidad dicen que van a
constatar 8 veracidad, las empresas que estan aca lo
m&s I0gico e que vamoes a colocar contralos que se
efectuaron en otras ciudades. Si son contratos con al
Estado, ahi estd ef articuio 83 que reza de la busna fe
y pueden lamar a g Entidad a constatar sl se ejaculo
o no se ejecuto. S oson Contrates con of Estado
padiria a la Universidad que 1o hagea telefdnivamente
sin dasplazarse.

BESPUESTA:

La Universidad Militar Nusvae Granads se reserva ef
derecho de efectuar una vistta & as instalaciones de
las empresas vo (clientes enunciados an &l ftem 8.4}
gue cumplan sl ciento por clerto con o establecido en
los érmines de eferencia.

Se deja constancis que todos los gastos en qus se
incurra seran  asumidos en sy iotalidad por la
UMNG

PREGUNTA:

En al numsral 7. Estdn pidiends gque el proponenis
acredite e certificado de condormidad de ios blenes v
servicios  ofrecitdos,  ocon el cerdificado  de
asequramiento de la calidad  1SC 9000 VERSION
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2600, estan pidiendo iz version 2000 gue ya esls
disuetia, va no ssts, hay una version que es g 2008,
o dejo para que 0 analicen por que la Ley 1150,
articuld 5 paragrato U, probibid gue se utificen 1as
certificaciones  de  calidad en los procesos de
contratacion tanlo como facior de calificacidn, como

factor de evaluacion. Qusdan 100 puntos susltos, |

hago una sugsrencia v es qus la Universidad Mitlar
se ha destacado por que comanzd a sacar g carrerg
de seguridad privada, a anica, porgue noe colocar un
incentivo para que las empwesas que entren aqul le
abran las puertas a esos estudianies de oltimo
derache y cologquern un puntale O un CoOMPromiso para
gue es0s estudiantes gue gsidn a graguarse puedan
hacar las pasantias en la empress que esia
grestando e servicio acd,

RESPUESTA:
Basado en a ley 1150 da 2.007, "Por madio de a cual

e infroducen medidas para la eliciencia v 18
franspargncia en la Ley 80 de 1993 v se dictan olras
disposiciones generales sobre la condratacidn oon
Hecwrsos Publicos®, arficule 5% pardgrafo 28 Ia
Universidad Militar nueva Granada no  asignard
ningun puntaie a lo soliciade en ef numeral 7. Log
100 punios aludides en mencionado numeral serén
asignados a la "experiencia en confratos anterioras”
descrite en el iten 8.4 Caracteristicas iecnicas
calificables numeral (1} uno.

SE MANTIENE COMO REQLHESITO LA
FRESENTACION DEL CERTIFICADD DE BIENES Y
SERVICIOS VIGENTE —~ de conformidad con o
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astablecilo an ol decrein 2269 de 1943

PREGUNTA:
g, SEGURIDAD SAN MARTIN LIMITADA — Wilson
Hodriguaz

Hay que hacer claridad en o de los umoes, porgue s
pasamos ung propuesia con twrnos de lunes a
sabade de 18 horas va a varar mucho 2 tumo de 12
horas que se va a implemeantar verdaderaments.

RESPUESTA;

Se aclara que los guadres de los servicins de
vigilancia, especificos requeridns por la Universidad
Militar MNueva Granada, son o8 gue se ansxan al
presente informe, Cabe resaltar que  tanto los
resmenes que ¢ hallan bajo los cuadros descritos
gn el numeral & SOPORTE TECNICO, 8.1,
DESCRIPCION Y REGQUERIMIENTOS
FUNCIONALES DEL BIEN, SERVICIO U OBRA, as!
somea el angxo 2. (En ¢ cual 8 srpresa oferents
debe realizar la liquidacion de la propuesta) colgados
en s 1érminos de referencla no sufren ninguna
variacion.
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PREGUNTA:

Con referencia a los cingo contratos, me adhisro al
sefor de BOS v que tambidn nos ospecifiquen s
tienen que ser condrates va ejecutados o conlratos
que esten vigentes.

RESPUESTA:

La Universidad Milltar Nueva Granada, expresa a
todos s pardicipantes que & ITEM 84
‘caracteristicas  téonicas  calfficables, numeral B
Experiencia en contratos o siguisntes:

Cada condralo deberd  suministar la siguiente
irdormacian;

Yigencia de 05 de Abril 2,006 g la fecha.

Usa del Centro de Comando v control con gl clients
que emite la presents certificacion onica.

ALCANCE CONTRATCO

Cada contrato debera demostrar que & ofarente, va
s8a  como  persona  juridica, consomcio ¢ unidn
temporal, ha desarroiiado sus actividades con:

g Prestacion dsl servicio de seguridad humana
con b0 personas cormne minimo.

h. Prestacion del servicio de seguridad con uso
de madios de comunicacion.

. Como minimo un contralo deberd, demosirar
gt uso de segundad canina.

i Los contralos debetan estar finalizados.

k. En caso de presentar unag ceriificacion en
unidn temporal 6! ofsrente deberd demostrar
que cuenta con una participacian de minimo ¢l
50% sobre sl porcentaie tolal de la unidn.
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L Bl oferente deberg demosirar experiencia
cormo minimo, de un contrato con el Sector
publico

Mo se asignara {os 300 purtos) en casc de
gus el olerente deje de preseniar alguna
certificacion,

,EL‘.J

PREGUNTA

En el pliege de licltaciones dice Visla Téonica
Clligatoria, 13 visita debid haberss realizado a todas
fas res sedes para conocer donde se va a prastar ¢f
servicio, solicito se evalud o se tenga en cuenta & ias
empresas que hicieron ia visita a las tres sades,

RESPUESTA:

La UMN.G aclara que para los efectos de Ias visitas
téonicas, quedo como visita obligatoria, la visita a la
seds calle 100,

Asgt mismo $8 publico como Adendo en la paging
WEDR que para ¢ dia martes 29 de marzo de 2.010 s
efectuara visita ableria a las sedes de la facultad de
medicing en Bogotd y campus Universitario en ¢
Municipic de Cajicd a las 08:30 am y 10:00 am
respectivamenta, sin embargo la Universidad Milltar
expedird g comespondiante certificacion de lag visitas
enunciadas al termino de as mismas.

PREGUNTA:
5, EXPERTOS SEGURIDAD LIMITADA  Francisco
Andrade

Respecto al numeral 4.7.7 v numeral 4.7.9 licencia de
medios  lecnoldgicos, solicilo a la administracion
aclare si esia icencia corresponds a la misma, 1oda
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vez que en et 477 gice licencia de medios
tecnaitgicos vigente v en la 4.7.9 licencia de madios
tmencidgicos manuales,

RESPUESTA:

Se golara que la licencia de medios isonoldgicos
“‘Manuales” de gue trata ef numerar 4.7.9, s la misma
oencia desorita en el numeral 4.7.7 "Licencia da
funcionamienic expedida por 2 Superintendencia de
vigilancia v sequridad privada vigenta”

PREGUNTA:

Con respecin al numera 4.7.15 certificacién de
constancia de sanciones de i Buperintendencia De
Vighancia, soliclio & la Administracién se tengs en
cuenta  gue g vigencla de  estes  certificado
corresporde a 80 digs  habiles, como
Superintendencia asi o tene establecido. Ustedes
dican que la certificacion debe ser de og  Glitimos
cinco {5} afps (2008-2011), 5 yo presenic una
certificacion del mes de diciembre vy sl le cusnto 08
a0 dias habiles estaria vigenie, pere no me estaria
acraditando e afo 2011 v se podria prestar para
malas interpretacionss an &l desarrolio del proceso.

RESPUESTA:

Tendran validez las certificaciones que al momenio
do la radicacion de las oferlas esién vigentes de
acuerdo a © establecido por la Superintendsncia de
Vigilancia v Seguridad  Privada, También lendra
validez la constancla de soliciud del certificado de
sanciones y reclamaciones arde la Superiniendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, teniendo gue
presentar este cerificado con fecha maxima de 3 dias
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wabiles posteriores al gierre de ia prasenie invitacion,

PREGUNTA:

Con respecto a las certificacionas de sxperiencia que
requiere 1z Universidad, me uno a la observacion
presentada por la firma 808, en ef sentide de que
obrando bajo el prngiple de v busna fe usiedes
puaden  constglar  dentro de s documentos
aportados que iz informacion es veraz v adicional a
gsto si se lens alguna inguietud al respecio, se
vertfigue por madio de llamada telefdnica o soliciiud
escrita @ la entidad.

RESPUESTA:

La Universidad Militar Nueva Granada se resernva &l
derecho de efectuar una visita a las instalacionss de
las empresas vo {clientes enunciados an el tem 6.4)
gue cumplan ¢ ciento por clento con o establecicdo en
los érminos de referencia,

Se dela conglancia gue todos los gastos en que se
incurTa  seran asumidos en su iolalidad por la
UMNG

PREGUNTA;

Entiendo yo, que con lag certificaciones gue aporte en
corunte pueda  acreditar  las  modalidades  que
ustedes me  estan requiriendo  esio es  medio
fecnoldgico, segquridad canina v vigilancis humana, an
conunto, que al menos una de esas tenga 188
modalidades regueridas.




RESPUESTA:

La Universidad Milllar Nueva Granada, express a
todos  los  participantes gue el ITEM 64
“caracterigticas  t8cnicas  calificables, numeral B
Experiencia en contratos o siguiants:

Cada contrate  debesra suministrar  la giguients
informacion:

Vigencia de 05 de Abril 2.006 a la fecha.

Uso del Centre de Comando v controd con &l clisnte
gue emite la presente certificacion teonica,

ALCANCE CONTRATO

Cada comdrato deberd demastrar que el oforents, va
s8R CcOmMO  persona juridica, consorcio & union
temporal, ha desarrollado sus achividades cone

a. Prestacion del servicio de seguridad humana
con B0 personas como minimao,

b, Prestacion del servicio de seguridad con uso
de medios de comunicacion.

¢ Como minimo un contrato deberd, demostrar
& uso de seguridad caning,

d. Los contratos deberan estar finalizados.

e, En caso de pressndar ung cerlificacidn en
uridon lemporal sl oferente deberd demostrar
que cusnta con una participacion de minimo e
50% sobre ef porcentaie total de la union.

f. El ofarente debord demostrar experiencia
como minimo, de un contrato con el Seclor
DCo

No se asignara {jos 300 punios) an caso de que ¢
ofgrents deje de presentar alguna certificacion.

4




PREGUNTA:

7OSERPECOL LIMITADA Aura Castilo Hermnandez

Cluisiera solicitar aolaracion frente al anexo tecnico, Bl punto 12 hablan de un
periodo de vacacionas v dice que durante este Hempo de vacacionss no s
requerira de odo of personal de sequridad. M pregunts o8, aun asl debemos
oferiar por los 12 meses fodos os sarvicios o debemos tener en cusnta éste
FECER0 ¥V Jue servicios sl van g operar on aste periodo para ssiablecsr nuestios
costos.

RESPUESTA:
Se aclara que la oferta se debe realizar por 108 doce (12) meases de acuerdo al
cuadre de liquidacion contemplado en el anaxo No. 2.

PREGUNTA:

Estoy de acuerdo con el Dr. van, de la verficacion que ustedes piensan hacer ds
los clientes que nosobros presentemos en nueshra oferta, en ¢l caso particular de
las empresas que tengamos clientes en otras ciudades fuera de Bogold, resultaria
un paco costosc para nosctros Hevarlos a esias cludades, quisigra soligilar gue
tengamos en cuenta e principio Constitucional de 1a buens fe v ustedes hagan
asa verificacion de olra manera.

RESPUESTA:

La Universidad Millar Nusva Granada se reserva #f derecho de efectuar una visitay
2 ks instalaciones Jde las ermpresas vo (cllentes enunciados en ¢ tem 84) que
cumplan € cliento por clento con o establacido en los 1&rmines de referancia.

Se deja consfancia que todos 108 ¢astos &n (UE S8 INCUITE SETEN asumidos en su
fotafidad poria UMN.G

CPREGUNTA:
7. OBERECOL LBITADS Aura
Castillo Herandez

El terma de la propuesta econdmica v ia
forma como g van a evaluar, reaimenis
me  parece mporante que  ustedes
analicen la soliciud plantsada por el D
lvan frepts a gue hay que tensr en
sonsideracion algunos aspectos
astipulados por ustedes en el pllego
comoe o son el hecho que debamos
poner a disposicién de la Universidad, un
cogrdinador de manera sxclusiva v un
supenvisor Cuyo cosio va 8 astar 3 cargo
de la emprasa contratisia y no solamente
as0 sino un vehiculo vy una moto, astos
costos adicionales 8 nusstra tarfa v
reaimerdes i@ forma como estan
evaluando da para gue debamos cobrar
un precio irvisorio enfrando en detrimento
de la pare econdmica de nuestro
conirato.

RESPUESTA:

La Universidad mantieng e exigencia
planteada en e numsral 6.4
condiciones téconicas minimas para
la prastacion del serviciy”, debido a
gue el presupuesto  asignado
{%1.300.000.000) Un mil trescientos
millones de pesos) supera 188
tariffas  minimas  axigidas por &
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PREGUNTA:
Respecto al numera 3, en la cual ustedss asignan un puntaje al proponente que
otorgue sl mejor ncentivo sconomico, para la cancelacidn de los salarios, en aras
de que hava una igualdad entre los qus van a greseniar fa olerta, nuisiers
proponar que se esiablezea un tope v que este consecuanie con lag farffas que
nosolros estamos obligadoes a ootizar.

RESPUESTA:

La Universidad aclara que gl oferente estd en la libertad contractual de ganerar
poliicas e biensstar al interior de su organizacion gue se reflejan en un meijor
desampens de sus actividades con el cliente “Universidad Milltar Nusva Granada”
por o anfenior 8¢ adiciona ef putale a las caracieristicas onicas calificables
riumeral 8.4 (B) tam 1.

PREGUNTA:

Con respecto al cerlificadn del Ministerlo de Proteccion Social, estdn solicitande
gue g Ministerio nos debe certificar sanciones o reclamacionss, de los oltimos 5
anos, en este momento el Ministerio esta certificands g partir del aho 2007 antarior
& esto ellos no certifican nada mas.

RESPLUESTA:

La universidad Milllar Nueva Granada se mantiens en o sxigido en e punto 8.4
Heral B “caracteristicas tecnicas calificables” numeral 5, cerlificado sin sancionas
por reciamaciones laborales an los Gliimos cinco afos sxpadido por el Ministerio
de Proteccion Soaial,

Superintiendancia de ‘iigiiaz‘zciaﬂ Y
Seguridad Frivada.

De igual manera se remplantea el

numeral 6.4 lteral A Ccaracteristicas
téonicas  minimas  obligatoriag” v se |

modifica  ias  caracteristicas  téonicas
cafificables numeral 2, los cuaiss s
anaxan a & presane adenda,

|

PREGUNTA:

8, AGUILA DE ORO DE COLOMBIA HMéctor Ménder

Con respecto 8l numeral 8.4 condiciones Honicas minimas para la prestacién del
sevicio. Numeral 14, soliciia la undversidad que la Empresa dabera presentar un
plan de contingencia, plan continuidad de negodio, plan de evacuacidn v
smergencias por sede, numere de sedes operativas, numero de unidades moviles,
rdmare-de armas, nomere de radios. Sclicito a la Universidad que nos aclare st

este requisito es para o proponente o para ef adiudicatario,
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La Universidad Militar Nusva Granada exigira unicamente a la empresa a la cual
s¢ le adjudique & presente conirato 1a entrega del plan de contingencia, plan de
continuidad de negocio, plan de svacuacidn y emergencias, plan de evaguacion v
ameargencias por sede, numero de sedes operativas, numers de unidades maviles,
numers de anmas y numero de radios. Por o cual se aclara en la presente adenda
al numeral 6.4 iteral A “caracteristicas téonicas minimas obligatorias” item 14,

PREGUNTA:

Unigndome a la observacion del punto 6.4 Caracteristicas Téonicas Calificables,
numeral b ocon respecto 2 g cortificacion sin sanciones por reclamaciones
faborales en los GIMos cinco afios expedido por ¢l Ministerio de Proteccidn Soclal
Culern dejar acd un nlmero de teléfono del Ministerio de Proteccion social, slios
expiden una cerificacion a partir del afo 2007, ol teldfons es 3305040 extension
3364,

RESPUESTA:

La universidad Miltar Nueva Granads se mantiene en lo exigido en el punin 6.4
ltoral B "caracteristicas téenicas calificables” numeral B, certificado sin sanciones
por reclamaciones faborsles en los GHimos cince afos expadido por el Ministerio
de Proteccion Social,

PREGUNTA: ]

9. SERVICIO DE COLOMBIA Y COMPANIA LIMITADA ___ Libia Castro
Unigndome a la observacion del punic 8.4 Caracteristicas Téonicas Calificables,
donde solicitan las certificaciones de experiencia, no sxiste un formato de una
certificacion donde esle estipulado o gue estan solictandyn, se solicita acraditar
con otros documentos la experiencia.

RESPUESTA:
Se aclara of numeral 6.4 literal B “caracteristicas t8onicas calificables” fom 1 en af
sartido que las certificaciones daben contenar;

1. MNombre ¢ razon social de la empresa ¢ persona contratants del servicio.

2. Obisto del contrato.

3. Valor del contrato
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4. Fecha de inigio y lerminacion de! contrato.

5 Nombre vy frma de 3 persona o emtidad gonfratante que expide i
certificacion.

No se aceptan documentos diferentes al solicitado,

PREGUNTA:

Referante al numera 8.4 numers 2, solicitamos que parg demostrar 1o cursos de
actuglizacion de los supervisores, se acepien cerdiflicaciones expedidas poy
estyelas de capacitacidn debidamente aprobadas por fa Superiniendencia de
vigitancia v Deguridad Privada.

RESPUESTA:
Se modifica o numeral 6.4 lileral B “caracteristicas téonicas calificables” tam 2 v
sera aclarado medianie adenda,

PREGUNTA;
10, INSEVIG LTDA

Ubservacidn sobre la visita a los puestos ¢ contratos fuera de Bogolad v ol nivel de
capacitacion dice gue e nivel 3 y no s asi es aclualizacion,

FESPUESTA:

La Universidad Militar Nuevs Granada se reserva &l derecho de efectuar una visita
a las instalaciones de las empresas yo (Clientes enunciados en el flam 6.4) que
cumplan el ciento por clento con lo estabdecido en los érminos de referencia.

Be deja constancia que todos los gastos en que se incurra geran asumidos gn su
iotalidad porla LLMIN.G

En cuanto al nivel de capacitacidn del personal de guardas de seguridad, se aclam
que requiere e ‘cwrso basico” v oespecializacion en vigilancia: educativa v
sntidades oficiales, de acuerdo a 1o establecido en los articulos 39 v articulo 40,
de la resolucion ntmero 2852 del 08 de agosto de 2006, “ Poria cual se unitica el
Regimen de Vigllancia v Seguridad Privada”. Bl personal gus interactie con fa
tecnologia instalada en ia Universidad Militar Nusva Granada, debe contar con el

I
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curso de medios ecnoldgicos vigents de acuerdo al articulo 38 de la citada
resolucion.

FREGUNTA:

T VIGILANCIA ACOSTA LIMITADA _ William Rodriguez

Frente al ceriificado de proteccion sodial, en el antenor proceso 58 pudo ver un
process muy demarado por parte de! Ministerio  de Proteccion Social, pues no va
a cumplir con ios requisitos gue estan estipulades, entonces s2 svalué s hay
necasidad de que se incluya dentro de 10s raguisito.

RESPUESTA:

La universidad Mililar Nueva Granada se mantiene en o exigido en ¢f punto 6.4
Hteral B "caracleristicas téonicas calificables” numeral 5, certificado sin sanciones
por reclamaciones iaborales en los ollimos cinco anos expadide por ef Minigterio
ta Protaccion Social.

PREGUNTA:
12. DOASEC __ Paola Morales
Con referencia al numeral 8.1, solicito g s Entidad aclarar si la parte de los canilas
los van a suministrar la entidad ¢ o suministramos dirgotamernds la gmpresa de
vigitancia,

RESPUESTA:

La Universidad militar Nueva Granada, aclara que no suministrard Caniles, asi
mismo e mantenimiento y supervision de los semovientss seran asumidos por e
otergnte.

PREGUNTA:

Con referencia sl numeral 8.4 Caracteristicas Téonicas Calificablas, donde dice
gue e proponende que sin costo adictonal olorgue f mejor incentivo econdmico,
para la cancelacidn de los salario g los guardas de sequridad, le olorgaran 100
punios, solichamos a la Entidad establecer un numero ¢ unos paramstros para la
asighacion de ese puntale.

PREGUNTA:

Observacidn frende al numeral 4.7.4
garantia de seredad de la oferis,
estan solicitando por un monto del
2%, soliclamos a la Entidad tensr
nreserie e articulo 7 donde se
suiablecen  lag  reglas  para  las
garantias vy dicen que para las
garantias de serisdad y cumplimiento
a3 maximo hasta el 10%. Solicilamos
a la entidad que esta poliza sea por
vy momao del 10%.

RESPUESTA:

La Univarsidad Milltar se mantiene en
ta exigencia del 20% en cumplimiento
dal Degreto 2493 de 2008 articulo 1,
por & cual se modifica parcialmente el
Decrato 4828 det 24 de diciembyre de
2008, articulo 1.
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RESPUESTA:

La Universidad aclara que el olerente estd en la hberlad contractusl de gensrar
politicas de bienesiar al interior de su organizacion que se reflelan an un mejor
gesampeny de sus actividades con 8l cliente “Universidad Miltar Nueva Granada”
por 0 anteror se adiciona o puntaje a las caracteristicas lecnicas calificables
numergl 6.4 (B Bam 1,

PREGUNTA:

Con respecto al comentaro que hace fa Empresa San Martin de hacer obligatorias
tag visitas a todas as sucursales que tene la universidad, soliciie que se tenga
presenta qus la invilacion iniclal hablaba de que ol punio de encuentro ba a ser
acé ¥y no se estableciercn i0s olros puntos, solicito a la Entidad no tener presents
i observacidn,

RESPLESTA:
La UMN.G aclara que para los efectos de las visitas téonicas, quedo como visita
obligatoria, ia visita a 1a sade calle 100,

Agi mismo ge puldico como Adendo en g pagina WEB que para ¢ din martes 29
de marzo de 2.010 se sfecluard visita abierta a las sedes de la facullad de
madicing en Bogold v campus Universitario en el Municipio de Caljicd a las 08:30
am y 1000 am respectivaments, sin embargo ia Universidad Militar expedira ia
correspondienia certificacion de las visitas enunciadas al termino de las mismas.

Az ims cosas, s obign en dichos
Decretns a2 establecen  cieros
porcentaies cuando el presupuesio
oficial astimado para el procese &6
apcusnire  entreé unos  rangos de
salarios minimos leales mensuales
vigeniss definimos  en 108 mimos,
también  se eslablece que ef valor
garantizado respecto de la seredad
det ofrocimiento podra ser
datenminado por ia antidad
confratante en el pliegd de
condiciones  en porceniajes no
inferiores  a o5 porcenlgies
satablecidog.

PREGUNTA: .
13, SEGURIDAD ALCE LIMITADA ___ Artur Alvarez

La entidad permils que la contralacion de log guias caninhos v la central de
monitores se pueda subcordratar

RESPUESTA:

La universidad Militar Nueva Granads aclara que & servicio de Caninos se pusds
subcontratar con una empress Bgaimente constifuida v aprobada por ia
Superintendencia de Vigilancia v Sequridad Privada, la Central de Maoniioreo
deberd pertenscer a la empresa ofertanie,

0




FHEGUNTA

14, SEQURIDAD DE COLOMBIA __ Cesar Pineros

B numeral donde se menciona o coordinador exciusivo para ia calle 100 v Cajicd,
guisiers que ia administracion luviera en cuenta o que menciona la cicular 01 de
2011 donde dice o siguiente Se recomignda a las entidades ndblicas ¢ privadas
que reguisran condratar servicios adicionales evitar la incurgion en las sigulentaes
practicas, las cuales son repudiadas por 13 legistacion v la normatividad sectorial,
an todo caso, an razdn de que afectan e mercado, va sea en la refacidn con 1a
competencia con fa simelria de informacion en gque se halla el conlratanie
respeciivo © con 8l desconacimisno de los derechos laborales de los vigiiantes:

La demanda v oferta adiciona! de parsonal de supevision u operacian del gervicio
de vigilancia v seguridad privada sin el reconotimiento en el pracio tingl de, por o
menes, e costo laboral en que incurre por el mismo la empresa o Cooperativa que
sg protende contratar,

La BuperVigilancia estard atenta a preservar ¢l orden juridico v actuar, dentro de
sus competencias, en a salvaguardia de las buenas pracicas comerciales v a
rernitr a fa autoridad respectiva cualquler actividad que considere ateniatoria de
os derechos del consumidor vy de g presenvacion de las condiciones de libre v
sana competencia en e mercado.

RESPUESTA:
La Universidad mantiens &l exigencia planteada en ef numeral 6.4 "condiciones

Eonicas minimas para la prestacidn del servicio”, debido a que el presupuesio
asignado ($1.300.000.000) Un mil rescientos millones de pesos) supera as
tarifas minimas exigidas por la Buperintendencia de Vigilancia v SBeguridad
Privada.

De igual manera se remplantea el numeral 6.4 literal A "caracteristicas téonicas
minirnas obligatorias® v se modifica las caracteristicas téenicas calificables
numeral 2, 1os cuales 56 anexan a la presents adenda.

£
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Frente al tema de la visita obligalods, considers prudente que se haga g
ractificacidn de este punde frente & la obiigatoriedad de visitar las sedes de
Medicina y Cajica.

FESPUESTSA:
La UMN.G aclara que para los ofectos de las visitas 16onicas, quedo como visits
obhgatonia, Ia vislia a la sede calle 100,

Ast mismo se pablico coma Adenda en la pagina WEB que para ¢l dia martes 29
de marzo de 2.010 se efactuara visita abierta & 1ag sedes de la facultad de
medicing en Bogetd v campus Undversitanio en of Municipio de Cajics a las 0830
am v 10:00 am respectivaments, sin embarge 1z Universidad Militar expedird ia
correspondients cartificacion de las visilas enunciadas al ferming de lag mismas,

PREGUNTA:
16, GUARDIANES _ Pauls Meding

Aclarar la integracion que quisre hacer la Universidad de la seguridad fisica con la
seguridad electrdnica v I8 seguridad industrial v lo mencicnado con las slarmas y
detectores de humo, Cuando se integraria este proyecio v s hay que tenerlo en
cusnta para of desarrolio de este oroveso

RESPUESTA:

La Universidad Mililar Nugva Granada exige que la Central de Monitorgo del
adjudicatario sirva de espejo EN CABG DE LA GENERACION DE ALARMAS EN
LA SEDE CAJICA con el centro de comando v control del Campus Cajicd en el
cual 58 ha instglado una plataforma de auvtomatizacion ¢ inlegracion bajp a
platalorma ONGUARD LENEL 32 ADV2010, CAMARAS AXIS, MONITOREC DE
ALARMAS CON PANELES BOSCH, control de acceso.
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OBSERVACIONES RADICADAS POR ESCRITO EN LA OFICINA DE CONTRATOS

TECHNICO

PREGHNTA:
1. Numeral 8 4 Caractoristicas Téonicas Calificables

Numeral 2% Supervisor: Bl proponente gue prasente sin costo adicional un coordinador de tiempo completo (BEDE CALLE 100y v un supsvisor Doce 12 horas
{SEDE CAMCA).

Tanto ¢ coordinador como &l supervisor asignado deberdn demostrar cursos de actualizacidn (20089-2011), para cada uno de los roles enunciados a nivel de
diplomados /o especializacion en seguridad emitidos por una enticad de educacidn universitaria acreditada por 8l ministerio de educagcion.

Et coordinador v supervisor deberan mostrar experiencia como minimo de cinco (8} ahos en cargos similares,

SE SOLICITA ASIGNAR HOJAS DE VIDA, DIPLOMA BACHILLER, CERTIFICACIONES CURSOS REALIZADOS (SEMINARIOS, DIPLOMADOS,
ESPECIALIZACIONES).

RESPUESTA:

Se modifica ef numeral 8.4 ltaral B “caracteristicas écnicas calificables” ttem 2 v serd aclarado mediante adenda.

PREGUNTA:
La UMNG realizara una visita a cada uno do los clientes donde se acredite la experiencia con el obietive de verificar toda la informacion suministrada por el

oferaente.

RESPUESTA:

L.a Universidad Militar Nueva Granada se reserva el derecho de efectuar una visita a ias instalaciones de las empresas yo {clienies enunciados en el flem 6.4)
gua cumplan e clenio por clento con o establecido an los erminos de referenca.

.




Se deja constancia gue todos 05 gaslos £n Que S8 INcUITa sera r asumidos en su totalidad pcsr a LLMNG

: ?QEQEJNT&

‘ @88&%\;’&@!0% Solicito muy amablemente a la entidad eliminar el requisito de ofrecer sin coslo adicional ef coordinador de tampe completo para la sede de la
| caile 100 y ef supervisor 12 horas para la sede Cajica, toda vez que la superintendencia en la circular 002 del 13 de Enero de 2011, en su numeral 5 SERVICIOS

§ Asf} TONALES A LOS CONTEMPLADOD BN LA TARIFA, pana"a 2 vifieta 4 v parrafo 3 es clara en o siguiente:

racomienda a las entidades ;}u%: icas o privadas gus requigran contratar senvicins adicionales awi?’w la incursion an las sigulentes praciicas, las cuales son
reg}umadaﬁ cor la legisiacion v la normatividad sectorial, en fode caso, en razon de que afecten el mercado va sea en la ralacion con fa compelencia, con ia
asimetria de informacion en que se halla el contratante respactivo o con el desconocimianto de ios derestms laborales de los vigilantes:

La demanda v oferta adicional de personal de supervisién u operacidn del servicio de vigilancia v seguridad privada sin et reconneimienio en ¢ precio final de por
o menos, o costo laboral en que incurre por el mismo la empresa o cooperativa que se pretends contratar,

La supenvigilancia estard atenta a preservar el orden Jurfdico v a actuar, dentro de sus compeatencias, en la salvaguardia de lag buenas practicas comerciales v a
remitir a la autoridad respectiva cualquier actividad gue considere atentatoria de los derechos del consumidor y de la preservacion de Jas condiciones deg libre y
sana competencia en sl mercads,

RESPUESTA:

La Universidad mantiene ef exigencia planteada en el numeral 6.4 “‘condiciones téonicas minimas para la prestacidn del servicic”, debido a que el presupuesto
asignado ($1.300.000.000) Un mil trescientos millones de pesos) supera las tarfas minimas exigidas por la Superintendencia de Vighancia y Seguridad
Frivada,

De igual manera se remplantea el numeral 6.4 fiteral A “caracteristicas enicas minimas obligatorias” vy se modifica las caracteristicas tecnicas calificables
rameral 2, fos cuales se anexan a la presents adenda.

PREGUNTA:

2. NUMERAL 8.4 CARACTERISTICAS TECNICAS CALIFICABLES

Numaral 1) Solickarmos a la entidad que modifique los requisitos de este numeral reterido a las certificaciones y tenga en cuenta lo siguients!

Qe sean tenidas en cuenta certificaciones de contralos oon entidades publicas ¢ privadas qme mencionan en numero de senvicios v no el nimers de vigilantes
como o solicita ¢l iteral a) de este numeral,

Eliminar ef literal b), puesto que se puede Interpretar que los dnicos que cumplirfan con este requisiio 6s la actual empresa de vigiancia que presia log senvicios a
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s UMING.

Con respects al literal o), solicitamos fa eliminacion de los requisitos de medios tecnoidgicos dentro de las certificaciones, puasio que por ninguna parte del pliego
N v . . . . : . i H sl {rgs v R ]

de condiciones se esta solicitando ywo cotizando medios feonoldgicos, Sugenmos gue en cast da umon temporal o consorcio por 168 mejor ge los integranies

demuestre en una de las cortificacionss, 1a presiacidn del servicio de vigilancla y seguridad humara y sequridad canina.

En ef literal d), solicitamos que en caso de consorcio vo union temporal uno de los integrantes acredite un coniralo con ! sector pbhine.

RESPUESTA:

| La Universidad Militar Nueva Granada, expresa a todos los participantes que el ITEM 6.4 ‘caracteristicas téonicas calificables, numeral B Experiancia en

contratos o siguients:

Cada contrato deberd suministrar ia siguiente informacion:

Vigencis de 05 de Abrll 2.006 a la fecha.

Uso del Centro de Comando v control con ol clieme que emite la presente certificacién téonica.

ALCANCE CUNTRATD o
Cada contrato deberd demostrar que el oferents, va sea coma persona juridica, consorcio & unidn temporal, ha desarroliadc sus actividades con:
Prestacion del servicio de seguridad humana con BO personas coma minimo,

restacion del servicio de seguridad con uso de medios de comunicacion.
Como minimo un contrato deberd, demostrar ef uso de seguridad canina.
Los contratos deberan estar finalizados. -
En caso de presentar una certificacion en unidn temperal, el oferente debera demostrar que cuenia con una participacion de minimo del 50% sobre ef
porcentale total de la unidn,

. Eloferente debera demostrar experiencia comoe minimo, de un contrato con &l Sector pablico

No se asignaré (jos 300 puntos) en caso de que of oferents deje de presentar alguna certificacian

BT
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FREGUNTA:
3. NUMERAL 6.4 CARACTERIBITICAS TECNICAS CALIFICABLES

Numeral B): Solictlamos a la entidad eliminar este requisito toda vez que el plisgo de condicionas no estd solicitando colizar medios tecnaldgicos v de moritoreo.

bies]

RESPUESTA:

Se aclara que 108 cuadros de los servicios de vigilancia, especificos requenidos por la Universidad Miliir Nueva Granada, son los que se anexan al presenie
nforme. Cabe resafiar que  fanio jos restmenes que se hallan bajo los cuadros descritos en ¢ numeral 8. SOPORTE TECNICO, 6.1, DESCRIPCION ¥
REGUERIBIENTOS FUNCIONALES DEL BIEN, SERVICHD U OBRA, asi como f gnexo 2. (En of cual iz empresa oferente debe realizar la hguidacion de g
propuesta) colgados an los @rminos de referencia no sufren ninguna variacion,

PREGUNTA:
Finalmente v teniendo en cuenta ia visiia teonica obligatoria realizada ¢ dia 24 de marzo de 2011 en fa sede carrera 11 £ 101-80 aclaras los servicios soliciados
en los cuadros respectivos del servicio, pues se enconfraron algunas vadaciones en jos expuesio por fa UMNG,

HRESPUESTA:
La U.M.N.G aclara que para 1os efectos de las visiias téonicas, quedo como visita obligatonia, i visita a la sade calle 100,

Asl rismo se piblico como Adenda en la pagina WEB que para el dia marles 29 de marzo de 2,010 se efectuard visita ablerta a las sedes de la facultad de
medicing en Bogota v campus Universitario en el Municipio de Cajicd a las 08:30 am v 10:00 am respectivamente, sin embargo la Universidad Militar expedira la
ocorrespondiente certificacion de las visitas enunciadas al terming de las mismas

A+




OBSERVACIONES RADICADAS POR ESCRITO EN LA OFICINA DE CONTRATOS

SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA_MILTON RIANG

CTECNICO

Observacidn No. t

AL NUMERAL 4.7.6 - LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

La licencia de funcionamiento para seguridad fija, movil canina expedida por la superintendendcia de Vigilancia v Seguridad Privada.

En razodn g o anterior y tenlendo en cuerda que o servicio reguerido por Coldeportes, demanda la uliizacion de caninos, soliclto muy respetucsamente a la
entidad exigir que los proponentes deberd adiuntar iz documentacidn relacionada con el registro v cddige del canino que prestara ef servicio en Coldeportes. Lo

anterior de conformidad con lo establacido en &f articulo 74 de i resolucion 2852 de 2008 v articulo 10 de la resolucion 3776 de 2008,

Ademds presentar la certificacion vigente expedita por la Superintendencia de Vigilancia v Suparintendsncia de Vigilancia y Seguridad Privada que determina la
doneidad de los mismos,

RESPUESTA:

Se aclara que ¢ sewvigio de Canings se pusde subconbratar con una empresa legalmente constituida v aprobada por la Superintendencia de Vigilancia v
Seguridad Privada

Observacién No., 2

AL MUMERAL 6.4 CARACTERISTICAS TECNICAS CALIFICABLES
Experiencia en contratos anteriores: de cinco contratos durante los Gimos ¢inoo (5) afios con el sector pablics o privado que acredilen & emples de 80 vigilantes
minimaes en cada contratos.

Ao anterior de manera respetuosa solicito se modifique este numeral en el sentido de permitir gue de las cinco (8) certificaciones que se aporten para acreditar
dicha expsriencia por o menos una de ellas haya contado con este rimero de vigilantes al servigio.

Lo anterior tentendo en cuenta que de continuar sste requisito, estariamos ante una limilante para emprasas gue han desarroiiado contratos v Gue igual puedan
demostrar idoneidad v capacidad para desarrollar el objeto

£




RESPUESTA:
. La Universidad Mililar Nueva Granada, expresa a fodos los participanies que & HTEM 6.4 seoracterislicas tocnicas calificables, numeral B) Bxpenencia en
| contratos fo siguiente:

Cada contrato deberd suministrar 13 siguiente informacion:
Vigencia de 08 de Abyil 2008 a la fecha.
Uso dal Centro de Comando v control con #f cliente gue emite la presante certificacion téonica.

ALCANCE CONTRATO o
Cada contrato debera demostrar que #f oferente, va sea como persona juridica, consorcio & unidn temporal, ha desartoliado sus actividadas con
Prastacién del servicio de seguridad humana con B0 personas como minima.
Prastacion del servicio de seguridad con uso de medios de comunicacion.
Gomo minimo un contraio debard, demostrar of uso de seguridad canina,
Los contratos deberan estar finalizados. o
En caso de presentar una certificacion en unidn ternporal e ofsrents deberd demostrar que cuenta con ung participacion de minimo el 50% sobre sl
porcentaje wtal de la unidn.
f. El oferente debera demosirar experiencia como minimo, de un contrato con el Sector publico
No se asignard (los 300 puntos) en caso de que ¢ oferente deje de presentar alguna cerfificacion.

Pop o
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