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El sendero del saber de la normativa en la ruta de la
excelencia para llegar a la acreditacion institucional

Por Jorge Alberto Rivadeneira Ramirez, jefe de la Oficina de Acreditacién Institucional de la Universidad Militar Nueva Granada

En el boletin AAA nidmero 51 se conti-
nué con la reflexion sobre nuestra Ruta de
la Excelencia y el transito por los sende-
ros del saber en el proceso de renovacion
de la acreditacion Institucional multicam-
pus de la Universidad Militar Nueva Gra-
nada (UMNG), especificamente por el que
tiene relacién con la historia y la cultura
de la acreditacion. Es asi que nos falta co-
nocer los senderos correspondientes a lo
normativo, los factores institucionales y
los sistemas de aseguramiento y gestion
de la calidad.

De acuerdo con lo anterior, en este ndmero
se hablard sobre lo concerniente al segundo
sendero del saber, el de lo normativo. Este
tema parte de la descripciéon que hace el
Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) en
la pagina web del Ministerio de Educacién
Nacional, en la seccion donde describe lo re-
lacionado con la institucion y la acreditacion:
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Las instituciones de educacién superior
[IES] son formas organizadas de actividad
social que orientan y dan sentido a las
acciones realizadas por individuos o gru-
pos humanos dentro de ellas, desde ellas
y hacia ellas. Las estructuras y sistemas
de reglas que las constituyen van evo-
lucionando para responder a finalidades
sociales relacionadas con la formacién de
nivel superior y con necesidades huma-
nas y sociales que pueden ser atendidas
o estudiadas a través de la accién profe-
sional y de la investigacion.

Las normas o pautas de accidn que se si-
guen dentro de las instituciones de edu-
cacién superior no se refieren solamente
a disposiciones escritas, sino también a
ideas y concepciones, a modos activos de
vida, a la atmdsfera dentro de la cual se
trabaja y a modos de relacién y reconoci-
miento que determinan formas de identi-
dad y visibilidad.

Cuando una IES inicie su proceso de acre-
ditacién, deberd tener en cuenta que la
normativa estd enmarcada por la Cons-
tituciéon Politica de Colombia expedida
en 1991; la Ley 30 de 1992, que organiza
la educacién superior; la Ley 115 de 1994

0 Ley General de Educacién, y el Decre-
to 2904 de diciembre 31 de 1994, que re-
glamenta los articulos 53 y 54 de la Ley
30 de 1992. Las anteriores normas son
las referentes a la creacién del Sistema
Nacional de Acreditacién (SNA) —para las
instituciones de educacion superior—y el
CNA. En estas se argumenta que es de-
ber del Estado velar por la calidad de la
educacién superior dentro del respeto a
la autonomia universitaria y las liberta-
des de ensefnanza, aprendizaje, investiga-
cién y catedra, y que la acreditacién es un
instrumento para el mejoramiento de la
calidad de la educacién superior.

Con los articulos 53, 54, 55 y 56 de la Ley
30 de 1992 se establecen los pardmetros y
estandares que deben cumplir los progra-
mas académicos y las IES que de manera
voluntaria empiecen el proceso de autoe-
valuacién con fines de acreditacion.

El Decreto 2904 de 1994 define, en su arti-
culo 1, la acreditaciéon como

el acto por el cual el Estado adopta y hace
publico el reconocimiento que los pares
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académicos hacen de la comprobacién
que efectda una institucién sobre la ca-
lidad de sus programas académicos, su
organizacion y funcionamiento y el cum-
plimiento de su funcién social.

Del mismo modo, en su articulo 2 describe
el SNA y las entidades que lo conforman,
como el Consejo Nacional de Educacién
Superior (CESU); el CNA; las instituciones
que optan por la acreditacion, y la comu-
nidad académica, y finalmente establece
las politicas del SNA.

Con el Decreto 1655 de 1999 se crea la
Orden a la Educacién Superior y a la Fe
Publica Luis Lépez de Mesa, con el fin de
«exaltar y enaltecer los programas acadé-
micos de Educacién Superior que median-
te un proceso de acreditacion voluntaria
contribuyan al mejoramiento de la calidad
de la educacién colombiana».

Para destacar el reconocimiento de la
acreditacion institucional se expide el De-
creto 4322 de 2005, «por el cual se crea
la Orden a la Acreditacion Institucional
de Alta Calidad de la Educacién Superior
Francisco José de Caldas»,

para enaltecer las Instituciones de Edu-
cacién Superior, que mediante un proceso
de acreditacién voluntaria han demostra-
do que sus actividades académicas y ad-
ministrativas son orientadas por un ideal
de excelencia y, por consiguiente, han
contribuido al mejoramiento de la cali-
dad del sistema de educacién superior
del pais.

También se deben conocer los acuerdos
del CESU, especialmente el Acuerdo 04 de
1995, que establece el marco normativo y
sefala las politicas generales que permi-
ten organizar y poner en marcha el SNA,
y que de igual forma reglamenta y deter-
mina las funciones e integracién del CNA.
Por otra parte, el Acuerdo 06 del 14 de di-
ciembre de 1995 describe por primera vez
las politicas generales de acreditacion, y
el Acuerdo 02 de 2005 subroga el Acuerdo
001 de 2000 y expide el reglamento del
CNA, a la vez que determina su integra-
cién, competencia y funciones.

Con el Acuerdo 02 de 2006, el CESU
adopta nuevas politicas para la acre-
ditacion de programas de pregrado e
instituciones, y con el Acuerdo 01 de
2010 se autoriza al CNA para que disene
y promulgue los lineamientos para la

acreditacién de alta calidad de los pro-
gramas de maestria y doctorado, y se
unifican los rangos de acreditacion para
los programas de pregrado, maestrias y
doctorados e instituciones.

Posteriormente, el Acuerdo 02 de 2011
establece los criterios para los procesos
de acreditacién de instituciones y progra-
mas académicos de educacién superior.
También describe el Sistema Institucio-
nal de Aseguramiento de la Calidad y sus
componentes, como la fundamentacién,
organizacién y alistamiento; la sensibili-
zacién, apropiacion y entrenamiento; la
autoevaluacién institucional, y la difusidn
y visita de evaluacion externa con fines
de acreditacién institucional por parte del
CNA. Con el Acuerdo 03 del mismo ano se
establecen los lineamientos para la acre-
ditaciéon de programas de instituciones
acreditadas institucionalmente.

El Acuerdo 02 de 2012 establece el proce-
dimiento general para iniciar el proceso
de autoevaluacion con miras a la acredita-
cién de programas académicos; el Acuer-
do 03 de 2014 aprueba los lineamientos
para la acreditacion Institucional, y con la
Circular n.° 03 de 2015, del Ministerio de
Educacion Nacional, se expide la informa-
cion sobre el proceso de acreditacion de
alta calidad para programas de pregrado.
Finalmente, con los acuerdos 03 de 2017
y 01 de 2018 se establecié un periodo de
transicion para la aplicacion del requisito
de programas acreditables y se determind
tener al menos un 25 % de los programas
acreditados sobre los acreditables, que
seria aplicable hasta el 31 de diciembre de
2019, y en los que solamente los progra-
mas de pregrado se incluiran en la base
de programas acreditables.

En el ano 2020, con el Acuerdo 2, el mode-
lo de acreditacion es ajustado por el CESU
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en busqueda de un ideal de educacion su-
perior que articule referentes universales
con los especificos definidos por la misién
y el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Finalmente, es necesario mencionar que
el Decreto 1330 de 2019 describe las con-
diciones de evaluacién de instituciones
y programas, ademas de evidenciar las
capacidades y procesos y los logros con
relacion a resultados de aprendizaje de
los estudiantes; la perspectiva global y
articulada del Sistema de Aseguramiento
de la Calidad; el reconocimiento de la di-
versidad institucional y de programas de
acuerdo con su identidad, naturaleza y ti-
pologia; la inclusién de aspectos como la
regionalizacion, la equidad, la inclusion,
la internacionalizacién y los mecanismos
que articulan las funciones sustantivas;
la promocién de mecanismos de autorre-
gulacién y autoevaluacién con el fin de
favorecer los sistemas internos de asegu-
ramiento de la calidad, y la inclusion de la
etapa de verificacion de condiciones insti-
tucionales o prerradicacién, con lo que se
busca asegurar las condiciones de calidad
institucionales segun su identidad, natu-
raleza y tipologia.

Es necesario recalcar que el mencionado
decreto establece para las instituciones
cinco objetivos en torno a la calidad: con-
solidar los sistemas internos de asegura-
miento de la calidad, propiciando la mejora
continua, basada en mecanismos de in-
formacion, autorregulacion y autoevalua-
cién, lo que implica la articulacién con
la planeacion, la toma de decisiones, la
gobernanza, el gobierno y la rendicién de
cuentas como ejercicio de transparencia
en la gestion universitaria; la participa-
cién en la comunicacién y la transparen-
cia en las decisiones institucionales como
pilar de calidad; la gestién institucional
para la generacion de mecanismos para
impactar la efectividad y sostenibilidad
de la gestién administrativa y académica
bajo principios de autonomia; la armo-
nizacion del cuerpo profesoral y sus ca-
racteristicas con las diferentes misiones
que pueden tener las instituciones en el
marco de los objetivos de la educacion su-
perior colombiana, y proveer los recursos
para promover un desarrollo fisico y tec-
nolégico coherente con la naturaleza de
la institucidn y los procesos de docencia,
investigacién y extensién
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Bienvenida la renovacion de la acreditacion

institucional multicampus

Por Adriana Fernandez Castafneda, lider de la Seccidn de Acreditacién y Planes de Mejoramiento,
de la Oficina de Acreditacion Institucional de la Universidad Militar Nueva Granada

Con el reconocimiento de la renovacion
de la acreditacién institucional multicam-
pus por un término de ocho anos, segun la
Resolucion 013147 del 6 de julio de 2022,
la Universidad Militar Nueva Granada
(UMNG) asume un enorme reto: mantener
los estandares mediante los cuales la co-
misiéon de pares evaluadores del Consejo
Nacional de Acreditacion (CNA) categorizé
como fortalezas de la Universidad. Lo an-
terior hace imperativo que la UMNG inicie
con el diseno del Plan Integral Institucional
Multicampus (PIIM), el camino con el cual
se hace evidente el cumplimiento de com-
promisos que toda institucion acreditada
como multicampus debe asumir y cumplir.

En este sentido, la Universidad Militar
Nueva Granada esta llamada a actuali-

zar su proyecto educativo institucional
(PEI), el cual ya ha sido reformado en
una mesa de trabajo liderada por la Vice-
rrectoria Académica, con el propdsito de
consolidar un modelo de desarrollo es-
tudiantil para lograr el acompanamiento
efectivo a los estudiantes a lo largo de
su ciclo formativo. De igual forma, con
la implementacién del PIIM, se busca el
fortalecimiento del proceso de resulta-
dos de aprendizaje, el cual garantiza la
permanencia del estudiante y el desarro-
llo de sus perfiles de egreso requeridos
por la sociedad acorde con el ritmo de
los tiempos. La Universidad, por tanto,
debe propender por la realizacién de un
trabajo bajo el sistema multicampus que
se vea materializado en la declaracion y

el cumplimiento de la misién institucio-
nal y del PELI.

En lo referente al modelo de autoevalua-
cion; a los planes de mejoramiento, y al
Sistema Institucional de Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad (SIAAC), es-
tos también deben estar articulados con
la modalidad multicampus y ponerse en
marcha.

Son extensos los campos de accién que
la Universidad Militar Nueva Granada
debe cubrir, en el marco del PIIM; no obs-
tante, sobre estos versaran los articulos
futuros. El Plan llevard a la institucion
por el camino del verdadero y consoli-
dado aseguramiento de la calidad, reto
que asume con satisfaccién y profundo
compromiso neogranadino

Importancia del aseguramiento de la calidad en la
educacion superior y su relevancia en la acreditacion
institucional de alta calidad en la UMNG

Por Silvia Gutiérrez Corredor, lider de la Seccidn de Gestidon del Sistema Institucional de Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad,
de la Oficina de Acreditacion Institucional de la Universidad Militar Nueva Granada

Acogiéndose a los lineamientos que
han establecido el Decreto 1330 de 2019 y
el Acuerdo 02 de 2020, la Universidad Mili-
tar Nueva Granada (UMNG) ha reorganiza-
do el sistema interno de aseguramiento de
la calidad, mediante el cual se establecen
en la institucion las lineas de accién que
permiten una autorregulacién permanen-
te, fruto de los procesos de autoevaluacion
que adelanta. En este sentido, para man-
tener la calidad académica es necesario
fortalecer la mision y la vision y fomentar
el desarrollo de los valores que posibiliten
asumir los retos que trae la responsabili-
dad social, manteniendo el compromiso
ético que brindan los programas académicos
corresponsables con el quehacer cotidiano
y las politicas publicas que, aplicadas a la
sociedad en general, propician el desarro-
llo de las instituciones educativas.

Para el caso de la UMNG, se ha creado
el Sistema Institucional de Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad (SIAAC), con
el que se establece una articulaciéon que
busca consolidar, en una sola red, todos
los sistemas de informacion internos y
externos, a partir de los cuales se inte-
gran las funciones misionales y los pro-
cesos administrativos, lo que fortalece el
desarrollo de la ciencia, la tecnologia y
la innovacién, que posteriormente tras-
cienden en la poblacién por medio de
los proyectos productivos, de extension
y proyeccion social, que promueven la
innovacién y el desarrollo sostenible de
las familias y de la sociedad en general.
De esta forma se genera una relacion de
doble via entre la institucion, la socie-
dad, la empresa y el Estado, que validan
los conocimientos y la ética con que son
formados los estudiantes neogranadinos.
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Esta relacion se basa en el principio fun-
damental de servir a la comunidad, con
base en la responsabilidad social univer-
sitaria.

Es asi que uno de los mayores desafios a
los que se enfrenta la UMNG es mante-
ner altos los estandares de calidad, de-
bido a la confianza que el Ministerio de
Educacion Nacional ha puesto en ella al
otorgarle, por un periodo de ocho anos, el
reconocimiento de alta calidad institucio-
nal multicampus, mediante la Resolucién
013147 del 6 de julio de 2022, en la que se
destacan aspectos importantes relacio-
nados con la calidad y la oferta académica,
la investigacion, la movilidad estudiantil
y de docentes y la participacién de los
grupos de interés en la consolidacion de
la Ruta de la Excelencia
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con el compromiso institucional y el proyecto de
consolidacion de la ruta de la excelencia, que se origina
en la Oficina de Acreditacion Institucional.
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