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ndicadores para la Autoevaluacion

PRESENTACION

En los ultimos meses de 2000 y primer trimestre de 2001 el Consejo Nacional de Acreditacion elabord los
"Lincamientos para la Acreditacién Institucional" que como todos sus documentos de caracter
orientador, puso a consideracion de la comunidad académica en el Seminario realizado en el mes de
Febrero en la Hemeroteca Nacional. Estos Lincamientos que se publicaron oficialmente en Junio de
2001, recogen los fundamentos y criterios del modelo de acreditacion y dan orientaciones para la
autoevaluacion institucional.

Algunas universidades que han obtenido acreditacién de un buen nimero de programas de pregrado y
que tienen maestria y doctorados evaluados por la Comision de Doctorados y Maestrias, han manifestado
al CNA su decisién de avanzar en el esfuerzo de mejoramiento de la calidad ingresando a la acreditacion
institucional. Varias universidades han iniciado con esta guia el autoexamen integral de la institucidén en
su conjunto; otras, ya han obtenido la acreditacion de excelencia y un buen nimero de instituciones de
educacion superior estan empleando estos Lincamientos para el reconocimiento global de sus fortalezas
y debilidades e incorporando en sus planes de desarrollo mejoras sustantivas.

Como complemento de estos Lincamientos el Consejo Nacional de Acreditacidon en este afio, promovid y
auspicio un estudio para la construccion de indicadores especificos para la autoevaluacion institucional
que fue adelantado por la Asociacién Colombiana de Universidades- ASCUN y que ahora se pone a
consideracion de las Instituciones de Educacidon Superior y de su comunidad académica.

El documento denominado "Indicadores para la Autoevaluacion con fines de Acreditacion Institucional"
recoge los fundamentos del modelo de acreditacion que se incluyen en el libro "Lincamientos para la
Acreditacion Institucional"”, (Serie Documentos CNA No.2. Bogota, Junio de 2003) y a partir de los
Factores y de las Caracteristicas de calidad alli definidos por el Consejo, sugiere para cada caracteristica
aspectos que pueden ser considerados en los procesos de evaluacion y conjuntos de indicadores que
facilitan la recoleccidon de la informacion y el posterior analisis y evaluaciéon de cada caracteristica, de
cada factor de analisis o area de desarrollo institucional, y de la institucion en su conjunto permitiendo de
esta manera la emisidn del juicio de calidad correspondiente.
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El documento, es un valioso aporte de ASCUN a los procesos de evaluacion institucional y al mejoramiento
de la calidad de la educacion superior. Tiene un caracter orientador y como tal no constituye exigencia
alguna de parte del CNA, pues como este lo ha manifestado en reiteradas oportunidades, la flexibilidad del
modelo de acreditacion permlte que las propias instituciones construyan en desarrollo de la reflexién
académica interna sus propios indicadores que faciliten los procesos de autoevaluacidn, autoregulacion y
acreditacion.

El Consejo Nacional de Acreditacion al publicar este material quiere agradecer y reconocer el interés y el
esfuerzo académico de la Asociacion Colombiana de Universidades-ASCUN para liderar este proyecto en
cuya elaboracion participd un destacado grupo de académicos vinculados a universidades colombianas
que trabajé en el disefio, en la propuesta metodologica para la construccion de los aspectos que se deben
evaluar y los indicadores y en la redaccion del documento basico. Asi mismo agradece a quienes con sus
opiniones y contribuciones enriquecieron el documento en las mesas de trabajo que convoco6 ASCUN para
socializar y afinar aspectos e indicadores de calidad para la autoevaluacidén con miras a la acreditacion
institucional.

Bogota, Diciembre 2003.
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INTRODUCCION

El presente trabajo recoge los resultados del proceso adelantado desde la Asociacién Colombiana de
Universidades -ASCUN- con el auspicio del Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- tendiente a
elaborar una propuesta de aspectos que se deben evaluar e indicadores para el modelo de
autoevaluacion con miras a la acreditacidn institucional.

Para la construccion de la propuesta se llevo a cabo un proceso que comprendio las siguientes
actividades:

1. Revisidon de documentacion sobre experiencias nacionales e internacionales en evaluacion y/o
acreditacidn institucional

Disefio de una propuesta inicial de aspectos e indicadores para modelo propuesto por el CNA
Discusion de la propuesta con la comunidad académica

Disefio final de la matriz general de factores, caracteristicas, aspectos e indicadores

B

Antecedentes y Justificacion

Las actividades relacionadas con la autoevaluacion en la educacidén superior del pais datan de dos
décadas atras; sin embargo los propdsitos de estos procesos estaban enmarcados en normas que
respondian a un contexto muy diferente al que se presenta actualmente a las instituciones
educativas.

La creacion del Sistema Nacional de Acreditacion por la Ley 30 de 1992 y los trabajos realizados por
el Consejo Nacional de Acreditacion desde 1995 propiciaron condiciones para el desarrollo de
programas académicos, tomando como referentes criterios de alta calidad, principio que rige la
acreditacion voluntaria.



con fines de Acreditacion Jnstitucional

En una primera fase la act1v1dad del Consejo se centro en la acreditacion de programas, en aquellas

instituciones que decidieron' tomar esta opcién para dar garantia a la sociedad de sus niveles de
calidad.

En una segunda fase, tendiente a fortalecer la acreditacion en la educacidén superior colombiana, el
CNA elabor6 el documento "Lincamientos para la Acreditacion Institucional”, el cual acoge el modelo
orientado a complementar la acreditacion de programas con la acreditacion de las instituciones de
educacion superior.”.

El modelo propuesto por el CNA se fundamenta en el analisis de los siguientes factores:

Mision y Proyecto Institucional

Profesores

Estudiantes

Procesos Académicos

Investigacion

Pertinencia e Impacto Social

Proceso de Autoevaluacion y Autorregulacion
Bienestar Institucional

Organizacion, Gestiéon y Administracion

0. Planta fisica y Recursos de Apoyo Académico
1. Recursos Financieros

—EOXNAN R WD —

Cada factor esta desagregado en sus caracteristicas distintivas y en los aspectos que se deben
considerar, a su vez, en cada una de ellas.

! Consulta en http://www.cna.gov.co del 29 de octubre de 2003
*Ibid.
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Propositos:

Como un aporte para las instituciones que adelantan sus procesos de autoevaluacion siguiendo altos
estandares de calidad, se trabajo en la construccién de los aspectos que se deben evaluar y de los
indicadores del modelo de Acreditacién Institucional, con el propodsito de facilitar las siguientes
actividades:

. Orientar e incentivar los procesos de autoevaluacidn institucional, tendientes a la acreditacion

y al mejoramiento continuo
*  Ofrecer a los evaluadores externos criterios para la valoracion que deben realizar
. Fijar criterios que orienten el desempeifio de las instituciones en busqueda del mejoramiento

El mayor nivel de detalle del modelo de acreditacion institucional, facilitara a las Instituciones de
Educacion Superior tomar la decision sobre esta opcion.

Descripcion del proceso y resultados obtenidos

En primer término se procedid a recopilar y revisar documentacion relacionada con la evaluacién de las
instituciones de educacién superior, lo cual permitid la identificacion de indicadores que se
utilizan en modelos de diferentes paises y las principales tendencias en esta materia. Seguidamente se
procedio a definir criterios y orientaciones generales para la seleccion preliminar de los aspectos e
indicadores que podrian ser aplicados en el pais. Estos criterios fueron los siguientes:

» Utilizacion del Modelo expresado en Lineamientos para la Acreditacion Institucional del Consejo
Nacional de Acreditacién, como marco de referencia conceptual

» Realizacién de la propuesta con parametros de orden técnico, sin incluir o adicionar elementos
conceptuales o metodolédgicos distintos a los propuestos por el Consejo Nacional de Acreditacion
en el documento ya indicado.

» Seleccion e incorporacion de algunos de los indicadores cuantitativos propuestos para el SNIES y

para el SUE, cuando resultaban pertinentes como referentes empiricos de las caracteristicas de
calidad del modelo.
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» Seleccion e inclusidn de aspectos e indicadores propuestos por modelos de otros paises, cuand
resultaban pertienentes.

» Incorporacién de indices utiles para realizar comparaciones entre instituciones, en el ambito
nacional e internacional, y hacer seguimiento al conjunto del sistema.

» Utilizacion de aspectos e indicadores que enfatizan en lo institucional, tratando de no reproducir
aquellos que resultan especificos y particulares de la evaluacion de los programas de pregrado.

» Aplicacion de un criterio de economia en la utilizacion de aspectos ¢ indicadores, buscando
precision y evitando redundancias.

Para enriquecer el trabajo y validarlo con la comunidad académica, se llevaron a cabo dos talleres.

Previamente a la realizacidn del primer taller, se remiti6é a los participantes la matriz preliminar de
variables e indicadores elaborada por el grupo de trabajo bajo los criterios anteriores, para someterla
a su estudio y revision. En el curso del taller, se organizaron grupos de trabajo, y se entregd un
formato para que plantearan sus observaciones.

Para el primer taller se invitd a representantes de las instituciones con mayor experiencia en
acreditacion de programas, lograndose una significativa asistencia de instituciones con programas
acreditados y de las que estaban adelantando sus procesos de acreditacion institucional ante el
CNA.

Los aportes principales recogidos en este taller se consignaron en un documento y con base en ellos
se hicieron los ajustes para una version corregida de la matriz de aspectos e indicadores

Para el segundo taller, se adopté una metodologia que permitiera incorporar los cambios y adiciones
provenientes de los avances de una propuesta de inidcadores de gestion.

Un buen namero de indicadores se tomo6 de dicho documento, en consideracion a su pertinencia, a
la precisién en la formulacioén, al consenso que ya habia generado entre un buen numero de
universidades y a la necesidad de no multiplicar y diversificar mas de lo necesario los indicadores
que se manejen en el pais.

10
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Se utlizd corno material de trabajo la nueva versién de la matriz, la cual se remitié con suficiente
anticipacion para estudio y revision de los consultores. Sus observaciones y las inquietudes del
grupo expresadas en dicha sesion se recogieron en un documento que sirvid de base para el disefio
final de la propuesta.

Se estructurd entonces la matriz general que incluye los factores, caracteristicas, aspectos e
indicadores.

La vesion final fue analizada por el Consejo Nacional de Acreditacion y en este documento se
recogieron sus anotaciones.

A continuacion, se presenta la version final para consideracion de la comunidad académica.

11
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CARACTERISTICA CNA No. | ASPECTOS QUE SE DEBEN | No. INDICADORES
Asp. EVALUAR Ind.
FACTOR: MISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL
Caracteristica 1 Coherencia y Pertinencia 1 |Coherencia y pertinencia de la 1 |Documentos en los que conste que la formulaciéon de
de la Mision mision con la naturaleza y los la mision es coherente con la naturaleza de la
La institucién tiene una mision claramente formulada: objetivos institucionales, y los institucion y con los objetivos propios de este tipo de
ésta es coherente y pertinente con le medio social y problemas y caracteristicas del IES.
cultural, corresponde a la definicién institucional. A su entorno.
tradicion y es de dominio publico. Dicha mision se
expresa en los objetivos, en procesos académicos y
administrativos y en los logros institucionales. En ella
se hace explicito el compromiso institucional con la
calidad, con los principios constitucionales y con los
principios y objetivos establecidos por la ley para la
educacion superior.
2 |Pertinencia de la mision en relacion con los
problemas y necesidades del entorno
3 |Apreciacion de la comunidad universitaria sobre la
correspondencia ente la mision y la tradicion y
naturaleza de la institucion
4 |Informacion verificable sobre la correspondencia
entre la mision y los procesos académicos y
administrativos
2 |Existencia de mecanismos para la| 5 [Informacion verificable sobre mecanismos para la
difusion y discusion de la mision divulgacion de la mision
por parte de la comunidad
universitaria
6 |Informacion verificable sobre el conocimiento de
postulados de la mision y del proyecto institucional
por parte de la comunidad universitaria
7 |Informacion verificable sobre mecanismos para
evaluar la mision
3 | Coherencia y pertinencia de la 8 |Informacion verificable sobre la coherencia entre lo
mision con los principios consignado en los documentos institucionales y los
constitucionales y los objetivos de principios constitucionales
la educacion superior

12
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9 [Documentacion en la que conste el compromiso
institucional con los objetivos senalados en la ley
para la educacion superior

Grado de compromiso 10 |Informacion verificable, en los documentos del
institucional con la calidad de la proyecto institucional, sobre estrategias y

educacion procedimientos para el aseguramiento de la calidad
Coherencia entre la naturalezay | 11 |Informacion verificable sobre mecanismos para
mision de la institucion y la asegurar el control , la precision y la objetividad de la
informacion y la imagen que da a informacion publica que se proporciona sobre la

la sociedad institucion

12 [Informacién verificable en documentos que circulan
publicamente y que promocionan a la institucion,
sobre la coherencia entre lo que en ellos se publica y
lo que la institucion efectivamente ofrece

Caracteristica 2. Orientaciones y estrategias del Existencia en el proyecto 13 [Informacion verificable, en los documentos del
Proyecto Institucional institucional de directrices, proyecto institucional, sobre directrices, estrategias y
El proyecto institucional orienta la planeacion, la estrategias y orientaciones para mecanismos para la realizacion de estos procesos
administracion, la evaluacion y la autorregulacion de la planeacién, administracion y
las funciones sustantivas y la manera como éstas se evaluacion
articulan, y sirve como referencia fundamental en los
procesos de toma de decisiones en materia de docencia,
investigacion, extension o proyeccion social, bienestar
institucional y recursos fisicos y financieros.
Existencia de procedimientos 14 |Informacién verificable sobre los mecanismos
relacionados con la toma de utilizados y las instancias que intervienen en la toma
decisiones a nivel institucional de decisiones estratégicas, de politicas y de gestion
institucional
Caracteristica 3. Formacion integral y Existencia en el proyecto 15 |Informacion verificable sobre programas en marcha
construcciéon de la comunidad académica en el institucional de orientaciones para el fortalecimiento de la comunidad académica
Proyecto Institucional El proyecto institucional generales y de planes para
involucra estrategias orientadas al fomento de la construir y consolidar una
formacion integral y expresa preocupacion por comunidad académica
construir y fortalecer permanentemente una
comunidad académica en un ambiente adecuado de
bienestar institucional.
Existencia de un proyecto 16 |Informacion verilicable en documentos

educativo para el fomento de la
formacion integral de los
estudiantes

institucionales sobre la formulacion de un programa
educativo que desarrolle los fundamentos,
propositos y alcances del proyecto de formacion
integral

13
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FACTOR: ESTUDIANTES

Caracteristica 4. Deberes y derechos de los 10 [Reglamentacion sobre los 17 |Existencia de documentos institucionales donde se
estudiantes deberes, derechos y participacién consignen los deberes y derechos de los estudiantes,
La institucion cuenta con estatuto estudiantil en el que de los estudiantes en los organos el régimen disciplinario, su participacion en los
se define, entre otros aspectos, sus deberes y derechos, de direccion de la institucion organos de direccion de la institucion y los criterios
el régimen disciplinario, su participacion en los académicos de ingreso y permanencia en la
organos de direccioén de la institucion y los criterios institucion, promocién, transferencia y grado
académicos de ingreso y permanencia en la institucion,
promocion, transferencia y grado. Dicho reglamento se
aplica con transparencia y eficiencia y contribuye al
cumplimiento de la mision institucional.

11 |Participacion de los estudiantes 18 [Informacion verificable sobre participacion de los

en la vida universitaria estudiantes en los organismos colegiados

19 |Informacion verificable sobre la existencia de
organizaciones estudiantiles y de directrices
institucionales al respecto

20 [Informacion verificable sobre acciones de liderazgo de
los estudiantes a través de generacion de proyectos y
organizacion de grupos.

21 |Apreciacion de la comunidad académica sobre la
participacion de los estudiantes en la vida
universitaria.

Caracteristica 5. Admisién y permanencia de 12 |Existencia de politicas, criterios y | 22 |Informacion verificable sobre reglamentos que

estudiantes

La admision, la permanencia de los estudiantes en la
institucion y el seguimiento a su desarrollo integral se
enmarcan en criterios académicos y se expresan en
politicas equitativas y transparentes.

procedimientos para la admision
de estudiantes

incluyan requisitos y procedimientos de admision
general y para condiciones especiales

14
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23

Datos correspondientes a los 3 ultimos anos acerca
de : 1.Indice de selectividad: Numero de admitidos al
primer periodo académico/ Numero de inscritos 2.
Indice de absorcion: Numero de matriculados al
primer periodo académico/ Numero de admitidos 3.
Indice de vinculacion: Numero de matriculados al
primer periodo académico /Numero de cupos

24

Informacion verificable sobre estudios realizados que
permitan establecer relaciones entre los resultados
obtenidos en las pruebas de admision y el
desempeno académico de los estudiantes

25

Apreciacion de los estudiantes sobre el rigor de los
procedimientos de admision

Organizacion de los procesos de
matricula

26

Informacion verificable sobre el sistema de
informacién que soporta estos procesos

27

Informacion verificable sobre documentos de
orientacion a los estudiantes sobre los
procedimientos que deben seguir para la matricula

28

Apreciacion de los estudiantes sobre los
procedimientos para matricula

Existencia de politicas y
programas orientados a la
permanencia de los estudiantes

29

Informacion verificable sobre procesos de induccion

30

Apreciacion de los estudiantes sobre los procesos de
induccion

31

Documentaciéon que contemple normas sobre
suspension o pérdida de cupo en la institucion

32

Informacion verificable sobre normas institucionales
que especifiquen con claridad y precision los
requisitos de desempeno para promocion de los
estudiantes

15
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33

Informacion verificable sobre programas especificos
de retencién, en marcha en la institucion, y sobre
sistemas y procedimientos para seguimiento y apoyo
a los estudiantes

34

Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad y
oportunidad del apoyo, de diverso orden, prestado
por la institucion para favorecer su permanencia.

35

Informacion verificable sobre la existencia de
estudios para determinar las causas de la desercion

15

Existencia de criterios y
requisitos para grado

36

Informacion verificable sobre requisitos de grado en
los programas de formaciéon en los diferentes niveles

16

Eficiencia de los programas de
formacién de la institucion

37

Informacién cuantitativa de todos los programas de
la instituciéon de pregrado y postgrado, en los tres
ultimos anos acerca de: 1. Esfuerzo en la formacion:
Numero de graduados de una cohorte hasta un ano
luego de la finalizacion de estudios/ Numero de
matriculados en el primer periodo de esa misma
cohorte 2. Duracion de estudios: Tiempo promedio de
permanencia de los estudiantes de pregrado para
una cohorte 3. Tasa de retencion: Numero de
estudiantes que habiéndose matriculado por primera
vez en primer semestre base continuan siendo
estudiantes tres semestre después / Numero de
estudiantes matriculados por primera vez en el
primer semestre.

17

Existencia de programas de
intercambio estudiantil

38

Informacion verificable sobre programas de
intercambio y participacion de estudiantes en los
mismos.

39

Apreciacion de estudiantes sobre los programas de
intercambio

Caracteristica 6. Sistemas de estimulos y créditos
para estudiantes

La institucién cuenta con sistemas de becas,
préstamos y estimulos que propicien el ingreso y la
permanencia de estudiantes académicamente valiosos
y contribuyan a la formacién de recursos humanos.

Existencia de fondos para becas y
criterios para su asignacion

40

Informacién pablica sobre becas y criterios de
asignacion

16
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41

Numero de estudiantes que se han beneficiado del
programa de becas en los ultimos tres anos

19

Existencia de fondos para
préstamos y criterios para su
asignacion

42

Informacion publica sobre préstamos, sistemas de
crédito, convenios con entidades externas y criterios
de asignacion

43

Informacion verificable en los ultimos tres anos
sobre: Numero de estudiantes que se han beneficiado
de los programas de crédito / Numero total de
estudiantes matriculados

Apreciacion de estudiantes sobre facilidades de
crédito ofrecidas por la institucién o por otras
entidades en convenio

20

Existencia de estimulos y
criterios para su asignacion

45

Informacion verificable sobre sistemas de estimulos
asociados a rendimiento académico en programas
tales como monitorias, asistencia de investigacion,
matricula de honor, condonacion de créditos u otros

46

Numero de estudiantes que se han beneficiado de
estas modalidades en los ultimos tres anos

47

Apreciacion de estudiantes sobre los estimulos que
ofrece la institucion a estudiantes destacados

21

Existencia de programas y
convenios para facilitar el ingreso
y permanencia de poblaciones
especiales y de estudiantes
pertenecientes a estratos de bajos
ingresos.

48

Numero de estudiantes admitidos por estos
mecanismos en los ultimos tres afos

17
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49 |Informacion verificable en los ultimos tres anos sobre
namero de estudiantes admitidos por estos
mecanismos en un semestre base, que continuan
siendo estudiantes 5 semestres después

50 | Informacién verificable sobre programas de
acompanamiento a poblaciones especiales

FACTOR: PROFESORES

Caracteristica 7. Deberes y derechos del 22 |Reglamentacion clara y completa | 51 |Informacion verificable sobre reglamento que
profesorado de deberes, derechos, régimen contemple estos aspectos para las diferentes formas
La institucion cuenta con un estatuto de profesores en disciplinario, y participacion de de vinculacion de profesores que tiene establecidas la
el que se definen, entre otros aspectos, sus deberes y los profesores en los organismos institucion
derechos, el régimen disciplinario, su participacion en de gobierno de la institucion.
los organos directivos de la institucion y los criterios
académicos de vinculacion a la institucion. Dichos
estatutos se aplican con transparencia y eficiencia y
contribuyen efectivamente al cumplimiento de la
mision institucional.

23 |Existencia de un escalafon que 52 [Informacion verificable sobre escalafon vigente para

organice la carrera docente las diferentes formas de vinculacion de profesores
que tiene establecidas la institucion

Caracteristica 8. Planta profesoral 24 |Existencia de un numero 53 [(Informacion verificable acerca de: cantidad,

La institucion cuenta con una planta profesoral
apropiada en cantidad, dedicacion y niveles de
formacion y asigna las tareas de su personal
académico de manera equitativa y eficiente.

suficiente de profesores para
atencion de las funciones
sustantivas de la institucion

dedicacion, dreas y niveles de formacion del
profesorado
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Relacion entre el nimero de profesores de TCE
(tiempo completo equivalente) y el naimero de
estudiantes * El profesor de TC (tiempo completo) es
el que esta vinculado de planta, con contrato laboral,
por periodos minimos de un ano, sin interrupciones,
con dedicacion de 40 horas a la semana. El profesor
de MT (medio tiempo) es el que esta vinculado de
planta, con contrato laboral, por periodos minimos
de un ano, sin interuupciones, con dedicacion de 20
horas a la semana. Dos profesores de MT equivalen
a un TCE. Para los profesores de catedra se
considera que un tiempo completo equivale a 32
horas de catedra efectivamente entregadas por
profesores de hora - catedra a la semana

55

TCE dedicado a la docencia/ Numero total de TCE

56

TCE dedicado a la investigacion/ Numero total de
TCE

57

TCE dedicado a la proyeccion social/ Numero total
de TCE

58

TCE dedicado a orientacion o consejeria académica/
Numero total de TCE

59

TCE dedicado a la gestion académica -
administrativa/ Numero total de TCE

25

Nivel de formacion de los
profesores y adecuacion a los
requerimientos del Proyecto
Institucional

60

Numero de profesores de tiempo completo o medio
tiempo con titulo de doctor / numero total de
profesores de tiempo completo o medio tiempo

61

Numero de profesores de tiempo completo o medio
tiempo con titulo de maestria / numero total de
profesores de tiempo completo o medio tiempo

62

Numero de profesores de tiempo completo o medio
tiempo con titulo de especializacion / numero total
de profesores de tiempo completo o medio tiempo
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63

Apreciacion de los profesores y estudiantes sobre los
niveles de formacion de los profesores para atender
los requerimientos planteados en el Proyecto
Institucional

26

Criterios y mecanismos para la
evaluacion del desempenio, la
produccién intelectual y las
tareas asignadas a los docentes

64

Existencia de orientaciones institucionales y de
herramientas para la organizacion de los planes de
trabajo de los profesores

65

Documentos que contengan los criterios
institucionales para la asignacion de la carga
académica de los profesores de tiempo completo y
medio tiempo

Apreciacion de los profesores sobre los criterios
usados para la distribucién de la carga académica

67

Informacion verificable sobre evaluacion periodica de
desempeno y resultados en los tres ultimos anos,
incluyendo participacion de pares académicos y de
estudiantes

Informacion verificable sobre evaluacion periodica del
desempeno en cargos académicos en los tres tltimos
anos, incluyendo participacion de pares académicos

69

Datos correspondientes a los 3 altimos afos acerca

de : Numero de libros elaborados por los profesores

como producto de la investigacion, por ano/Numero
de profesores de tiempo completo y medio tiempo en
TCE.

70

Datos correspondientes a los 3 ultimos anos acerca
de : Numero de articulos elaborados por los
profesores en revistas internacionales indexadas por
ano/Numero de profesores de tiempo completo y
medio tiempo en TCE .

71

Datos correspondientes a los 3 niltimos anos acerca
de : Numero De articulos elaborados por los
profesores en revistas nacionales indexadas por
ano/Numero De profesores de tiempo completo y
medio tiempo en TCE.

20




odicadores pava la SAutoevaluacion

72

Datos correspondientes a los 3 ultimos anos acerca
de : Numero de articulos elaborados por los
profesores en revistas especializadas nacionales e
internacionales por ano/Numero de profesores de
tiempo completo y medio tiempo en TCE

73

Datos correspondientes a los 3 ultimos anos acerca
de : Numero de ponencias en version completa,
publicadas por los profesores, por ano/Numero de
profesores de tiempo completo y medio tiempo en
TCE

74

Datos correspondientes a los 3 altimos anos acerca
de : Numero de capitulos en libros publicados por los
profesores, por afno/ Numero de profesores de tiempo
completo y medio tiempo en TCE

75

Datos correspondientes a los tres tultimos anos,
sobre: Numero de libros de texto publicados por los
profesores, por ano/ Numero de profesores de tiempo
completo y medio tiempo en TCE

Caracteristica 9. Carrera docente

En sus estatutos o en sus reglamentos la institucion
contempla para sus profesores una carrera docente con
mecanismos ampliamente conocidos de ubicacion y de
permanencia en categorias académicas y de promocioén
de una categoria a otra, con senalamientos de las
responsabilidades inherentes a cada categoria. Las
asignaciones salariales de los profesores estan
determinadas por criterios académicos.

27

Existencia de criterios para la
vinculacion de docentes

76

Informacion verificable sobre los criterios y
procedimientos de la institucion para la vinculacion
de los docentes, en las diferentes modalidades

77

Informacion verificable sobre modalidades de
vinculacién de profesores previstas por la institucion
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78

Indice de selectividad de los profesores, para los tres
ultimos anos: Numero de aspirantes seleccionados al
cargo de profesor de tiempo completo o medio tiempo
/ Numero de aspirantes que se presentaron a los
procesos de seleccion de profesores de tiempo
completo y medio tiempo

79

Apreciacion de profesores sobre criterios y
procedimientos de vinculacion

28

Existencia de una carrera
docente que garantice la
estabilidad de los profesores de
tiempo completo y medio tiempo
en la institucion

80

Documentos institucionales en los que se describa la
carrera docente

81

Informacion verificable sobre contratos laborales que
aseguren el desarrollo de una carrera docente

82

Numero de profesores a quienes se desvinculod en
los ultimos tres anos y razones que motivaron dicha
desvinculacion

29

Existencia de un escalafon con
categorias académicas
claramente definidas para
profesores de tiempo completo y
medio tiempo

83

Informacion verificable sobre criterios para ingreso,
promocién y permanencia en las categorias del
escalafon

84

Informacion verificable sobre las responsabilidades
asignadas a cada categoria del escalafon

85

Cuadro que muestre la distribucion de los profesores
por categorias , con base en la aplicacion de los
criterios del escalafon

86

Apreciacion de los profesores sobre la coherencia,
rigurosidad y transparencia en la aplicacion del
escalafon

87

Informacion verificable sobre la existencia de un
sistema de registro que contenga la informacion
requerida para la aplicacion del escalafon
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30 |Existencia de un sistema de 88 |Informacion verificable que describa los criterios de
clasificacion para profesores de clasificacion para profesores de hora - catedra
hora - catedra

89 [Cuadro que muestre la distribucion de los profesores
de hora catedra, segun los criterios de clasificacion
definidos en el Estatuto.

31 |Criterios v mecanismos para la 90 |Informacion verificable sobre criterios y
determinacion de la asignacion procedimientos previstos por la institucion para la
salarial. asignacion salarial de los profesores en las diferentes

modalidades de vinculacién y para las diferentes
categorias o niveles

32 |Existencia de estimulos a los 91 |Documentos que consignen criterios orientadores
profesores para el reconocimiento de la docencia calificada.

92 | Documentos que consignen criterios orientadores
para el reconocimiento del desempefo académico.
93 |Informacion verificable sobre los estimulos otorgados
a los profesores en los ultimos tres anos.
Caracteristica 10. Desarrollo profesoral La 33 |Existencia de programas de 94 |(Informacion verificable sobre planes de desarrollo
Institucién aplica politicas y programas de desarrollo desarrollo profesoral. profesoral de la institucion en los ultimos tres anos.
profesoral, asi como de reconocimiento a la docencia
calificada, en conformidad con los objetivos de la
educacion superior y de la institucion.
95 [Numero de profesores de TC y MTque cursan

programas de doctorado / Namero de profesores de
TC y MT que no tienen ese titulo en la institucion.

96

Numero de profesores de TC y MT que cursan
programas de maestria / Numero de profesores de
TC y MTque no tienen ese titulo ni el de doctorado en
la institucion.
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97

Informacion verificable sobre programas orientados a
la formacion de los profesores de TC y MT en idioma
no materno

98

Porcentaje de profesores de tiempo completo y medio
tiempo que han participado en los diferentes
programas de formacion docente en los ultimos tres
anos

Numero de profesores que han participado en los
diferentes tipos de programas de formacion

profesoral en los ultimos tres anos, discriminados
por nivel, area de formacion y tiempo de estudios.

100

Informacion verificable sobre evaluacion del impacto
académico de los programas de desarrollo profesoral

101

Apreciacion de profesores sobre los programas de
desarrollo profesoral

102 |Porcentaje del presupuesto de inversion de la
institucion asignado a los diferentes programas de
desarrollo profesoral en los ultimos tres anos

Caracteristica 11. Interaccién académica de los 34 [Estado de la interaccion 103 | Numero de proyectos de cooperacion que se
profesores académica del profesorado, por adelantan en el marco de convenios
La institucién aplica politicas para promover la areas de conocimiento, con interinstitucionales
interaccion académica significativa de sus profesores comunidades académicas
con comunidades académicas del orden nacional e nacionales e internacionales
internacional.
104 | Numero de redes en las que participan profesores de

la institucion por areas de conocimiento, en los
ultimos tres anos
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105

Numero de profesores visitantes hacia y desde la
Universidad, por areas de conocimiento, en los
ultimos tres anos.

106

Cuadro que consigne pertenencia de profesores de
TC o MT a asociaciones profesionales, sociedades
cientificas y comités editoriales externos

107

Numero de reconocimientos externos o distinciones
nacionales e internacionales a profesores de TC y MT
/ Numero de profesores de Tiempo Completo y Medio
Tiempo , en los ultimos cinco anos.

FACTOR: PROCESOS ACADEMICOS

Caracteristica 12. Interdisciplinariedad, flexibilidad
y evaluacion del curriculo

La institucion se compromete, de acuerdo con su
concepcion del mundo, del hombre, de la sociedad y de
la historia, con politicas académicas de
interdisciplinariedad y de capacitacion en lenguas
extranjeras, de fundamentacion cientifica y ética de los
conocimientos, de flexibilidad y actualizacion
permanente de los planes de estudios y sus
correspondientes metodologias, y de diseno, desarrollo
y evaluacioén curricular; todo ello orientado a la
formacion integral de los estudiantes, la creatividad, el
avance cientifico y el progreso moral de la sociedad.

35 [Existencia de espacios para el 108 {Documentos institucionales que contemplen la
debate y analisis de temas libertad de ensenanza y aprendizaje
académicos

109 |Informacion verificable sobre documentos y eventos
institucionales que registren debates académicos

36 |Existencia de procesos y 110 |Informacién verificable sobre documentos
mecanismos para la gestion institucionales que contienen orientaciones,
curricular procedimientos y responsabilidades para el diserio,
aprobacion y evaluacion de nuevos programas.

111 |Informacion verificable, en documentos
institucionales, acerca de los procesos para la
reforma de programas

112 |Informacién verificable, en documentos

institucionales, sobre mecanismos de evaluacion
curricular y su aplicacion
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113

Informacion verificable sobre mecanismos y
procedimientos de sistematizacion de los curriculos
y sobre la existencia de archivos histéricos de los
programas de formacion y las calificaciones del
rendimiento de los estudiantes

114

Informacion verificable sobre organismos colegiados
responsables de la gestion del curriculo en los
programas de formacion

115

Apreciacién de profesores sobre orientaciones y
mecanismos para la creacion, reforma y evaluacion
de los curriculos

37

Existencia de orientaciones claras
sobre enfoques y desarrollos
curriculares que favorezcan la
flexibilidad y la
interdisciplinariedad

116

Informacion verificable sobre alternativas
institucionales para el fomento de la
interdisciplinariedad y la flexibilidad

117

Numero de asignaturas electivas / Numero total de
asignaturas de los planes de estudio de pregrado

118

Apreciacion de estudiantes sobre flexibilidad
curricular e interdisciplinariedad

119

Apreciacion de profesores sobre flexibilidad
curricular e interdisciplinariedad

38

Existencia de politicas y
programas para facilitar la
apropiacion de idiomas por parte
de la comunidad académica

120

Informacion verificable sobre el compromiso
institucional con la capacitacion en lenguas
extranjeras.

121

Porcentaje de profesores de TC y MT que manejan un
segundo idioma

122

Porcentaje de estudiantes que manejan un segundo
idioma
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39

Existencia de politicas y
estrategias que orienten el uso de
nuevas tecnologias de
informacién y comunicacion

123

Informacion verificable sobre la existencia de una
politica y estrategias para la incorporacion y manejo
de las tecnologias de informacion y comunicacion

(TICS)

124

Informacion verificable sobre programas de
capacitacion de la institucion para la incorporacion y
manejo de TICS.

125

Nuamero de profesores que hacen uso de TICS en los
procesos de ensenanza - aprendizaje

Caracteristica 13. Programas de pregrado,
posgrado y educacién continua

La institucion ha establecido criterios claros de
orientacion académica para crear, diferenciar y
relacionar los programas de pregrado, posgrado y
educacion continuada, asi como politicas coherentes
con las condiciones para la apertura y desarrollo de los
mismos. Dichos criterios incluyen el alcance y el nivel
de formacion para el ejercicio profesional, la
actualizacion en el conocimiento, la formacion
investigativa y la creacion artistica.

40

Existencia de mecanismos de
aseguramiento de la calidad para
los programas de formacion

126

Informacion verificable sobre politicas,
procedimientos y responsables del aseguramiento de
la calidad de los programas de pregrado,
especializacion, maestrias y doctorado

127

Actas o registros que den cuenta de los procesos de
aseguramiento de la calidad de los programas en los
ultimos tres aros.

128

Apreciacion de estudiantes sobre la pertinencia y
calidad de los programas

129

Apreciacion de profesores sobre los mecanismos
previstos por la institucion para el aseguramiento de
la calidad de los programas

130

Apreciacion de empleadores y asociaciones
profesionales sobre la pertinencia y calidad de los
programas de formacion

4

13

—

Apreciacion de pares académicos sobre la calidad y
pertinencia de estos programas
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132

Apreciacion de egresados sobre la pertinencia y
calidad de estos programas

41 |Existencia de mecanismos de 133 |Documentos institucionales que consignen politicas,
aseguramiento de la calidad para criterios y procedimientos para la oferta de
extender programas académicos a programas en extension
otros sedes o por convenio con
otras instituciones o entes
territoriales
134 |Informacién verificable sobre los comités
interinstitucionales encargados de la coordinacion y
desarrollo de los programas ofrecidos en extension:
tiempo asignado para esas labores y funciones
42 |Existencia de politicas 135 |Documento institucional que contenga estas politicas
institucionales sobre el sentido,
propositos, organizacion y
evaluacion de los programas de
educacion continuada
43 |Existencia de mecanismos de 136 |Numero de cursos con duracién minima de 8 horas,
aseguramiento de la calidad para realizados en educacion continuada en los altimos
los programas de educacion tres afnos
continuada
137 |Numero de cursos abiertos y cerrados, con duracién
minima de ocho horas, ofrecidos a instituciones o
entidades de acuerdo con sus necesidades
particulares, en los ultimos tres afos
138 [Resultados de las evaluaciones de los cursos de
educacion continuada por parte de los estudiantes e
instituciones usuarias de estos servicios
44 |Existencia de mecanismos para | 139 [Informacion verificable acerca de mecanismos de

actualizacion de la oferta de los
programas de educacion
continuada

consulta con representantes del sector sobre
pertinencia y calidad de los cursos ofrecidos

140

Resultados de estas consultas en los ultimos tres
anos
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FACTOR: INVESTIGACION

Caracteristica 14. Investigacién formativa

La institucion ha definido politicas y estrategias
relacionadas con el reconocimiento de que el
aprendizaje es un proceso de construccion de
conocimiento y de que la ensenanza debe contemplar
una reflexion sistematica a partir de la vinculacion
entre teoria y experiencia pedagogica.

45 | Existencia de proyectos y 141 |Listado de proyectos de investigacion en marcha que
actividades institucionales y de alimentan a los diferentes programas de formacion
los programas de formacion para de pregrado de la universidad
el apoyo de la investigacion
formativa

142 |Informacién verificable sobre actividades académicas
desarrolladas en los programas (talleres, seminarios,
foros, estudios de caso,...) como apoyo a la
investigacion formativa

143 |Numero de publicaciones de los programas en los
ultimos tres anos sobre trabajos de sistematizacion
del conocimiento, bibliografias sobre temas, estudios
de casos, entre otros , resultado de actividades de
investigacion formativa

46 |Participacion de los estudiantes | 144 |Informacion verificable sobre el ntimero de
en proyectos de investigacion estudiantes por programa que participan como
formativa auxiliares de investigacion en proyectos de los

profesores

145 |Apreciacion de los estudiantes sobre el papel
formativo de su participacién en actividades de
investigacion formativa

47 |Existencia de soporte 146 |Reconocimientos, en los ultimos tres anos, a los
institucional a los proyectos de estudiantes que participan en actividades de
sistematizacion y construccion de investigacion formativa
conocimientos vinculados a la
docencia

147 |Informacioén verificable sobre apoyos y recursos
institucionales dispuestos para profesores y
estudiantes que participan en actividades de
investigacion formativa

148 [Apreciacion de profesores y estudiantes sobre los

apoyos institucionales para el desarrollo de la
investigacion formativa
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48

Existencia de procesos y
mecanismos de evaluacion de la
dindamica pedagogica en la
investigacion formativa

149

Informacion verificable sobre principios y
herramientas de evaluacion del desempeno y logros
de los estudiantes en el ambito de la investigacion
formativa

150

Informacion verificable sobre los mecanismos de
evaluacion aplicados a los procesos de ensenanza -
aprendizaje que se desarrollan en el marco de la
investigacion formativa

151

Informacion verificable sobre la participacion de
estudiantes en la evaluacion de la investigacion
formativa

Caracteristica 15. Investigacion en sentido estricto
De acuerdo con su naturaleza, su mision y su proyecto
institucional, la instituciéon ha planteado politicas
claras y un compromiso explicito con la investigacion.
Dichas politicas incluyen el fomento y la evaluacion de
la actividad investigativa de los profesores, la difusion
de sus productos, el establecimiento de lineas y
proyectos, la definicion de una estructura
organizacional para la actividad investigativa en
ciencias naturales y formales, ciencias sociales,
humanidades, pedagogia, filosofia, artes o tecnologias,
v la disponibilidad de recursos bibliograficos,
informaticos, de laboratorio y financieros necesarios
para el efecto.

49

Existencia de politicas
institucionales orientadas al
desarrollo y fomento de la
investigacion

152

Informacion verificable sobre las politicas
institucionales para el desarrollo y fomento de la
investigacion vy, si es del caso, de aquellas politicas
que privilegian campos especificos de investigacion

153

Informacion verificable sobre politicas y
procedimientos para evaluacion y aprobacion de
proyectos de investigacion en la institucion

154

Informacion verificable sobre la existencia de comités
de ética en investigacion

155

Informacion verificable sobre la existencia de fondos
especiales para el desarrollo y fomento de la
investigacion
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156

Informacion verificable sobre la existencia de
convocatorias internas y otros eventos para el
fomento y desarrollo de la investigacion

157

Informacion verificable sobre la existencia de un
régimen de propiedad intelectual

158

Porcentaje del presupuesto institucional dedicado a
la investigacion, por areas del conocimiento

159

Apreciacion de los profesores sobre las politicas
institucionales para el fomento de la investigacion

50

Existencia de directrices para la
conformacion, organizacion y
desarrollo de grupos, lineas y
proyectos de investigacion

160

Informacion verificable sobre las directrices para la
organizacion de grupos, lineas y proyectos de
investigacion

161

Informacion verificable sobre la existencia de grupos
de investigacion, por areas del conocimiento

162

Tabla que relacione grupos de investigacion, con
lineas, proyectos en curso y tipo de financiacion, por
areas de conocimiento

163

Informacion verificable sobre los proyectos de
investigacion realizados en los ultimos tres anos, por
areas de conocimiento

164

Informacion verificable sobre proyectos de
investigacion en curso, de caracter interdisciplinario

165

Numero de profesores-investigadores de TC y MT en
TCE dedicados al trabajo investigativo / Numero de
profesores de TC y MT en TCE de la institucion
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166

Numero de profesores-investigadores dedicados al
trabajo investigativo de TC y MT en TCE, con titulos
de maestria y doctorado / Numero de profesores de
la institucién de TC y MT en TCE con titulos de
maestria y doctorado

167

Nuamero de proyectos de investigacion, en curso, con
financiacion externa/Numero de proyectos de
investigacion en curso

168

Numero de proyectos de investigacion activos
inscritos en la institucion en un ano / Namero de
profesores investigadores de TC y MT en TCE, en el
mismo ano

51

Impacto de la investigacion

169

Informacién verificable sobre la evaluacion de la
actividad investigativa en los ultimos tres arnos

170

Informacion verificable sobre reconocimientos,
premios y distinciones externos otorgados por la
labor investigativa de la institucion

171

Numero de grupos de investigacion inscritos por
Colciencias/ Numero de grupos de investigacion de la
institucion

172

Porcentaje de aceptacion de los proyectos
presentados por la institucion a Colciencias/
Promedio de aceptacion nacional

173

Grupos de investigacion de la institucion reconocidos
por Colciencias / Nuimero total de grupos
presentados por las IES a Colciencias

174

Numero de grupos de la insttitucién reconocidos por
Colciencias/ Numero de grupos presentados por la
institucion a Coleciencias
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175

Relacion entre el nimero de proyectos con
financiaciéon internacional y el nimero total de
proyectos de la institucion, por ano, en los ultimos
tres anos

176

Valor de la financiacion de proyectos de investigacion
por organismos nacionales e internacionales / Valor
total de la financiacién de los proyectos de
investigacion

177

Numero de articulos publicados en revistas
indexadas en un afio / Numero de articulos
publicados en el mismo ano. Informacion para los
tres ultimos anos

178

Numero de profesores-investigadores de TC y MT que
participan en redes internacionales / Numero de
profesores investigadores de TC y MT

178

Informacion verificable sobre la participacion de los
profesores en eventos nacionales e internacionales
con ponencias, resultados de la actividad
investigativa

52

|Existencia de una estructura y

recursos institucionales que
apoyen eficientemente la gestion
del trabajo investigativo

Informacion verificable sobre otro tipo de
publicaciones realizadas por los profesores-
investigadores producto de su actividad investigativa,
en los nltimos cinco anos

181

Numero de patentes, registros y desarrollos
tecnologicos de la institucion en los altimos diez anos
(Si fuere pertinente)

182

Informacion verificable sobre el tipo de organizacion y
procedimientos para apoyar el trabajo investigativo

183

Informacion verificable sobre los sistemas para
registrar los grupos, lineas y proyectos de
investigacion
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184

Informacion verificable sobre los procedimientos y
mecanismos para el seguimiento y evaluacion de los
proyectos de investigacion en la institucion

185

Informacion verificable sobre los resultados de los
ejercicios de auditoria realizados por las entidades
financiadoras externas

186

Apreciacion de los profesores sobre la gestion y apoyo
al desarrollo de las actividades investigativas

187

Informacioén verificable sobre la calidad de los
recursos académicos vinculados al trabajo
investigativo (bibliograficos, publicaciones,
laboratorios etc.)

188

'Apreciacion de los profesores sobre los recursos
académicos disponibles para la investigacion

FACTOR

Caracteristica 16. Instituciéon y entorno

La institucion define, mantiene y evalua su interaccion
con el medio social, cultural y productivo, de suerte
que pueda ejercer influencia positiva sobre su entorno
en desarrollo de politicas definidas y en
correspondencia con su naturaleza y su situacion
especifica. La pertinencia de estas politicas y de su
aplicacion es objeto de analisis sistematico.

: PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL

53 [Existencia de politicas 189 |Informacion verificable sobre politicas y formas de
institucionales sobre el sentido, organizacion de la proyeccion de la institucion
propositos y organizacion de las
actividades de proyeccion en el
entorno cientifico, social, cultural
y productivo

54 |Existencia de proyectos de 190 [Informacién verificable sobre la existencia de
proyeccion articulados a mecanismos y herramientas que permitan la
programas de formaciony / o articulacion de la proyeccion con la docencia, la
investigacion institucional, investigacion y el fortalecimiento de procesos
coherentes con el contexto y con interdisciplinarios
la naturaleza institucional.

191 [Numero y clasificacion de proyectos de proyeccion

desarrollados por la institucion en los altimos tres
anos: practicas académicas, practicas sociales,
proyeccion cientifica y tecnologica, oferta de servicios
externos y de proyeccion regional, entre otros
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192

Informacion verificable acerca de mecanismos para la
transferencia de conocimientos y desarrollos
tecnologicos

193

Total de proyectos de consultorias aprobados y en
ejecucion en el ano / total de TCE de profesores de
tiempo completo y medio tiempo dedicado a la
proyeccion

55

Existencia de mecanismos para el
aseguramiento de la calidad de
los programas de proyeccion
social

Informacion verificable sobre la existencia de
politicas y reglas de participacion de los profesores
en los programas de proyeccion

195

Informacion verificable sobre programas e
instrumentos para la evaluacion de la proyeccion
social en el entorno

196

Informes sobre los resultados de la evaluacion de los
programas de proyeccion social en los ultimos tres
anos

197

Informacion verificable sobre estrategias de
mejoramiento de los programas de proyeccion en el
entorno, como resultado de los procesos de
aseguramiento de la calidad de los programas de
proyeccion social

56

Reconocimientos a la institucion
en los campos empresarial,
cientifico, cultural, econémico y
politico

198

Reconocimientos locales, nacionales e
internacionales, distinciones y premios otorgados a la
institucion por proyectos de extension social

199

Reconocimientos locales, nacionales e
internacionales, distinciones y premios otorgados a la
instituciéon por el impacto de programas de pregrados
y posgrados y de investigaciones de la institucion
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200

Numero total de distinciones obtenidas por los
profesores de tiempo completo y medio tiempo en un
afno /Numero profesores de tiempo completo y medio
tiempo

57 |Existencia de medios de difusion, | 201 [Numero total de revistas indexadas en la
a través de vias académicamente institucion/Numero total de revistas de la institucion
reconocidas, de los resultados de
la produccion cientifica, técnica,
artistica, humanistica y
pedagogica.

202 |Relacion de otras formas de divulgacion y presencia
institucional en el entorno: publicaciones
institucionales, emisora, programas en television,
foros, seminarios, eventos, en los altimos tres anos

58 |Coherencia de los programas de |203 |Apreciacion de estudiantes sobre la relacion de las
practica profesional con las practicas con su proceso de formacion profesional
necesidades académicas de la
institucion y del sector externo

204 |Apreciacion de representantes de sector externo
sobre calidad y pertinencia de las practicas

59 |Existencia de politicas y 205 |Documentos institucionales que registren las
programas para la cooperacion e politicas, organizacion, programas, responsables de
interaccion con IES, la coordinacion y personal asignado para apoyar los
organizaciones académicas y procesos de cooperaciéon nacional e internacional
comunidades cientificas y
académicas nacionales e
internacionales

206 |Informacion verificable sobre actividades de
cooperacion interinstitucional desarrolladas en los
tres ultimos anos.

Caracteristica 17. Egresados e institucién 60 |Compromiso de la institucion con | 207 |Informacion verificable sobre los programas que tiene
La institucion se preocupa por el desemperio de sus programas de apoyo para la la institucién en marcha para apoyar la insercion
egresados como profesionales y como ciudadanos, y insercion laboral de los egresados laboral de los egresados.
aprende de sus experiencias para mejorar
continuamente las politicas y el desarrollo
institucionales.

208 |Apreciacion de egresados sobre el apoyo de la

institucion para la vinculacion laboral
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61 |Existencia de sistemas de 209 |Informacién verificable sobre la organizacion,
informacion para el seguimiento responsables y funciones de la dependencia
de egresados encargada de egresados
210 |Porcentaje de egresados que figuran en la base de
datos
211 |Apreciacion de egresados sobre servicios que ofrece
la institucion a sus egresados
212 |Informacion verificable sobre egresados reconocidos
en el medio nacional e internacional por sus aportes
62 |Existencia de formas de relacion | 213 |Apreciacion de directivos de asociaciones de
estables con las asociaciones de egresados sobre formas de relacion con la institucion
egresados
63 |Participacion de los egresados en | 214 |Relacion de organismos de direccion y coordinacion
la evaluacion curricular y en la académica de la institucion en los que hay
vida institucional representacion de egresados
215 |Apreciacion de egresados sobre el impacto de su
presencia en organismos institucionales
Caracteristica 18. Articulacién de funciones con el | 64 |Existencia de proyectos de 216 |[Informacion verificable sobre proyectos relacionados
Sistema Educativo relacionados con el mejoramiento con el mejoramiento de la calidad de la educacién en
La institucion aplica politicas y acciones claramente de la calidad de la educacion en la region y el pais
definidas que permiten articular sus funciones con los la region y el pais
distintos modos y niveles del sistema educativo.
65 |Existencia de mecanismos para el| 217 |Informacion verificable sobre el uso y difusion de
conocimiento de las tendencias estudios acerca de las tendencias de la educacion
de la educacién superior en el superior en el ambito nacional e internacional
ambito nacional e internacional
218 |Informacion verificable sobre la participacion en
grupos y redes relacionadas con la tematica de la
educaciéon superior
66 |Existencia de una oferta 219 jInformacion verificable sobre programas formales en

académica en el area de
educacion ( si es pertinente)

el area de educacion
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220

Informacion verificable sobre mecanismos y
procedimientos para evaluar la calidad de los
programas formales en el area de educacion

221

Informacion verificable sobre programas de
educacion continuada orientados a los educadores

222

Informacion verificable sobre mecanismos y
procedimientos para evaluar la calidad de los
programas de educacién continuada orientados a los
educadores

223

Apreciacion de los participantes sobre la calidad y
pertinencia de los programas de educacion
continuada para educadores

FACTOR: AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION

Caracteristica 19. Sistemas de evaluaciéon y
autorregulacién

La institucion mantiene un sistema de autoevaluacion
institucional que le permite desarrollar procesos
participativos y permanentes de planeacion y
autorregulacion que orienten su renovacion, sus
objetivos, planes y proyectos, y los de cada una de sus
dependencias, en forma coherente con su mision y
proyecto institucional.

67

Grado de apropiacion de la
cultura de la planeacion,
evaluacion y autorregulacion

224

Informacion verificable sobre enunciados de la
institucion acerca de los resultados educativos que
espera y la forma en que los va a estimar o valorar.

225

Informacién verificable sobre organizacion y procesos
que garanticen el funcionamiento de un sistema de
evaluacion y la sostenibilidad de una cultura de la
evaluacion

226

Informacion verificable sobre los 3 ultimos planes o
proyectos de desarrollo institucional.
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227

Informacion verificable sobre la participacion de
unidades académicas y administrativas en los
procesos de planeacion, evaluacion y
autorreguiacion.

228

Documentos institucionales que registren politicas y
procedimientos para la elaboracion y puesta en
marcha de planes de mejoramiento

229

Informacion verificable sobre ejecucion de planes de
mejoramiento

230

Periodicidad de evaluacion de logros

68

Existencia de estudios sobre la
institucion (investigacion
institucional)

231

Informacion verificable sobre la realizacion de
estudios sobre la institucion

232

Publicaciones anuales de los boletines estadisticos
en los ultimos tres anos

Caracteristica 20. Sistemas de informacién

La institucion cuenta con sistemas eficientes e
integrados de informacion que sustentan la
autoevaluacion y la planeacion y se usan efectivamente
para la toma de decisiones. Dichos sistemas incluyen el
manejo de indicadores de gestion y estan orientados al
fomento de un continuo mejoramiento de la calidad.

69

Existencia de sistemas de
informacion para la gestion
académica y administrativa

233

Informacion verificable sobre los sistemas de
informacion existentes en la institucion y su
capacidad técnica

234

Apreciacion de los usuarios sobre la eficiencia y
efectividad de los sistemas de informacion

235

Informacion verificable sobre la organizacion de un
sistema integrado de informacion

236

Informacion verificable sobre la capacidad de los
sistemas de proporcionar datos oportunos, confiables
y en tiempo real

70

Existencia de mecanismos y
procedimientos para la
elaboracion de estadisticas y de
indicadores de gestion

237

Informacion verificable sobre la produccion periodica
y regular de reportes estadisticos. Medios de difusion

238

Informacion verificable sobre la produccion de
indicadores que den cuenta del desempefio
académico y administrativo de la institucion

239

Informacioén verificable sobre la participacion de las
unidades académicas y administrativas en la
definicion de los indicadores de gestion

240

Apreciacion de los usuarios sobre la utilidad y
oportunidad de las estadisticas e indicadores de
gestion
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71

Uso de las estadisticas e
indicadores de gestion para los
procesos de planeacion, toma de
decisiones y reportes
institucionales

24

[u

Informacion verificable sobre el uso, en los procesos
de planeacion, de la informacion proporcionada por
los registros estadisticos e indicadores de gestion

242

Informacion verificable sobre el uso en los reportes
institucionales de la informacién proporcionada por
los registros estadisticos e indicadores de gestion

243

Informacion verificable sobre el uso, en los procesos
de toma de decisiones, de los registros estadisticos y
los indicadores de gestion

FACTOR: BIENESTAR INSTITUCIONAL

Caracteristica 21 A

Clima institucional

La institucion ha definido politicas claras
de bienestar institucional orientadas al
mantenimiento de un adecuado clima
institucional que favorece el crecimiento
personal y de grupo y propicia la
conformacion de una comunidad
académica; estas politicas orientan la
prestacion de los servicios de bienestar
correspondientes.

-A-

Existencia de un clima
organizacional favorable
para el desarrollo de los
diferentes actores
Universitarios

IAL

Informacion verificable sobre la existencia de
evaluaciones periodicas para diagnosticar la
percepcion de los diferentes estamentos sobre el
clima organizacional

Informacion verificable sobre la implementacion de
acciones de mejoramiento del clima, a partir de
resultados de evaluaciones del mismo

Informacion verificable sobre mecanismos y
procedimientos para facilitar la comunicacion entre
los actores universitarios, y entre éstos y el
gobierno central de la institucién y la direccion de
los programas académicos

Informacion verificable sobre facilidades que
[promueve la institucién para promover las
relaciones entre los distintos actores y grupos, de
orden académico, culturales, deportivos y otros

Apreciacion de los actores universitarios sobre los
esfuerzos de la institucion para mantener un clima
laboral adecuado (pago oportuno de salarios,
equidad en la asignacion laboral, facilidades para
el desempeno de las labores asignadas,
oportunidades equitativas para capacitacion y
promocion, entre otros.)

Apreciacion-de miembros de la comunidad
universitaria sobre el clima institucional general y
en las diferentes dependencias

Existencia de politicas de
bienestar que propicien el
desarrollo integral de los
miembros de la comunidad
universitaria

Documentos institucionales en los que se
consignen las politicas de la institucion sobre el
bienestar de la comunidad universitaria y su lugar
en la organizacién de la institucion

Informacion verificable sobre estudios o proyectos
linvestigativos adelantados acerca de temas propios

del bienestar universitario
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Caracteristica 21. Estructura del bienestar
institucional

La institucion ha definido la organizacion encargada de
planificar y ejecutar programas y actividades de
bienestar, le ha asignado a estas ultimas la
infraestructura y recursos necesarios y mantiene una
adecuada coordinacion entre las distintas acciones de

bienestar institucional.

12

Existencia de una unidad
responsable de la direccion y
coordinacion de actividades de
bienestar universitario

244

Informacion verificable sobre la gestion y
coordinacion de los servicios de bienestar para los
diferentes estamentos en los ultimos tres afos

245

Informacion verificable sobre la organizacion y
estructura de los programas de la unidad o unidades
encargadas de la prestacion de los servicios de
bienestar

246

Informacioén verificable sobre la participacion de los
miembros de la comunidad en la planeacion y puesta
en marcha de los programas de bienestar

247

Apreciacion de miembros de la comunidad
institucional sobre la suficiencia de la estructura y
del personal que presta los servicios de bienestar

73

Existencia de mecanismos de
divulgacion de las actividades
orientadas al bienestar de la
comunidad universitaria

248

Informacion verificable sobre estrategias de
comunicacién y proyeccion de los servicios a la
comunidad, en los ultimos tres anos

249

Apreciacion de miembros de la comunidad
universitaria sobre la divulgacion de las actividades
de bienestar

Caracteristica 22. Recursos y servicios para el
bienestar institucional

La institucion cuenta con servicios de bienestar
suficientes y adecuados para todos los estamentos en
un marco de fomento del desarrollo humano integral.
Estos servicios incluyen programas dirigidos en el area
de salud y apoyo psicologico, y actividades formativas
de diverso tipo: deportivas, recreativas, culturales,
artisticas, entre otras.

74

Existencia de servicios de
bienestar suficientes y adecuados

250

Listado con descripcion de servicios ofrecidos por la
institucién en los ultimos tres anos: bienestar,
deportes, formacion integral estudiantil, servicios a
profesores y empleados, atencion de desastres y
emergencias, entre otros

251

Porcentaje de cobertura de los servicios de bienestar
para los diferentes estamentos, en los ultimos tres
anos

41
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252

Apreciacion de miembros de la comunidad
universitaria sobre la calidad y el impacto de los
servicios de bienestar

75

Existencia de infraestructura,
instalaciones y recursos
adecuados para el bienestar de la
comunidad universitaria

253

Relacion de espacios expresados en m2 destinados a
los programas de bienestar

254

Apreciacion de la comunidad universitaria sobre

adecuacion y suficiencia de la infraestructura,

equipos y materiales para el desarrollo de los
rogramas de bienestar

255

Relacion entre el presupuesto ejecutado en los
programas de bienestar y el presupuesto total
ejecutado en la institucion, en los ultimos tres anos

FACTOR ORGANIZACION. GESTION Y ADMINISTRACION

Caracteristica 23. Administracién y gestién y
funciones institucionales

La organizacion, administracion y gestion de la
institucion estan orientadas al servicio de las
necesidades de la docencia, de la investigacion vy de la
extension o proyeccion social definidas por ella segin
su naturaleza.

76

Existencia de una estructura
organizacional acorde con la
naturaleza, tamano, dinamica y
complejidad de la institucion

256

Informacion verificable sobre la correspondencia
entre la estructura organizacional y el proyecto
institucional

257

Informacion verificable sobre la definicién, alcance y
funciones de las unidades académicas y
administrativas de la institucion

258

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y
personal administrativo sobre la correspondencia
entre la estructura organizacional y la dinamica de la
institucion

77

Existencia de una estructura de
gobierno acorde con la
naturaleza, complejidad y tipo de
institucion

259

Informacion verificable sobre las instancias
responsables de la toma de decisiones en los
diferentes niveles, en las dimensiones académica y
administrativa
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260

Informacion verificable sobre la utilizacion de
estudios especializados o informacion pertinente que
sustenten la toma de decisiones

261

Informacion verificable sobre iniciativas de cambio
estratégico estudiadas por las instancias directivas
en los tres ultimos anos

262

Informacion verificable sobre la conformacion y
dinamica de los organismos colegiados de la
institucion

263

Informacion verificable sobre los principales temas
tratados por los organismos colegiados de la
institucién, en los tres nltimos anos y su pertinencia
para el desarrollo de la docencia, la investigacion y la
proyeccion social

264

Informacion verificable sobre la aplicacion de los
reglamentos para la provision de cargos directivos

265

Informacion verificable sobre la existencia de
procedimientos y mecanismos para evaluar el
desempeno los cargos directivos. Resultados
obtenidos en los ultimos tres anos

266

Apreciacion de la comunidad universitaria acerca de
la equidad y transparencia en la toma de decisiones

267

Apreciacion de profesores, estudiantes y personal
administrativo acerca de la conformacion y dinamica
de los organismos colegiados y los procesos de toma
de decisiones
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78

Existencia de una estructura de
gestion acorde con la naturaleza,
complejidad y tipo de institucion

268

Informacion verificable sobre la existencia y
aplicacion de procedimientos y mecanismos de
control, seguimiento v evaluacion de la gestion

269

Informacion verificable sobre los resultados de los
ejercicios de auditoria interna sobre la gestion de la
institucion

270

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y
personal administrativo acerca de los procedimientos
y mecanismos de control, seguimiento y evaluacion
de la gestion institucional

™

Existencia de politicas y
programas orientados a fomentar
el desarrollo v promocion del
personal administrativo

271

Numero de estudiantes matriculados en la
institucion/Numero total del personal administrativo
en TCE

272

Informacion verificable sobre el régimen aplicado al
personal administrativo , en especial sobre los
sistemas de contratacion y ascenso

273

Informacion verificable sobre la formacion y
experiencia del personal que ocupa los principales
cargos administrativos

274

Informacion verificable sobre los criterios que
orientan la asignacion de funciones para el personal
administrativo

275

Informacion verificable sobre los procedimientos y
mecanismos utilizados para evaluar el desempeno
del personal administrativo.. Resultados obtenidos
en los altimos tres anos.

276

Informacion verificable sobre contenido, cobertura y
continuidad de los programas para la formacion del
personal administrativo y su correspondencia con los
objetivos institucionales
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277

Apreciacion del personal administrativo sobre el
apoyo recibido para el desempeno de las labores
administrativas

278

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la
eficiencia del personal administrativo

Caracteristica 24. Procesos de comunicacion
interna
La institucién mantiene procesos y mecanismos de

comunicacion e informacion, participacion, y politicas
para la adecuada motivacion y capacitacion continua

de los miembros de la institucion.

80

Existencia de estrategiasy
medios de comunicacion e
informacion adecuados al tamano
y estructura de la institucion.

279

Informacion verificable sobre politicas y estrategias
para el manejo de la informacion y la comunicacion

280

Informacion verificable sobre los medios de
comunicacion e informacion y su circulacion en la
institucion

281

Apreciacion de los usuarios sobre la eficacia de los
medios de comunicacion e informacion

282

Informacion verificable sobre la existencia y
caracteristicas del funcionamiento de intranet

283

Informacion verificable sobre el uso del correo
electronico.

284

Apreciacion de los miembros de la comunidad
educativa sobre la eficiencia del correo electronico

285

Apreciacion de los usuarios sobre la funcionalidad de

la pagina web de la institucion
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FACTOR RECURSOS DE APOYO ACADEMICO Y PLANTA FISICA

Caracteristica 25. Recursos de apoyo académico 81 |Estructura y organizacion de la | 286 |[Informacion verificable sobre estructura,
La institucion cuenta con bibliotecas, laboratorios, biblioteca organizacién y servicios que presta la biblioteca de la
recursos informaticos, equipos audiovisuales, institucion

computadores y otros recursos bibliograficos y
tecnologicos suficientes y adecuados que son utilizados
apropiadamente en docencia, investigacion y demas
actividades académicas. Ademas, dispone de sitios
adecuados para practicas.

287 |Informacion verificable sobre las caracteristicas de la
planta fisica, equipos y dotacion de la biblioteca

288 |Informacion verificable sobre redes, programas de
cooperacion e intercambio con otras organizaciones
similares

289 [Informacion verificable sobre la existencia de
politicas y procedimientos para adquisicion de
material bibliografico

290 |Participacion de profesores en la adquisicion de
material bibliografico y de servicios de informacion

291 |Apreciacion de profesores sobre su participacion en
la adquisicion y actualizacion de material

bibliografico
82 |Suficiencia, adecuacion y 292 |Informacion verificable sobre material bibliografico,
actualizacion de material documental y publicaciones seriadas disponibles
bibliografico y de recursos de fisicamente en la institucion: Ntimero total de titulos
informaciéon para apoyar el y de volumenes

desarrollo de las actividades
|académicas de la institucion

293 |Informacion verificable sobre la disponibilidad de
bases de datos especializadas relacionadas con los
programas que ofrece la institucion, descripcion de
su funcionamiento y forma de actualizacion

294 |Apreciacion de estudiantes y profesores,
discriminados por las diferentes areas de
conocimiento, sobre la adecuacion , actualidad y
suficiencia de los recursos bibliograficos disponibles
en_su campo
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83

Grado de eficiencia y
actualizacion de los sistemas de
consulta bibliografica: acceso de
estudiantes, profesores e
investigadores a esas fuentes

295

Informacion verificable sobre organizacion de
sistemas de consulta bibliografica

296

Sistemas disponibles para la consulta de profesores,
investigadores y estudiantes

297

Apreciacion de profesores, investigadores y
estudiantes sobre la eficiencia de los sistemas de
consulta bibliografica

298

Apreciacion de estudiantes y profesores sobre la
calidad de los servicios prestados por la biblioteca a
través del apoyo de tecnologias de informacion y
comunicacion

299

Informacion verificable sobre estrategias y sistemas
de alerta utilizados por la biblioteca para informar a
los usuarios sobre novedades bibliograficas y de
informacion

84

Existencia de otras unidades de
informacién especializadas

300

Numero y descripcion de otras unidades
bibliograficas y de informacion que existen en
diferentes dependencias académicas de la institucion

301

Numero de titulos, volimenes y listado de
bibliografia e informacion de que disponen

302

Apreciacion de los usuarios acerca de la
disponibilidad, accesibilidad y actualizacién de las
unidades de informacion especializadas

85

Disponibilidad y calidad de los
servicios bibliotecarios y de
informacién

303

Estadisticas de los servicios prestados, por la
biblioteca y las diferentes unidades de informacion
especializadas, en los ultimos tres anos: Numero de
consultas discriminadas, por libros, revistas,
material audiovisual, bases de datos, relacionadas
con el namero de profesores y estudiantes.
Informacién para los ultimos tres anos.
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304

Apreciacion de profesores, investigadores y
estudiantes sobre la suficiencia y calidad de los
servicios prestados por la biblioteca

305

Informacion verificable sobre los horarios diarios de
atencion de la biblioteca y posibilidad de acceso para
usuarios externos

86

Existencia de tablas de retencion
documental.

306

Normalizacion de los procesos de organizacion y
analisis de los archivos

87

Adecuacion y calidad de los
laboratorios y talleres para las
tareas académicas de la
institucion

307

Numero y capacidad de laboratorios y talleres
especializados de la institucion para el desarrollo de
procesos de formacion, investigacion y proyeccion.

308

Informacion verificable acerca de los procesos de
mantenimiento de laboratorios y talleres

309

Informacion verificable acerca de los proyectos de
reposicion de materiales y equipos de laboratorios y
talleres, para evitar su obsolescencia .Renovacion y
adecuacion de su planta fisica

310

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la
dotacion, actualizacion, suficiencia y mantenimiento
de laboratorios y talleres

88

Adecuacion y suficiencia de los
recursos computacionales para
las tareas académicas de la
institucion

311

Numero total y destinacion de salas de computo en la
institucion: descripcion y dotacion de salas de uso
libre, salas especializadas, detalle de equipos y
software disponibles

312

Apreciacion de estudiantes y profesores sobre
disponibilidad, actualidad y mantenimiento de
servicios de computo

313

Informacion verificable sobre politicas y
procedimientos, responsables y recursos para el
mantenimiento y actualizacion de salas y equipos de
computo
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314

Numero de equipos de computo disponibles para
profesores de planta de tiempo completo y medio
tiempo en TCE / namero de profesores de planta de
tiempo completo y medio tiempo en TCE

315

Numero de estudiantes de pregrado por computador
de los destinados exclusivamente al uso de los
estudiantes

89

Adecuacion y suficiencia de redes
y servicios informaticos al servicio
de profesores, administrativos y
estudiantes

316

Informacion verificable sobre el ancho de banda para
acceso a internet, tomando en cuenta el namero de
usuarios

317

Informacion verificable sobre caracteristicas de la red
interna: intranet

318

Informacion verificable sobre puntos de red para
acceso a internet

319

Numero de correos electrénicos de profesores
asignados por la institucion / namero total de
profesores

320

Numero de correos electronicos de estudiantes
asignados por la institucion / namero total de
estudiantes

321

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre
servicios de correo electronico y acceso a internet

322

Apreciacion de estudiantes y profesores sobre la
utilizacion de tecnologias de la informacion y
comunicaciéon para procesos de interaccion docentes
- estudiantes

90

Disponibilidad de recursos
audiovisuales adecuados y
actualizados de acuerdo con las

necesidades de la institucion

323

Numero y caracteristicas de los recursos y equipos
de apoyo audiovisual y de los equipos basicos y
especializados
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324

Numero de salones dotados con recursos y equipos
audiovisuales e informaticos de apoyo/ Nuimero total
de salones

325

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la
adecuacion, actualizacion y suficiencia de los
equipos y sobre la oportunidad y calidad de los
servicios prestados

91

Adecuacion de la dotacion de las
oficinas del personal académico y
administrativo

326

Informacion verificable sobre el presupuesto de
inversion dedicado a la adecuacién de oficinas del
personal académico y administrativo en los ultimos
tres anos

327

Informacion verificable sobre el presupuesto
dedicado al equipamiento de oficinas en los nltimos
tres anos

328

Apreciacion de directivos y personal administrativo y
académico sobre adecuacion de la dotacion de sus
puestos de trabajo

92

Adecuacion de la infraestructura,
equipos de computo, recursos de
informacién y comunicacion y
dotacion especializada para el
desarrollo de programas de
educacion virtual

329

informacién verificable sobre infraestructura y
recursos especializados disponibles para la creacion
y puesta en marcha de programas de educacion
virtual

330

Apreciacion de profesores sobre la calidad,
actualidad y suficiencia de la infraestructura y
equipos de apoyo para el desarrollo de los programas
de educacién virtual

331

Apreciacion de estudiantes sobre los servicios de
apoyo de las tecnologias de comunicacion e
informacion en los programas de educacion virtual
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93

Presupuestos de inversion en
equipos de laboratorio,
bibliotecas y recursos didacticos.

332

Informacion verificable sobre presupuesto asignado a
dotacion y mantenimiento de biblioteca, laboratorios
y recursos de didacticos

333

Indice de inversién bibliografica, para los ultimos tres
anos: total de recursos destinados a bibliografia /
Numero total de alumnos matriculados formalmente.
Discriminado para toda la institucion y por areas del
conocimiento. Incluye la adquisicion de libros,
articulos, videos, revistas, periodicos, journals, bases
de datos especializadas y similares

Caracteristica 26. Recursos fisicos

La institucion ofrece espacios adecuados y suficientes
para el desarrollo de sus funciones sustantivas y de
bienestar y para actividades deportivas y recreativas.

94

Existencia de una planta fisica y
de una dotacion adecuadas a las
necesidades y funciones propias
de una institucién de educacion
superior

334

Informacion verificable sobre las caracteristicas
generales de la planta fisica: area total, distribucion
de las areas ocupada y libre, ubicacién de sede
principal y otras

335

Apreciacion de miembros de la comunidad
universitaria sobre calidad, distribucion y
funcionalidad de la planta fisica

336

informacion verificable sobre la consolidacion
juridica de los predios de los que hace uso la
institucion

337

Numero total de aulas, capacidad total en metros
cuadrados, namero de estudiantes que pueden
albergar

338

Indice de capacidad : Numero de estudiantes/ Total
de metros cuadrados

95

Existencia de unidad y
responsables de gestion de
asuntos relacionados con la
planta fisica

339

Informacion verificable sobre la organizacion,
funciones y responsables de unidad destinada a
planeacion, desarrollo, mantenimiento y distribucion
de espacios de la planta fisica de la institucion

340

Registros sobre utilizacion (en dias y horas) indices
de crecimiento de la planta fisica en los ultimos tres
anos.
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341 |Indices de crecimiento de la planta fisica en los
ultimos tres afos
342 |Documentos en los que estén consignados los planes
de desarrollo de la planta fisica de la institucion en
los ultimos tres anos
96 |Adecuacion de instalaciones a 343 |Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y
normas técnicas y necesidades administrativos sobre las caracteristicas de los
especificas del desarrollo de las diferentes espacios fisicos: accesibilidad, capacidad,
funciones propias de una iluminacion, ventilacion, condiciones de seguridad e
institucion de educacion superior higiene.
97 |Adecuacion de instalaciones a 344 [Informacion verificable sobre condiciones de acceso y

necesidades especiales de
personas con limitaciones fisicas

espacios para personas con limitaciones fisicas

FACTOR RECURSOS FINANCIEROS

Caracteristica 27. Fuentes de financiacion y
patrimonio institucional

La institucion cuenta con patrimonio propio, tiene
solidez financiera y demuestra equidad en la
asignacion de recursos economicos e integridad en su
manejo.

98

Solidez de las fuentes de
financiamiento

345

Informacion verificable sobre el porcentaje de la
contribucion del Estado al financiamiento
institucional. (Cuando sea del caso)

346

Informacion verificable sobre el porcentaje de
contribucion de las matriculas al financiamiento
institucional

347

Informacion verificable sobre otras fuentes de
financiamiento y su porcentaje de contribucion al
financiamiento de la institucion

348

Informacion verificable sobre el comportamiento de
los ingresos en los ultimos tres anos

349

Informacion verificable sobre el porcentaje de
ingresos operacionales v no operacionales

99

Consolidacion del patrimonio
institucional realizado en los
ultimos diez anos y situacion
financiera de los ultimos cinco
anos

350

Informacion verificable sobre la evolucion del
patrimonio en los ultimos diez anos, expresado en
valores constantes

351

Informacion verificable sobre la relacion entre activos
v pasivos en los ultimos tres anos
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352

Informacion verificable sobre el indice de
endeudamiento, el manejo y servicio de la deuda en
los ultimos cinco anos

353

Informacion verificable sobre el manejo del portafolio
de inversiones en los ultimos cinco anos

354

Informacion verificable sobre liquidez y flujos de
efectivo para atender oportunamente los
compromisos institucionales

355

Informacion verificable sobre fondos financieros
especiales para atender necesidades de desarrollo de
la institucion ( En el caso de las universidades
privadas)

356

Informacion verificable sobre depuracion y ajuste de
los activos fijos

Caracteristica 28. Gestion financiera y presupuestal
La institucion aplica consistentemente politicas y
procesos para elaborar y ejecutar su presupuesto y
evaluar su gestion financiera.

100

Existencia de politicas y
estrategias para la elaboracion y
seguimiento del presupuesto de
inversion y de funcionamiento.

357

Informacion verificable sobre criterios y
procedimientos para la elaboracion del presupuesto

358

Informacion verificable sobre el porcentaje del
presupuesto dedicado a funcionamiento e inversion,
en los ultimos tres anos

359

Informacion verificable sobre criterios para la
asignacion de las partidas presupuestales

360

Informacion verificable sobre ejecuciones
presupuestales durante los ultimos tres anos

361

Informacion verificable sobre el indice de ejecucion
presupuestal en los ultimos tres anos

101

Existencia de politicas y
mecanismos de evaluacién
financiera para las grandes areas
de desarrollo institucional y para

la institucion como un todo.

362

Informacion verificable sobre directrices para orientar
la gestion y la evaluacion financiera
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363

Informacion verificable sobre organismos,
mecanismos y procedimientos para evaluar la gestion
presupuestal

364

Informacion verificable sobre la evaluacion de la
Revisoria Fiscal acerca de los estados financieros de
la institucion.

Caracteristica 29. Presupuesto y funciones
sustantivas

La institucion cumple con los requerimientos
presupuestales que se desprenden del proyecto
institucional y de las actividades académicas y de
bienestar.

102

Existencia de un presupuesto que
considere los rubros
correspondientes a ingresos,
gastos e inversiones de acuerdo
con las funciones sustantivas de
la entidad

365

Informacion verificable sobre la estructura del
presupuesto y los criterios para organizarlo, de
acuerdo con las funciones misionales

366

Informacion verificable sobre la relacion entre el
presupuesto y la planeacion institucional

367

Informacion verificable sobre asignaciones
presupuestales que incentiven la gestion por
proyectos

368

Informacion verificable sobre la proporcion del
presupuesto de inversion y su distribucion entre las
funciones sustantivas de la Universidad, en los
ultimos tres anos

369

Informacioén verificable sobre la distribucién y monto
de las partidas destinadas a inversion, en los ultimos
tres anos

370

Apreciacion de la comunidad universitaria sobre los
criterios, la organizacion y el manejo presupuestal

Caracteristica 30. Organizaci6n para el manejo
financiero

La institucion tiene una organizacion eficiente y
funcionarios eficaces para el manejo financiero.

103

Existencia de dependencias y
personal especializados para el
manejo financiero de la
institucion

371

Informacion verificable sobre la organizacion de las
dependencias encargadas del manejo financiero
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372

Informacion verificable sobre el perfil de los
funcionarios que laboran en las dependencias
encargadas del manejo financiero

373

Informacién verificable sobre sistemas de
informacion para apoyar la gestion financiera

374

Informacioén verificable sobre normas internas para la
realizacion de los procedimientos y tramites
financieros

375

Informacién verificable sobre indicadores de gestion
para evaluar la gestion de las dependencias
financieras

376

Apreciacion de la comunidad universitaria sobre la
eficiencia y efectividad de los procedimientos y
tramites financieros
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