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Entradas o o Salidas
: Descripcion de Actividades Responsable : : :
Proveedor Entrada Registro Salida Usuario Registro
Jefe Division de
Laboratorio / Director
Apovo a la Actividades y Caracterizacion de Laboratorios / Identificacion de Apovo a la Manual de
a?:a)éemia resultados del del Proceso . . Director Dpto. conocimientos aréa)(;emia Funciones
proceso Ident|f|car los con00|m|e_n,tos Tecnologias del requeridos
necesarios para la operacion del Conocimiento
proceso. P. Director DEIN
¢ Jefe Division de
Laboratorio / Director
. it i i de Laboratorios /
Apoyo a la Necesidades de Identificar las necesidades de cambio ! . . Apoyo a la
. . Acta ; Director Dpto. Solicitud de cambio| . Acta
asociados al proceso. P.
academia cambio p Tecnologias del academia
Conocimiento
Director DEIN
A Jefe Division de o
Gestionar los Riesgos y Laboratorio / Director Seguimiento a
Apoyo a la Riesgos y R'Vilgsgoiey Oportunidades del proceso. H deDiI;:lgt% rratDogltc;s / controles Planeacion Médulo Gestidn
academia Oportunidades Oportunidades Tecnolo_gigs del Planes de accion Institucional de Riesgos
Conocimiento y contingencia
Director DEIN
SOI'C'W de Recibir Necesidades de Entidades,
prestacion de . -
s Unidades Academicas y/o
servicios de - : S
Apoyo a la laboratorios y Formato Adminstraivas. P. Jefe Division de Formato solicitud
academia . solicitud Laboratorio / Director ;
salas de computo ; . L Formulario
Formulario de Laboratorios / Recepcion y
Gestién Contenido Correo Director Dpto. consolidacion de gggﬁg;if elg:(t):g?l?co
Académica p 4ti electrénico Tecnologias del solicitudes Ofici
rogramatico Oficio v Conocimiento Iclo
Entidades Guia Préctica de Memorando Director DEIN Memorando

Laboratorio (para
unidades
académicas)
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Entradas C o Salidas
: Descripciéon de Actividades Responsable : : :
Proveedor Entrada Registro P P Salida Usuario Registro
Director del
Solicitud de o NO Departamento de
. salas de ¢El servicio se Tecnoloogias del Apoyo a la Reporte de
Solicitud de . presta a través del e L . asignacion de
Apoyo a la cémputo . Conocimiento Prestacion del Academia
. salas de Dpto. Tecnologias . e salas
Academia computo _ del Conocimiento? Técnico o Servicio 3 o
Contenido profesional Gestion Académica
L Control de sala
Programatico responsable de la
sala
Ejecutar Procedimiento
Departamento de
Tecnologias de
Conocimiento. H
Contenido
Solicitud de Programaético
prestacion de
servicios de Ejecutar Procedimiento de .
laboratorios Guia Practica Laboratorios < Director de
. Laboratorio Reporte de
ylo aulas de Laboratorio Jefe Division de asignacion de
especializadas | (para unidades : Apoyo a la g .
P Laboratorios . . laboratorios
Apoyo a la académicas) Prestacion del Academia
; . Docente encargado L
Academia Solicitud de de la practica Servicio Control de
sglas de Solicitud de Técnico Gestion Académica ingreso al
coémputo salas de h
. responsable del laboratorios
compuito Laboratorio
Cronograma
de actividades | Cronograma de
Medicina actividades
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Entradas L . Salidas
: Descripcion de Actividades Responsable : : :
Proveedor Entrada Registro P P Salida Usuario Registro
Técnico
B Responsable del
Laboratorio
Apoyo a la Jefe Division de Apoyo a la Respuesta
Academia Requerimientos Mesa de Ayuda Laboratorios Mantenimiento de Academia requeimiento:
q Correo Ejecutar Procedimientos ) infraestructura Mesa de ayuda
Gestion Logistica electrénico Mantenimiento de Director Dpto. Gestion Logistica | Correo electronico
Infraestructura y vehiculos. Tecnologias del
H Conocimiento
Director DEIN
Técnico
Responsable del
Laboratorio
Cronogr@ma de . L Kawak Modulo de
mantenimiento Cronogramas Jefe Division de Ejecucién del Equipos
Apoyo a la / Ingg;g:gc&n en KAWAK Ejecutar Procedimiento Laboratorios mggct)g;?rr:i;?tg Apoyo a la
academia manuaiqes dye Hojas de Vida Control de Equipos de calibracion g Academia Certificado de
. . / Seguimiento y Medicion. H Director Dpto. . mantenimiento y
equipos/ Hoja de KAWAK Tecnologias del establecido f o
i i calibracion
Vida de Equipos Conocimiento
Director DEIN
Técnico
Responsable del Solicitud de
Estimar las necesidades de Laboratorio necesidades
) equipos, herramientas y L capacidad de Apoyo a la .
Capacidad - elementos de los laboratorios y Jefe Division de infraestructura Academia Sistema
Apoyo a la instalada, Requerimientos - Laboratorios UNIVEX IV
. . h aulas especializadas. P (hardware y
academia recursos fisicosy | y necesidades ) L Correo
! software), insumos, Planeacion i
talento humano. Director Dpto. terial P tal Electronico
v Tecnologias del materiales y resupuestal
Conocimiento reactivos; y talento
c humano.

Director DEIN
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Entradas S o Salidas
: Descripcion de Actividades Responsable : : :
Proveedor Entrada Registro P P Salida Usuario Registro
Técnico
Prestacion del Responsablg del
- Laboratorio
servicio Control de
Apoyo a la (Laborlatonos, Ilntt)egresc_) a/ Jefe Division de Resultados del Itad
Academia / auias aboratorio i ACni i Laboratorios seguimiento en la Apoyo a la Resultados
- especializadas) sala Aplicar técnicas e instrumentos de 6 del . Encuesta de
Gestion autoevaluacién (indicadores de i prestacion de Academia satisfaccion
Académica Fuentes de Médulos de ges.ﬁén' auditorias internas, Dlrec:or Pptg. | servicio
medicién y Kawak seguimiento a plan de mejora, Tecnologias de
andlisis entre otros) y analizar los datos. V Conocimiento
Director DEIN
Técnico
Responsable del
Apoyo a la Laboratorio Medicion, andlisis y
‘Nedion, Modulo de v Jefe Division de mejoramiento
analisis ’ Acto o condicion | Seguridad Repartar actos o Laboratorios Reporte de actos y Médulo de
mejoramieri/to / insegura gSaIud y Condiciones inseguras. A condiciones Seguridad y Salud Seguridad y
Planificacion y Kawak Director Dpto. inseguras en el trabajo Salud Kawak
Revision del Tecnologias del Gesti6n Ambiental
SIG Conocimiento
Director DEIN
v Coordinador de
Disefiar, ejecutar y evaluar acciones Laboratorio
» correctivas y de mejora. A Director Dpto.
Analisis de los Modulo de Tecnologias del Médulo
Apoyo a la resultados de Mejoramient C°”°?'!“."?”‘° Acc.|ones Apoyo a la Mejoramiento
. las fuentes de ) y Jefe Division de correctivas y de . .
Academia medicion 0 continuo Laboratorios meiora Academia continuo
iclony KAWAK Fin , ! KAWAK
analisis Vicerrector
Académico

Director DEIN




