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MANUAL DE GESTION ESTADISTICA UMNG

INTRODUCCION

La Oficina Asesora de Direccionamiento funcion de formular y actualizar la po-

Estratégico e Inteligencia Competitiva |itica de requerimientos de informa-
en cumplimiento a la resolucion 2189 de  cién, ha definido el presente manual
2017 “por el cual se establece la estruc-  de gestidon estadistica en pro de avan-
tura administrativa de la oficina admi-  zar en el desarrollo de lineamientos
nistrativa de Ila Oficina Asesora de que permitan la integralidad, calidad,
Direccionamiento Estratégico e Inteli- imparcialidad, transparencia, accesi-
gencia Administrativa y determina sus  pilidad y fortalecimiento de estrate-
funciones” debe formular, disenar pro- gias encaminadas a al aprovecha-
mover y poner en marcha politicas y miento de registros estadisticos, que
planes estratégicos para ejecutar acti-  son convertidos en fuente de informa-
vidaodes necesarias para trabajar en cion para generar informes de gestion,
conjunto y lograr cumplimiento de ob-  todo lo anterior para adquirir posicio-
jetivos, en correspondencia al desarro-  namiento institucional en materia de
llo de capacidades institucionales. gestion de estadisticas frente a otras

Instituciones de educacidn superior
Con respecto a lo anterior, desde la (1ES).

seccidn de gestion Estadistica en su
Este documento se encuentra agrupa-
e TR TN do en glgs ospectos/fu'ndomentales de
. 3 ‘¥ + . la actividad estadistica: el entorno
institucional y el proceso estadistico,
en el primero se caracteriza el marco
institucional e internacional en rela-
cidn con la concepciéon y difusion de
cifras, el segundo muestra una carac-
terizacidn de una o6ptima gestidn de
las estadisticas en UMNG. Propiciando
como punto clave la cultura organiza-
cional y talento humano el centro de
todo proceso para un continuo direc-
cionamiento de UMNG que propenda al
desarrollo de habilidades para lograr
el ajuste y adaptacion al cambio en
procesos en favor de la planeacidon es-
tadistica, fortalecimiento de registros
administrativos y calidad para la toma
de decisiones.
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OBJETIVO

Conformar el manual de gestidon Esta-
distica de la Universidad Militar Nueva
Granada (UMNG), desde la consolida-
cion de lineamientos para la adminis-
tracion de cifras institucionales, permi-
tiendo una alineacidén eficiente y eficaz
de la informacidén estadistica.

Glosario de términos

Para consolidar el presente manual es
necesario establecer un glosario de
términos que permita una mayor com-
prension y dinamismo al lector. Se toma
como referencia las definiciones de
NTC-1SO 9000, el Decreto 2404 de 2019 y
gue son caracterizadas en las normas
técnicas de la calidad del proceso es-
tadistico DANE (2020):

Términos relacionados con los atribu-
tos de calidad estadistica.

Calidad estadistica:

Es el cumplimiento de las propieda-
des que debe tener el proceso y el
producto estadistico, para satisfa-
cer las necesidades de informacioén

de los usuarios.

Accesibilidad:

Facilidad con que la informacidon es-
tadistica puede ser ubicada y obteni-
da por los usuarios. Contempla Ila
forma en que esta se provee, los
medios de difusion, asi como la dis-
ponibilidad de los metadatos y los
servicios de apoyo para su consulta.
Coherencia:

Se refiere al grado en que estdn 16gi-
camente conectados |los conceptos
utilizados, las metodologias aplica-
das y los resultados producidos por la
operacion.

Comparabilidad:

Es la caracteristica que permite que
los resultados de diferentes opera-
ciones estadisticas puedan relacio-
narse, agregarse e interpretarse
entre si o con respecto a algun para-
metro comun.

Credibilidad:

Es la confianza que depositan los
usuarios en los productos estadisti-
cos, basdndose en la percepcidn de
gque éstos se producen de manera
profesional de acuerdo con estdnda-
res estadisticos adecuados, y que las
politicas y las prdcticas son transpa-
rentes.
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Proximidad de los cdlculos o estima-
ciones a los valores exactos o verda-
deros que las estadisticas pretenden
medir.

Oportunidad:

Se refiere al tiempo que transcurre
entre la ocurrencia del fendbmeno de
estudio y la publicacion de la infor-
macién estadistica, de tal manera
que sea (til para la toma de decisio-
nes.

Transparencia: Se refiere al contexto
informativo con que se proporcionan
los datos al usuario, conjuntamente a
metadatos (explicaciones, documen-
taciéon, informacién sobre la calidad
que puede Ilimitar el uso de los
datos).

Términos relacionados con la educa-
cion superior en Colombia.
Se toma como referente algunas defini-
ciones de la ley 30 de 1992 y que son
tomados por el Consejo Nacional de
Acreditacion CNA.

Consejo Nacional de Acreditacién
(CNA):

Organismo de naturaleza académica
integrado por personas de las mads
altas calidades cientificas y profesio-
nales con presencia nacional e inter-
nacional, cuya funcidén esencial es la
de promover y ejecutar la politica de
acreditaciéon adoptada por el CESU,
orienta a las instituciones de educa-
cidn superior para que adelanten su
autoevaluacidon; adopta los criterios
de calidad, instrumentos e indicado-
res técnicos que se aplican en la
evaluacion externa, designa los pares
externos que la practican y hace la
evaluacion final.

sistema cumplen con los mds altos
requisitos de calidad y que realizan
sus propositos y objetivos.

Sistema Nacional de Informacién
de la Educacién Superior (SNIES):
Conjunto de fuentes, procesos, he-
rramientas y usuarios que, articula-
dos entre si, posibilitan y facilitan la
recopilacion, divulgacion y organi-
zacion de la informacién sobre edu-
cacién superior relevante para la
planeacién, monitoreo, evaluacion,
asesoria, inspeccion y vigilancia del
sector.

Instituciones de Educacién Superior
(IES):

Establecimientos organizados con el
fin de prestar el servicio puUblico
educativo en cualquiera de los dife-
rentes niveles de formacion de la
educacidon superior. La Ley estable-
ce que las Instituciones de Educa-
cion Superior se pueden organizar
en: a) Instituciones Técnicas Profe-
sionales; b) Instituciones Tecnologi-
cas; c) Instituciones Universitarias o
Escuelas Tecnolégicas, d) Universi-
dades.

Sistema de aseguramiento de Ia
calidad (SACES):

Es un sistema donde las institucio-
nes y programas académicos son
evaluados en dos momentos: uno
de cardcter obligatorio, el de su
creacidon, y otro voluntario con la
Acreditacion de Alta Calidad.

Términos relativos al proceso esta-

distico.
Se toma como referente las normas

técnicas de la calidad del proceso es-

Sistema Nacional de Acreditaciéon:
Conjunto de politicas, estrategias,

tadistico DANE (2020):

Fuente de datos:

procesos y organismos cuyo objetivo Ubicacidén especifica del conjunto de
fundamental es garantizarle a la so datos o base de datos donde estdan
ciedad que las Instituciones de Edu- disponibles los datos y los metadatos.



Fuente primaria:

Es aquello que obtiene los datos
directamente de las unidades esta-
disticas empleando instrumentos
propios.

Fuente secundaria:
Corresponde al conjunto de datos,
sobre hechos o fendmenos, que se
obtienen a partir de la recoleccidon
realizada por otros.

Imputacién de datos:

Sustitucion de elementos de datos
faltantes o inconsistentes (campos)
por valores estimados. Los valores
sustituidos estadn destinados a crear
un registro de datos validos y consis-
tentes, para conformar un archivo de
datos depurados.

Informacién estadistica:

Conjunto de resultados y la docu-
mentacidon que los soporta, los cuales
se obtienen de las operaciones esta-
disticas y que describen o expresan
caracteristicas sobre un elemento,
fendbmeno u objeto de estudio.

Metodologia estadistica:

Conjunto de técnicas y procedimien-
tos estadisticos utilizados en la pro-
duccidén de informacidn estadistica.
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Poblacién:

Conjunto de elementos de los que
se desea obtener los datos y sobre
los que se presentan conclusiones
O resultados; estd compuesta por
unidades que comparten alguna
caracteristica, tienen una localiza-
cion geogrdafica y un tiempo como
periodo de referencia.

Variable:

Caracteristica de las unidades es-
tadisticas que puede asumir un
conjunto de valores los cuales
pueden ser cuantitativos o cualita-
tivos.

Datos estructurados: Son datos
que tienen un modelo de datos vy
formato predefinido y que se ajus-
tan a una forma de tablas de regis-
tros o filas con campos de signifi-
cados fijos y relaciones o enlaces
entre las tablas.

Datos no estructurados:

Son los datos que no tienen un
modelo de datos predefinido, no
estdn organizados de manera pre-
definida o su estructura no se
agjusta perfectamente a una tabla
de datos relacional.
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Hacia una gestion
optima de la
Estadistica en la UMNG

Los efectos asociados al distanciamiento
social por COVID-19 han permitido desen-
cadenar nuevos retos y desafios en la
educacion superior de la region, basados
en evitar la desercion por medio del
acompafnamiento integral, el uso tecnolo-
gico, la flexibilidad académica, facilidad
de pagos, acceso d apoyos econdmicos,
la atencion integral, etc. Todo lo anterior,
repercute en la poblacién estudiantil, los
recursos humanos, internacionalizacion y
todas las cifras de tipo financiero, que a
grandes rasgos propicia una mirada ge-
neral de la complejidad que asumen hoy
en dia las diversas dependencias acadé-
mico-administrativas de las IES, en espe-
cial la UMNG.

Este cambio de paradigma en la coyuntu-
ra COVID y en mediano plazo POSTCOVID
en las universidades han generado cam-
bios a procesos, asi como la planeacidon
de una universidad que refleje un presen-
te y futuro claro, y a su vez orientada a la
competitividad del plano nacional e inter-
nacional llevando consigo los grandes
retos del plan de desarrollo institucional.
Este tipo de plan puede hacerse de un
andlisis sistematico basado en resultados
(evidencias) que son sujetos a supervision
de entidades externas.

Adicionalmente, |la compleja situacion
que enfrenta la universidad estd igual-
mente enmarcada en las tendencias vy
recomendaciones mundiales, asi como
las distintas cifras institucionales para
medir la calidad junto con la efectividad,
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las cuales reflejardn al pasar el tiempo
un proyecto de institucion cambiante
con propodsitos de dar respuesta a los
retos de la universidad del siglo XXI. En
esta perspectiva, tales propodsitos
involucran la construccién de una so-
ciedad justa basada en el conoci-
miento, la formacidén de profesionales
integrales capaces de aportar a la so-
ciedad e influir en investigacidon cien-
tifica y tecnoldgica, entre otros. Esto
significa una connotacidn especial al
uso adecuado de la informacidn esta-
distica para la toma de decisiones
desde una buena gestion de la infor-
macion.

El término informacidén es definido por
Grant y Keohane (2005) como “la dis-
ponibilidad, exposicion y difusidon de
datos, estadisticas, documentos,
informes, etc., sobre las funciones a
cargo de una institucion o servidor,
durante todo el ciclo de la gestion pU-
blica”. En consecuencia, la importan-
cia de disponer de distinta informa-
cibn en especial estadistica en IES
radica en el valor que puede propor-
cionar, desde el obtener certificacio-
nes y acreditaciones de alta calidad,
hasta el identificar necesidades inter-
nas a partir de andlisis de tipo institu-
cional, como lo expone la ley 30 de
1992 “Por la cual se organiza el servicio
pUblico de la Educacion Superior”, el
cual incentiva a las universidades a
doblegar esfuerzos en pro de la acre-
ditacién y control de la calidad de los
servicios que ofrecen, estos procesos
[levan el continuo andlisis por medio
de indicadores gue seguUn Bernal, E,.
Rodriguez, A. (2019) permitira asumir
nuevas e inevitables formas de control
y gestion. Esta manipulacion de cifras



e indicadores son tomados por diversas
entidades oficiales para rendir cuentas
al estado colombiano sobre el quehacer
institucional. No obstante, en el plano
internacional lo conducente a los ran-
kings internacionales tipo QS, THE e IU
Green Metric para consolidar el factor
reputacional.

En este orden de ideas, como universi-
dad estatal se debe priorizar el buen
manejo, utilizacion y difusion de informa-
cion en especial el basado en estadisti-
cas e indicadores para una buena ges-
tion administrativa, todo lo anterior por
medio de medicion y seguimiento en el
marco de politicas, lineamientos, direc-
trices, manuales y guias generando un
marco regulatorio como hoy en dia
orientan y dan seguimiento diversas en- e
tidades como el Departamento Adminis-
trativo Nacional de Estadistica (DANE), el
departamento Nacional de Planeacidon
(DNP), el Departamento Administrativo
de Funcién Publica (DAFP), la Contraloria
General de la Republica, etc.

Hacia una gestion de
Estadistica en UMNG

Para una orientacion prdctica en referencia a una 6ptima gestion de las esta-
disticas en UMNG en pro de una administracion efectivamente sostenible, se
deben considerar algunas fases para su implementacion, como las expuestas
por Bernal y Rodriguez (2019) quienes establecen dos contextos que deben ad-
quirir las instituciones de educacidn superior para una buena gestion de infor-
macion, en especial estadisticas a nivel institucional (ver Figura 1-1):

El reconocimiento del contexto interno y externo de las demandas de informa-
cidn en las universidades de tipo estatal.

Dominio técnico para una adecuada gestion de informacidén disponible.
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Figura 1-1: Contextos para gestion de informacion. Fuente propia

CONTEXTO 1

Para alcanzar el contexto 1, se debe disponer de informacidn de tipo institucio-
nal como politicas, normas y demds cifras que son de uso en la UMNG. Para ob-
tener una gestion en relacion al primer contexto se debe dar solucidon a una
serie de preguntas orientadoras de nivel jerdrquico alusivas a:

1.Por qué y para qué son utiles las cifras en el escenario de la UMNG?

==

Este es el primer aspecto que orienta
la gestion de informacidén, conocer la
importancia de la gestion de los datos
y su trasformaciéon en estadisticas ins-
titucionales con el fin de obtener una
descripcidon numérica de diferentes
aspectos que involucran las IES en Co-
lombia, por lo tanto, del comporta-

miento de las cifras se podrd estable-
cer quiénes somos, qué hacemos y qué
se ha logrado para el cumplimiento de
los fines vy
para

las funciones misionales
la cuales fue creada UMNG. No

Rendicion de cuentas y
transparencia permanente.

Figura 1-2: Contextos para gestion de informacion.

obstante, el uso que se destine estard
enfocado a una o6ptima planeacidéon y
toma de decisiones para generar nor-
mativas en relacién con lo analizado.

Ahora bien, para monitorear y estable-
cer el cumplimiento de normas inter-
nas como externas se tienen a los
diversos indicadores, los cuales son
tomados en relacién con directrices de
organismos de control internos y exter-
nos. Actualmente, para conocer Ilos
fendmenos institucionales generados




en la toma de decisiones se usan funciones, entre ellas la de coordinar y dar

andlisis detallaodos que permiten es- seguimiento, a cada resposable como

tablecer pronosticos, en consecuen-  gnjgce y lider técnico de cada una de

cia, proyectar el crecimiento y funcio- |44 dependencias académico-adminis-
namiento de la UMNG para una divul-  trgtivas encargadas de las variables de
gacion de cifras a la comunidad en  gnorte establecidas por el Ministerio de
general. Educacién Nacional.

El reporte de informaciéon de tipo insti- Para delimitar el procedimiento de cargue

tucional se realiza por medio del SNIES €N el SNIES se tiene un procedimiento
y es el profesional designado por la detallado en el Kawak, el cual caracteriza

jefatura de cada unidad académico - todas estas funciones y actividades propias
administrativa quién desarrolla diversas de UMNG.

2. ¢QuUué normas o lineamientos existen a nivel nacional e internacional para
orientar la construccidn y disposicidn de cifras en UMNG y cudl es su alcance?

NIVEL NACIONAL

NIVEL
INTERNACIONAL

Contraloria‘
SIRECI.

DAFP: MIPG,
MECI, Manual Unico
de rendicién de
cuentas.

Figura 1-3: Actores nacionales e internacionales.







————————— -

Es claro que la UMNG debe satisfacer los
requerimientos externos en cuestion de
politicas, lineamientos, etc., los cuales se
asocian frecuentemente en la medicion y
gestion de datos a nivel institucional, por
ello es primordial que todo proceso acadé-
mico-administrativo interno conozca los
lineamientos existentes a nivel nacional e
internacional, que orientan la construccidn
y disposicidon de cifras.

Este escenario es creciente y cambiante,
en cierto sentido es enriquecedor a tal
punto que se debe tener conocimiento de
lo que es y a quien se gestiona. Por tal
motivo Bernal y Rodriguez (2019) caracteri-
zan a las entidades externas a las que fre-
cuentemente proporcionamos informacion
plasmada en estadisticas e indicadores,
comenzando con:

m Orientaciones del Sistema Estadistico
\ Nacional SEN, los requisitos exigidos por
la NTCPE 1000 expedida por el DANE e
ICONTEC en cuanto informacién de cali-
dad.

l " En cuanto a procesos de autoevalua-

I cion y acreditacidon para obtener regis-

! tros calificados el Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA), ademas de seguir
los lineamientos del Sistema de Asegu-
ramiento de la Calidad en Colombia
(politica disenada para mejorar la cali-
dad de la educacion de todos los estu-

| diantes).

l

m El reportar oportunamente datos a sis-
temas nacionales de informacidén como
es el Sistema Nacional de Informacidon
de la Educacion Superior (SNIES), el Sis-
tema de Prevencidn Andlisis de la De-
sercion en las Instituciones de Educa-
cién Superior (SPADIES) y el Observato-
rio Laboral para la Educaciéon (OLE).

® [nstrumentos metodoldgicos para la
evaluacién de politicas publicas por
medio de Sinergia del Departamento
Nacional de Planeacion (DNP).

B En cuanto al control interno institucio-
nal, las guias del Modelo Integrado de
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Planeacion y Gestion (MIPG) en el
Modelo Estdndar de Control Interno
(MECI) para guiar a servidores publi-
cos en cuanto al ejercicio de gestion
institucional.

®mla consolidaciéon de plantillas del Sis-
tema de Rendicidon Electréonica de la
Cuenta en Informes (SIRECI) de la
Contraloria General de la RepuUblica.

® Adoptar los diferentes lineamientos en
cuanto al gobierno digital liderados
por la Secretaria de Transparencia de
la Presidencia de la Republica y el
MinTIC.

Ademds de lo anterior, se adquiere com-
promiso en facilitar acceso y disponibili-
dad en informacidon estadistica en refe-
rencia a: rankings internacionales por
factor reputacional; a organismos inter-
nacionales en el marco de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) desde la

Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU); y ante la Organiza-
cion para la Cooperacidon y el Desa-
rrollo Econémico (OCDE) en relacién
con la norma prdctica para encuestas
de investigacidon y desarrollo expe-
rimental (Manual de Frascati). Es
clara la cantidad de informacion
que se debe compartir a entes
externos, esto lleva una connota-
cion especial puesto que el sumi-
nistro de estadisticas e indicadores
[levan consigo un tratamiento y cui-
dado especifico, lo cual ratifica la
importancia de suministrar infor-
macién a la Seccion de Gestion
Estadistica quien se encargada de
consolidar, validar y gestionar
informacidén estadistica institucio-
nal para los requerimientos ante-
riormente descritos y para la toma
de decisiones, en particular la en-
trega oportuna de informacidn para
ser una Universidad que esté en un
plano competitivo a nivel nacional.

2. ¢Cudl es el uso y alcance que se dard a los
datos disponibles a nivel institucional?

Figura 1-4: Solicitudes de informacion.




Anteriormente se describid a los indi-
cadores como insumo esencial para
monitorear y establecer cumplimien-
tos de nomas internas y externas defi-
nidas por 6rganos de control, adicio-
nalmente a las estadisticas para co-
nocer los fendmenos institucionales
para la toma de decisiones basadas
en prondsticos sobre el funciona-
miento y crecimiento de la UMNG. En |la
figura 1-4 se logra evidenciar algunos
usos otorgados a lo cuantitativo en
una IES para dar seguimiento a politi-
cas nacionales e internacionales.
Estos tipos de estadisticas e indica-
dores deben ser institucionalmente
conocidos en el dia a dia para cual-
quier dependencia académico - ad-
ministrativa que hace parte de UMNG,
es decir, hacen parte de informacidon
de interés general para quien conoce
de la universidad.

CONTEXTO 2

Una ruta de gestidon que permita me-
jorar la calidad en los diversos proce-
sos, ademds de la produccidon de es-
tadisticas institucionales, debe cum-
plir el contexto 1 en cuanto a las de-
mandas internas y externas de la
UMNG. Lo anterior para poder especifi-
car claramente sobre los tipos de
datos, estadisticas, cifras y las ten-
dencias en materia de andlisis.

Establecer una gestion optima de es-
tadisticas en entidades pertenecien-
tes al Sistema Estadistico Nacional
(SEN), implica afianzar el contexto 2 el

Eficiencia en procesos de produccidon de
estadisticas cumpliendo las politicas de
gestion de informacion.

Estandarizacidon de procesos de pro-
duccidn estadistica.

Por tal motivo, en la gestion y depura-
cion de informacién a la seccion de
gestion Estadistica se hace necesario
que todas las personas en UMNG en
especial las administrativas conozcan
la universidad, identifiquen los aspec-
tos mds informativos que caracterizan
a la universidad y que sin lugar a
dudas resultan de suma importancia
a la comunidad general como puede
ser el nUmero de estudiantes existen-
tes, los porcentajes de desercion, los
programas de bienestar, la cobertura,
la composicion de la comunidad es-
tudiantil. Todo este tipo de cifras para
responder y reafirmar nuestro conoci-
miento del ecosistema institucional,
en realidad responder a cualquier tipo
de requerimiento ya fuese en el mo-
mento mds inoportuno.

cual consiste en adentrarse en el do-
minio y conocimiento de un proceso
estadistico que permita mejorar la ca-
lidod en procesos y produccion de es-
tadisticas oficiales. EI DANE (2017)
como ente coordinador implementa
un conjunto de reglas prdcticas para
el mejoramiento de |la calidad de es-
tadisticas, en especial el seguimiento
de planes y politicas pUblicas por
medio de un cbédigo nacional de
buenas prdcticas y principios desde
dos dimensiones (Institucional y pro-
ceso estadistico). Su aplicabilidad en
las politicas y manual de gestion
UMNG permitira:

Mejor toma de decisiones por medio del
responsable del proceso estadistico.

Organizacion y planificacion eficiente
en la generacion de estadisticas.

stadistica.

@uenos practicas para la produccidon
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En consecuencia, para determinar un modelo que se ajuste a las necesidades
institucionales en UMNG se considerardn dos fases, las cuales evidencian el
compromiso de la universidad con la gestion efectiva de informacidn de tipo
estadistico en términos de disponibilidad, usabilidad, integridad y en especial
de la seguridad de la informacidon estadistica. Cabe destacar que se encuen-
tran articuladas con la politica de gestién estadistica UMNG (véase Figura
2-1).

1. Fasedisefo 2.Fase ejecucion

Figura 2-1: Transversalidad Manual y politicas UMNG. Fuente propia

Fase disefio: En esta fase se define y
organiza la operacion estadistica,
especificamente se determina Ia
estructura operativa para la obtenciéon
de informacién, estableciendo el ca-
lendario de recoleccidn y responsabili-
dades en el proceso estadistico en
cuanto diligenciamientos y cargues de

cesarias para responder a todo tipo de
requerimientos internos vy externos
para la toma de decisiones. Ver proce-
dimiento de informacidon estadistica
desarrollado por los profesionales de
la Oficina Asesora de Direccionamien-
to Estratégico e Inteligencia Competi-
tiva — Seccidn de gestidon Estadistica.

cualquier tipo de informacion.

Aunque usted como responsable en una
dependencia o funcionario no se encuentre
localizado en uno de los siguientes cuadros
también tiene responsabilidades en facili-
tar estadisticas de su gestion y desa-
rrollo de actividades. El correcto desa-
rrollo y uso de las estadisticas institu-
cionales es un compendio mancomu-
nado de todas las dependencias en
UMNG. Su correcta gestion permitird
consolidar una universidad cuyas de-
cisiones generen valor en el dmbito
educativo.

Para mejorar procesos gque permitan
una mejor calidad en el uso y apropia-
cion de informacidon estadistica en
UMNG, se define la siguiente metodolo-
gia de ejecucidon que permite: satisfa-
cer necesidades, describir roles, asig-
nar responsabilidades y tiempos de
ejecucion en las diversas dependen-
cias académico administrativas con
las que cuenta la universidad.

Ahora bien, delimitar la metodologia
en la presente fase de disefo implica
mencionar al procedimiento de infor-
macidén estadistica UMNG, el cual des-
cribe las actividades estadisticas ne-

Adicionalmente, los nuevos reglamen-
tos y/o resoluciones ministeriales ge-
neradas a partir de la fecha deben ser




consideradas como fuente principal

para una actualizacidén de las entregas, S IIIIIIIIIIS,

del mismo modo, el uso y adopcidén del ’_ ’
manual pretende fomentar cambios vy ’ ’
reestructuraciones sobre el manejo de / /
las estadisticas institucionales en Jccdo ’ \\ ’

yrrrs7777777/

una de las dependencias, para un mejo-
ramiento continuo gue permitan cam-
bios hacia cifras de calidad para la

toma de decisiones.

DIVISION DE ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL ACADEMICO DIVARCA

Fuente primaria
de informacién

de 2017.)

MODULO POBLACION ESTUDIANTIL/Diligenciamiento de las plantillas y cargue de la informacién al sistema HECaa de las
variables poblacionales, en especial variables Inscritos, Admitidos, Estudiantes de Primer Curso, Matriculados y Graduados,
entre otros, segln lo establecido en la Resolucién ministerial 009573 de 2021 (Modifica la Resolucién 20434 de 2016 y 19591

FECHA DE REPORTE PARA

FECHA DE REPORTE PARA

) EL PRIMER SEMESTRE EL SEGUNDO SEMESTRE RESPONSABLE RESPONSABLE
MODULO / PLANTILLAS IV . DILIGENCIAMIENTO CARGUE
CORTE DEFINITIVA | corTe | DEFINITIVA
Inscritos - Relacion _ . .
X X ene -3l jul =31 jul =31 ene - 31
inscritos.
Inscritos programa. ene -3l jul =31 jul =31 ene -31
Admitidos. ene -3l jul =31 jul =31 ene -3l
- - - - Seccién de Estadisticas y de Andlisis de
Estudiantes primer curso. ene -3l jul =31 jul =31 ene -3l Informacién de Division de Admisiones,
Matriculados. mar - 31 jul-31 sep -30 ene -3l Registro y Control Académico
Estudiantes de articulacién mar-31 jul =31 sep -30 ene - 31 Seccion de Gestion de Seguridad y Andlisis
- - de la Informaciény Seccién de Gestion de
Zsenéi'sg:tisrge estrategias mar - 31 jul - 31 sep -30 ene - 31 Sistemas de Informacién de Oficina
i Asesora de Tecnologias de la Informacién
Graduados. abr -30 jul =31 oct-31 ene - 31 y las Comunicaciones.

Actualizaciéon documentos

Cada vez que se presente la

Cada vez que se

inscritos. novedad presente la novedad
Materias inscritas del Ago -3 Feb - 28
matriculado.

Retiros disciplinarios. Ago -3l Feb - 28

Cupos proyectados y
matricula esperada.

Periodo siguiente Marzo -31

Periodo siguiente Sep -
30

Divisidbn de Admisiones, Registro y Control
Académico.




MANUAL DE GESTION ESTADISTICA UMNG

REPORTE DE INFORMACION

REPORTE DE INFORMACION PERIODICIDAD RESPONSABLE INFORMACION
Para cargue en SNIES (Generacién E componente Equidad
Avance en la Gratuidad). £l cargue de

Contar con la informacién con los cargues correspondientes
de las variables:

informacién debe
realizarse manera
anticipada a la fecha de
plazo (un mes antes),

Divisién de Admisiones, Registro y Control
Académico.

1. Inscritos. para hacer seguimiento
2. Admitidos. a giros.
3.Estudiantes que entran al proceso de aprobacion del
beneficio (Estudiantes de Primer Curso y Matriculados).
APORTE A LOS RANKING
REPORTE DE INFORMACION PERIODICIDAD RESPONSABLE INFORMACION

Para el diligenciamiento de rankings internacionales como
Times Higher Education (THE), es necesario variables
referentes a poblaciéon estudiantil:

Comienzos y final del

Divisiéon de Admisiones, Registro y Control
Académico.

Seccion de
Presupuesto de

1. Cantidad de estudiantes de manera parcial hasta que se ano. Division Financiera
regularicen las matriculas.
2. Informacién a necesidad para temas tales como el anuario Seccion de Gestion Estadistica de Oficina
estadistico, informe de sostenibilidad, la UMNG en cifras. de Direccionamiento Estratégico e
Inteligencia Competitiva
Para el diligenciamiento de rankings internacionales como
Rankin S n ario variables referent blacion I . .
a 'g Q + €8 necesario s referentes a poblacio Division de Admisiones, Registro y Control
estudiantil: P
Académico.
1. Cantidad de estudiantes de manera parcial hasta que se A necesidad

regularicen las matriculas.
2.Informacién a necesidad para temas tales co
estadistico, informe de sostenibilidad, la UMNG en cifras.
3.0Oferta académica.

Seccion de Gestion Estadistica de Oficina
de Direccionamiento Estratégico e
Inteligencia Competitiva

Metric .es necesario variables referentes a poblacion
estudiantil:

1. Cantidad de estudiantes de manera parcial hasta que se
regularicen las matriculas.

2. Informacién a necesidad para temas tales como el anuario
estadistico, informe de sostenibilidad, la UMNG en cifras.

Septiembre — Octubre.

Division de Admisiones, Registro y Control
Académico.

Vicerrectoria Académica.

Seccién de gestion ambiental de la Oficina
de Proteccion al patrimonio.

APORTE A LOS RANKING

. RESPONSABLE
REPORTE DE INFORMACION PERIODICIDAD INFORMACION RESAP,\?A"LSSAISLE
(Fuente Primaria)
1. Histérico actualizado de las variables Inscrito, admitido,
Matriculado nuevos.
2. Graduados por periodo y sede.
3. Reingresos y transferencia por periodo y sede.
4. Matriculados totales Categoria por periodo y sede. »
5. Matriculados totales estrato por periodo y sede. ) Divisién de Seccion de
) ) . Los primeros 15 a 25 -
6. Matriculados totales nivel por per fodo y sede. - - _ Admisiones, Registro Planeacion
7 Edad od d dias de inicio del afio y ' Reg y
. Edad por periodo y sede. a mediados del afo. Control Académico. Presupuestal.

8. Género por periodo y sede.

9. Departamento y extranjero por periodo y sede.

10. Tipo de Colegio por periodo y sede.

11. Cupos.

12. Puntos de equilibrio.

13. Reporte de la poblacién estudiantil por departamentos.




APORTE A LOS RANKING

p RESPONSABLE RESPONSABLE
REPORTE DE INFORMACION PERIODICIDAD INFORMACION ANALISIS
Reportar informacién temporal de informaciéon reportada. Seccic‘)'r? de
(Desde la seccion de gestion estadistica se debe realizar Ggst}on
andlisis de tendencias). De manera Divisién de ES:;?'_SUCZ de
icina de

Cantidad de estudiantes del periodo actual.
El histérico debe iniciarse, considerar periodicidades del
mismo periodo del afio anterior.

mensualizada

Admisiones, Registro y
Control Académico.

Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva.

METRICAS

REPORTE DE INFORMACION

PERIODICIDAD

RESPONSABLE INFORMACION

1. indice de absorcion y selectividad (semestral)

2.Inscritos, admitidos y matriculados en primer curso
semestral)

3.Tasas de desercién por cohorte. (semestral)

4.Tasas de desercion anual. (anual)

5.Total de matriculados y graduados. (semestral)

Segun la periodicidad
de requerimientos.

Divisiéon de Admisiones, Registro y Control
Académico

Vicerectoria Académica

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Andlisis detallado de las variables del médulo poblacional, para compartir en cualquier momento para la toma

de decisiones, en este sentido:

« Andlisis de completitud y consistencia intertemporal de la informacién reportada, donde se examina las
variaciones signifi cativas en la cantidad de registros reportados respecto al mismo periodo del afio anterior

(variacién positiva o negativa mayor al 20%).

« Andlisis de las incidencias en el cargue de informacién. En este se determina la cantidad de incidencias o
inconsistencias que presenta la informacion al momento del cargue de datos al SNIES de las variables

poblacionales (Estudiantes).

« Andlisis de errores en la calidad de los datos reportados. En este se identifican los errores que el sistema
identifica una vez los datos ya se encuentran reportados en el SNIES y corresponden al proceso de
verificacion del cumplimiento de la malla de validaciones del Médulo de calidad de datos y las reglas del

sistema HECaa.

Divisién de
Admisiones, Registro
y Control Académico




MANUAL DE GESTION ESTADISTICA UMNG

VICERRECTORIA ACADEMICA

Fuente primaria
de informacion

DOCENTES/ Diligenciamiento de variables en el SNIES, segun lo establecido en la Resolucion ministerial 009573 de 2021
(Modifica la Resolucién 20434 de 2016 y 19591 de 2017)

FECHA DE REPORTE PARA | FECHA DE REPORTE PARA
) EL PRIMER SEMESTRE EL SEGUNDO SEMESTR RESPONSABLE RESPONSABLE
MODULO / PLANTILLAS RN TR DILIGENCIAMIENTO CARGUE
CORTE DEFINITIVA [ ~op7e | DEFINITIVA
Comité Interno de Asignacion y
Docentes Puntos iul-31 ene-31 Reconocimiento de Puntaje
Agregados J (CIARP) de Vicerrectoria
Académica. Division de Gestion
del Talento Humano
Docentes Universidad . Seccion Némina de Division de
PUblica JUI_3] ene-3l Gestion del Talento Humano
Vicerrectoria Académica.
ESTADISTICAS ACADEMICAS
REPORTE DE INFORMACION PERIODICIDAD RESPONSABLE INFORMACION

e

1.

oA w

©ONO®

En atencion al requerimiento de cifras al anuario

stadistico institucional.

Oferta Académica (tecnologias, pregrado, especializaciones
universitarias, especializaciones médico quirGrgicas, maestrias y
doctorados).

. Procesos académicos (SACES reconocimiento ante MEN con
registro calificado o acreditacion en alta ca
de los mismos y se tenga holgura cuando salten las alarmas a
tiempo.

. Estudiantes.

. Docentes.

. Acompanamiento estudiantil Neogranadino — procesos Centro de
Orientacion, Acompafamiento y Seguimiento Estudiantil
(COASE).

. Pruebas sabepro (pregrado) y saber TyT (tecnologias).

. Recursos Educativos.

. Laboratorios.
. Asuntos disciplinarios.

10. Oferta en Educacion continua.

El historico debe
iniciarse,
considerar
periodicidades del
mismo periodo del
ano anterior.

Seccion Académico Administrativa de
la Vicerrectoria Administrativa.




PROCESO DE CARGUE EN EL MODULO DE INCENTIVOS

TIPO DE DESCRIPCION NORMATIVIDAD | EXONERACION | % NIVEL DE FORMACION
INSENTIVO
La Monitoria es un estimulo que la Universidad
otorga a sus estudiantes de pregrado, para que Reglamento
como parte integrante de su proceso de Estudiantil de
Monitorias i6 i
Jusit formu.mon y bajo Ig .tutelg de un Pr.ofesor o pregrado, Matricula 10 Pregrados
cademicas funcionario administrativo, participen en Acuerdo 02 de
actividades de docencig, investigacion, 2015
extension u otras de indole académico
administrativa.
Incentivos La concesiéon de inc‘entivps a es.t.udiuntes de Resolucion 2360,
mejores Saber pregrado de la Universidad Militar Nueva del 2 de junio de Matricula 10 Postgrados

Pro Gr anada que hubiesen obtenido los mejores
resultados en las pruebas Saber Pro.

2018

Aporte al ranking Ul Green Metric

Avances en materia de garantias de derechos y cumplimiento con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en concordancia
con la Agenda 2030 de la Organizacién de las Naciones Unidas.

RESPONSABLE

p b RESPONSABLE
REPORTE DE INFORMACION PERIODICIDAD INFORMACION CARGUE
Y EVIDENCIAS
Se solicitan datos enfocados a: Al inicio de cada B
vigencia e Seccion de
. 2 Gestion
1. Cuantificaciéon de los cursos que contiene un sentido hacia la \n.for macion Estadistica de
sostenibilidad ambiental. relacionada con el i " .
5 ranking Ul Green Vicerrectoria Oficina de

Cuantificacién de actividades académicas en la vigencia

desarrolladas por la Facultades relacionadas con sostenibilidad
ambiental.

Metric se
diligencia entre
los meses
de septiembre a
octubre.

Académica.

Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva.

Reporte ODS 4 “Garantizar una educacion inclusiva y
de la vida para todos”.

equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje alo largo

REPORTE DE INFORMACION

PERIODICIDAD

RESPONSABLE
INFORMACION

RESPONSABLE
CARGUE

No. 2 Estudiantes.
No. 3 Docentes.
No. 4 Sobre procesos académicos.

Teniendo en
cuenta el ciclo
académico y el

calendario

académico:

Vicerrectoria
Académica.

Seccion de Gestion
Estadistica de Oficina de
Direccionamiento Estratégico
e Inteligencia Competitiva.

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Una debida analitica de datos por parte de los funcionarios encargados en el SACES, permitird compartir en

cualquier momento informacion de valor para la toma de decisiones.

Es importante contar con andlisis prospectivos en términos de cifras que permitan evolucionar el estado del arte

académico y que promuevan el crecimiento en términos institucionales.

Adicional a ello se debe contar con andlisis comparativos para registros calificados que involucren la creacion de
nuevos programas o la renovacion de los ya existentes en el SACES y comparativos entre los programas y

programas  similares de la competencia orientada hacia:

- Estado de la oferta académica a nivel nacional y validacién de programas internacionales.

- Pertinencia de la oferta académica, calidad académica que responda sus inquietudes, cuestionamientos,

necesidades y sug erencias de los actores y grupos de interés.
- Inscritos, admitidos y matriculados en primer semestre.
+indice de absorcion y selectividad.
- Total de matriculados y graduados.
- Tasa de desercion por cohorte.
- Tasa de desercion anual.
- Saber pro Competencias genéricas y especificas.
« Tasa de cotizacion - indice de empleabilidad.
- Precariedad.
«Indice de inclusion para la educacion Superior (INES).

Estudios de vigilancia tecnolégica e inteligencia competitiva para medir la pertinencia y actualizacion de

programas académicos.

Vicerrectoria
Académica.

Informacién para socializar sobre educacion inclusiva, acceso, pertinencia y graduacion, con el fin de identificar
varios grupos que histéricamente han registrado dificultades para el acceso, permanencia y graduacion en
educacion superior: personas en condicion de discapacidad y con capacidades excepcionales, grupos étnicos,

poblacion victima del conflicto, poblacién desmovilizada, poblacion habitante de frontera y poblacion rural ubicada
en zonas de dificil acceso.

Vicerrectoria
Académica.




MANUAL DE GESTION ESTADISTICA UMNG I

Fuente primaria
de informacién.

DIVISION EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

EXTENSION / Diligenciamiento del médulo de extensién de SNIES. Diligenciamiento de variables en el SNIES, segun lo
establecido en la Resolucién ministerial 009573 de 2021 (Modifica la Resolucién 20434 de 2016 y 19591 de 2017.

FECHA DE FECHA DE REPORTE
REPORTE PARA EL PARA EL SEGUNDO
MODULO / PRIMER SEMESTRE SEMESTRE RESPONSABLE
PLANTILLAS RESPONSABLE DILIGENCIAMIENTO CARGUE
PRIMER PRIMER
CORTE | PEFINTVA o oTe DEFINITIVA
Educacion jul-31 ene-3
continua
Consultoria jul-31 ene-3l
Cursos jul-31 ene-3l i igié seccion de
! Seccion de Arte y Cultura de Division de Gestion
Servicios de — B Extension y Proyeccion Social. Estadistica de
extension jul-31 ene-3l o Oficina de .
Proyecto de -3 _3 Seccion de Presupuesto de Division de 'Eiﬁ%‘fé';g'i” °
extension u ene Extensién y Proyeccion Social. Inteligencia
Evento jul-31 ene-3l Competitiva
cultural
Actividad jul-31 ene-3l
cultural

Aportes a documentos institucionales estadisticos
RESPONSABLE

. RESPONSABLE INFORMACION
REPORTE DE INFORMACION PERIORICIDAD DILIGENCIAMIENTO

Requerimientos concernientes a los aportes de informacion
para el anuario estadistico institucional, la UMNG en cifras dado
que estan encargados del factor 7 de acreditacion institucional
sobre pertinencia e impacto social.

Seccion de

1. Actividades de extension. Gestion

2. Entidades con las cuales se tiene convenios para desarrollar Estadistica de
los procesos de extension. Oficina de

3. Convenios en especificos realizados con el Sector Defensa Antes de finalizar el Divisidn de Extension . . X
discriminados por fuerza, cantidad y valor. periodo académico. y Proyeccién Social. D|recuor1qm|ento

4. Listado de convenios con Organizacién no gubernamental Estrategico e
ONG. Inteligencia

5. Valor total de los contratos suscritos con las diferentes Competitiva.

entidades del sector publico, privado y defensa en la
prestacion de servicios de educacion continua.
6.Ingresos por venta de servicios.
7. Total de los contratos suscritos.
8.Total de los contratos terminados y liquidados.
9.Informacién de los incentivos asociada a resultados.

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Contar con control pormenorizado de los incentivos, una informacion homogénea entre lo proyectado y lo aplicado teniendo en cuenta
el Plan de Mejoramiento por el hallazgo Contraloria General de la RepUblica sobre Incentivos en educacion.

Hacer uso de un repositorio basado en los datos causados, estableciendo mejoras en los canales de comunicacion con los
responsables como fuentes primarias de informacion en una accion asociada de Matriculas de Division Financiera y Division de
Extension y Proyeccion Social con el apoyo de OFITIC.

En términos de informacion de valor es importante que la division de extension y proyeccion social cuente con un andlisis
pormenorizado de los cursos ofertados por la division en términos de la poblacion impactada los beneficios otorgados a este tipo de
poblacion y cudl es el valor agregado que generan cada una de las actividades que se desarrollan a nivel institucional .

Adicionalmente estos datos deberdn retroalimentar de manera permanente el ejercicio de identificacion y necesidades de grupos de
valor institucionales a fin de poder establecer los programas y las actividades necesarias que permitan satisfacer las necesi dades y
expectativas de estos grupos .

El manejo estadistico de la informacion reportada en esta funcion misional permitird llevar a  cabo también un andlisis detallado de los
convenios suscritos con otras instituciones para poder establecer si realmente estén siendo funcionales de acuerdo a lo suscrito en los
convenios marco, de lo contrario deberé hacerse una reevaluacion periédica de tal manera que se pueda garantizar que la Universidad
cuenta con un 100% de funcionamiento con este tipo de convenios.




Poblacional estudiantil / Diligenciamiento de variables en el SNIES, segun lo establecido en la Resolucién ministerial 009573 de

2021 (Modifica la Resolucién 20434 de 2016 y 19591 de 2017.

MODULO / FECHABE ALz e RESPONSABLE
REPORTE PARAEL  PARA EL SEGUNDO = RESPONSABLE DILIGENCIAMIENTO CARGUE

PLANTILLA  pRiMER SEMESTRE SEMESTRE

Responsables de cada incentivo en el
cargue en el Repositorio del Médulo de
Incentivos de UNIVEX:

Incentivos Sector Defensa: Seccion de

Proyeccion Social -Juridica-Sector

Defensa de Division de Extension y
Proyeccion Social.

Incentivos de Bienestar Universitario
movilidad y representaciones 10%:
Divisién de Bienestar Universitario (Sede
Bogotd). Division de Medio Universitario,
Extensién y Proyeccion social (Sede
Campus Nueva Granada).

Convocatoria Recurso Estampilla: Seccion de Gestion

Divisi 6n de Bienestar Universitario. Estadistica de
Oficina de
Fingazlsris Matricula 50% Hospital Militar Central: Direccionamiento
P ago -3l feb -2 Programa de Especializacion en el

académicos u 9 ° 9 Docencia Up;wiversitorio EstroFeg|cc? °
otros Intehgeqqo
Competitiva

Matriculas de Honor: Division de
Registro y Control Académico

Matricula Asistentes Graduados:
Vicerrectoria de Investigaciones

Mejores Saber Pro: Seccion Académica
Administrativa de la Vicerrectoria
Académica.

Monitorias Académicas: Apoyo
Administrativo de la Vicerrectoria
Académica.

Curso Concurso Derechos Humanos:
Facultad de Derecho del Campus Nueva
Granada




MANUAL DE GESTION ESTADISTICA UMNG

DIVISION DEL TALENTO HUMANO - DIVTAH

Fuente primaria de

informacioén.

INFORMACION INSTITUCIONAL / Diligenciamiento de variables en el SNIES, segiin lo establecido en la Resolucion
ministerial 009573 de 2021 (Modifica la Resolucién 20434 de 2016 y 19591 de 2017).

MépuLo [
PLANTILLAS

Unidad organizacional

FECHA DE REPORTE PARA

EL PRIMER SEMESTRE

PRIMER

CORTE DEFINITIVA

Cada vez que se
presente la novedad

FECHA DE REPORTE PARA

EL SEGUNDO SEMESTRE

PRIMER

CORTE DEFINITIVA

Cada vez que se
presente la novedad

RESPONSABLE
DILIGENCIAMIENTO

Division de Gestion del
Talento Humano

Recursos fisicos —
histérico

RECURSO HUMANO

jul-31

ene-31

Oficina Asesora de
Tecnologias de la
Informaciony las
Comunicaciones.

Seccidn de Bibliotecas
y Divisién de
Administraciéon de
Recursos Educativos.

Division de Gestion del
Talento Humano.

Seccién de
Infraestructura de
Division de Servicios
Generales.

Direccién Proyecto
Campus
Seccion de
Presupuesto de
Division de Extension y
Proyeccion Social.

Laboratorios de la
Vicerrectoria
Académica.

Divisién de
Laboratorios de la
Vicerrectoria Campus
Nueva Granada.

RESPONSABLE
[¢7.Y:{c]V]]

Seccidén de Gestion
Estadistica de Oficina
de Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva.

Autoridades

Cada vez que se

presente la hovedad.

Cada vezque se
presente la novedad.

Divisién de Gestion del
Talento Humano

Directivos

Cada vez que se

presente la hovedad.

Cada vez que se
presente la novedad.

Divisién de Gestion del
Talento Humano

Docentes Universidad
Plblica

jul-31

ene - 31

Divisién de Gestion del
Talento Humano y
Vicerrectoria
Académica.

Personal administrativo*

jul -31

ene - 31

Divisién de Gestion del
Talento Humano
Vicerrectoria
Académica.
Division de contratacion
y adquisiciones

Division de Gestiéon del
Talento Humano




MANUAL DE GESTION ESTADISTICA UMNG

Aportes de informacion que se reporta al DANE

REPORTE DE INFORMACION

PERIODICIDAD

RESPONSABLE
DILIGENCIAMIENTO

RESPONSABLE
[e7.1:{c]V]]

Para determinar el indice de costos de la educacién
superior (ICES), es necesario:

1. Los incrementos salariales de los funcionarios
publicos de la Universidad Militar Nueva Granada
supeditados a los incrementos anuales que decreta el
gobierno nacional para tal efecto.

2. El ajuste en el valor de la hora catedra que se hace
por una resolucioén rectoral.

3. Se requiere reportar los honorarios por asistencia
técnica legal: proceso mediante el cual se brinda
informacién o asesoria relacionada con las
disposiciones, normas, leyes y demas reglamentaciones
legales establecidas.

(primer semestre antes
del 5 abril y segundo
semestre antes de los
primeros cinco dias de

octubre)

Division de Gestion del
Talento Humano
Vicerrectoria
administrativa.

Seccioén de Gestion
Estadistica de Oficina
de Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva.

Para Diligenciamiento de la Encuesta de Desarrollo e
Innovacién Tecnoldgica EDITs - DANE, se requiere:

1). Reporte en Excel con informacién correspondiente
a los funcionarios administrativos y docentes que
recibieron apoyo para capacitacion formal en el
periodo de las dos Gltimas vigencias, nuevo y antiguo
indicando los siguientes pardmetros:

« Datos funcio nario (nombre y No. de identificacion).

« Nivel méximo de formacién (Pregrado,
Especializacion, Maestria, Doctorado, etc.).

+ Nombre del estudio que se encuentra realizando.

« Prestacion del servicio en educacién Interna o
externa

- Entidad donde se encuentra realizando el estudio,
ciudad, pais.

» Costos.

+ Modalidad.

» Fecha de reporte.

2). Reporte en Excel con informacién correspondiente
a los funcionarios administrativos y docentes que
recibieron apoyo para capacitacién en educaciéon no
formal en el periodo de las dos Ultimas vigencias,
nuevo y antiguo indicando los siguientes pardmetros:

Datos funcionario (nombre y No. de identificacién)

Prestacién del ser vicio en educacién Interna o
externa

Nombre del estudio que realizd

Entidad donde realizé el estudio, ciudad, pais

Costos.

Fecha de reporte.

Cada dos anos
(préximamente 2022,

afos en andlisis 2020 -

2021)

Division de Gestion del
Talento Humano
Vicerrectoria
Académica.

Seccidén de Gestion
Estadistica de Oficina

de Direccionamiento
Estratégico e

Inteligencia
Competitiva.




MANUAL DE GESTION ESTADISTICA UMNG

Estadisticas de Gestion del talento humano

REPORTE DE INFORMACION

Caracterizacion y los parametros de la poblacion
docentes de carrera, medio tiempo, ocasiones y
catedra:

En ese mismo sentido estén enfocado a la poblacién
de administrativos, directivos, trabajadores oficiales,
supernumerarios y contratistas por Orden de
prestacién de servicios (OPS) - Contrato de prestacién
de servicios (CPS).

De manera detallada:

Docentes de tiempo completo.

+ NUmero de docentes por programa, género, estado
civil, méaximo nivel educativo, puntaje CIARP,
ndmero de salarios minimos.

Docentes de medio tiempo.

+ Numero de docentes por programa, género, estado
civil, maéaximo nivel educativo, puntaje CIARP,
ndmero de salarios minimos.

Docentes de hora catedra.

+ Numero de docentes por programa, género, estado
civil, méaximo nivel educativo, clasificacion, nimero
de salarios minimos.

Docentes especiales y ad honorem.

- NUmero de docentes por programa, género, estado
civil, méaximo nivel educativo, c lasificaciéon, nUmero
de salarios minimos.

Personal de planta administrativo.

Nivel directivo: numero de funcionarios,
identificacion, nombre del cargo, género, estado
civil, méximo nivel de educacién, nUmero de salarios
minimos.

Nivel profesional: numero de funcionarios,
identificaciéon, nombre del cargo, género, estado
civil, méximo nivel de educacién, nUmero de salarios
minimos.

Nivel ~ Técnico: numero de funcionarios,
identificacién, nombre del cargo, género, estado
civil, méximo nivel de educacién, nUmero de salarios
minimos.

Nivel auxiliar: nGmero de funcionarios, identificacion,
nombre del cargo, género, estado civil, maximo nivel
de educaciéon, nUmero de salarios minimos.

Fecha del reporte.

.

.

Personal temporal (TO)

« Nivel directivo: numero de funcionarios,
identificacion, nombre del cargo, género, estado
civil, méximo nivel de educacién, nUmero de salarios
minimos.

Nivel profesional: numero de funcionarios,
identificacion, nombre del cargo, género, estado
civil, méximo nivel de educacién, nimero de salarios
minimos.

Nivel ~ Técnico: numero de funcionarios,
identificaciéon, nombre del cargo, género, estado
civil, méximo nivel de educacién, nUmero de salarios
minimos.

Nivel auxiliar: nGmero de funcionarios, identificacion,
nombre del cargo, género, estado civil, maximo nivel
de educacioén, nimero de salarios minimos.

Fecha del reporte.

.

PERIODICIDAD

Se requiere retomar lo
indicado en la Directiva
permanente No. 015 de
16 de agosto
de 2006 o sus actos
administrativos que la
actualicen sobre la
periodicidad de la entrega
de los informes en las
fechas de enero 15,
febrero 15, marzo 15,
abril 15, mayo 15, junio
15, julio15,a gosto 15,
septiembre 15, octubre
15, noviembre 15,
diciembre 15y 30.

RESPONSABLE
DILIGENCIAMIENTO

Division de Gestion del
Talento Humano de
Vicerrectoria
Administrativa

RESPONSABLE
(o7.1:{c]1]3

Seccidén de Gestion
Estadistica de Oficina
de Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva.




ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Desarrollo de mejoras en informacion referente a Encuesta de Desarrollo e Innovacién Tecnolégica EDITs - DANE, mayor seguimiento
en referencia a:

e Calidad y gestion efectiva de datos.
e Captura de datos pertinentes hacia fomento de la educacién formal e informal en la planta de personal.

La informacién reportada por la division de gestion del talento humano deberd permitir realizar el seguimiento permanente en el proceso
de toma de decisiones a los cambios estructurales que sean requeridos para llevar a cabo ajustes de planta y de funcionarios , asi
como la evaluacién permanente de las funciones que en conjunto permitan que la Universidad funcioné manera adecuada para el
cumplimientode sus funciones misionales de docencia investigacion y extension.

Por lo anterioy las estadisticas que se reportan ante el sistema SNIES vy la informacion adicional que requiera la Universidad en
términos de cifras deberd encontrarse de manera permanente a disposicion de la alta direccion para fortalecer el proceso de toma de
decisiones




INTERNACIONALIZACION Fuente primaria de informaciéon

FECHA DE ';EECPI;??'IPEE
MODULO O REPORTE PARA RESPONSABLE
PLANTILLA PRIMER PARA DILIGENCIAMIENTO RESPONSABLE CARGUE
SEMESTRE JEs oD
SEMESTRE
Movilidad de
estuc'ilontes'del jul-31 ene-31
exterior hacia
Colombia
Movilidad de docentes
del exterior hacia jul-31 ene-31
Colombia
MOV‘I|Ide de F:Iocentes jul-31 ene-31
hacia el exterior
Movilidad de
estudiantes hacia el jul-31 ene-31 Seccion de Gestion Estadistica de
exterior Oficina de Relaciones Oficina de Direccionamiento
Movilidad de personal Internacionales Estratégico e Inteligencia
administrativo del . Competitiva
A ) jul-31 ene-31
exterior hacia
Colombia
Movilidad de personal
administrativo hacia el jul-31 ene-31
exterior
Programas
presenciales ofrecidos jul-31 ene-31
en el exterior
convenios jul-31 ene-31
internacionales

‘ ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Consolidar las métricas relacionadas con el factor de acreditacion 5 y las mediciones pertinentes relacionadas con las accion es en
gestion para la internacionalizacion.

Es importante que las cifras de gestion de la internacionalizacion al interior de la Universidad reflejen un marco de integracion regionall
e interinstitucional, considerando que todas las acciones enfocadas a la internacionalizacion presentan un elemento que contribuye a
la generacion de vinculos internacionales que favorecen la internacionalizacion de la Universidad.

Se debe considerar que las estadisticas de internacionalizacion aportardn también al reconocimi
que tengan la funcién de fomentar la calidad académica regional y de reducir las brechas y las asimetrias que se presentan en tre los
diferentes programas académicos de educacion superior.

CENTRO DE EGRESADOS Fuente primaria de

informacion

Observatorio Laboral para la Educacién (OLE) componente del SNIES - HECaa.

RESPONSABLE

5 PERIORICIDAD 5
REPORTE DE INFORMACION INFORMACION

Egresados beneficiados del Programa de movilidad internacional.
Con el acompanamiento de la seccion de planes y proyectos especiales de
la oficina asesora de direccionamiento estratégico e inteligencia

competitiva- Ejecucion del Presupuesto anual aplicado para desarrollo de Antes de finalizar el periodo
planes y lineas de accidon para los egresados. académico en los meses de Centro de egresados.
e Cantidad de Participantes en el Programa de actualizacion de egresados. mayo y noviembre.

Cantidad de egresados que accedieron al mercado laboral con la gestiéon
del Centro de Egresados.
e Actividades y participantes en los encuentros de egresados.

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Necesidad de articular las métricas resultantes de este grupo de interés, con el fin de compartir y generar una estrategia
comunicacional de informacion cuantitativa de las funciones desarrolladas en este centro, para la gobernanza en la universidad.

Las cifras reportadas por el centro de egresados deberdn dar cuenta del posicionamiento nacional e internacional institucional que se
adquiere mediante la posicion laboral de los egresados de igual manera deberd permitir realizar andlisis a profundidad acerca de las
necesidades de este grupo de valor -




OFICINA ASESORA DE PROTECCION AL PATRIMONIO

Ranking IU Green Metric

REPORTE DE INFORMACION

PERIORICIDAD

Fuente primaria de
informacién

RESPONSABLE
INFORMACION

Datos pertinentes con el diligenciamiento y las evidencias para
el Ul Green Metric.

Anuario estadistico e Informe de sostenibilidad

REPORTE DE INFORMACION

A partir de envié de la
metodologia del
diligenciamiento por parte del
Ranking Green Metric

Tentativo, entre los meses de
agosto a septiembre

REPORTE DE
INFORMACION

Seccion de gestion
ambiental de la
Oficina de Proteccion
al patrimonio.

REPORTE DE
INFORMACION

Informacién estadistica en referencia al aspecto de Gestion de la Seguridad
y Salud en el trabajo SGSST:

+ Actividades y asesorias en medicina preventiva.

+ Gestion, acciones de prevencion, medidas y protocolos de bioseguridad-
SARS-CoV -2 y demds ante riesgos inherentes.

+ Capacitaciones.

+ Brigadas y demds SGSST.

+1S0 45001

Informacién relacionada con gestion ambiental y sostenibilidad ambiental.
Fundamentos ambientales

Contaminacién ambiental

Evaluacién del impacto ambiental y andlisis el ciclo de vida en UMNG
Norma ISO 14001

En referencia al aspecto ambiental:

1. Proyecto de tecnologias de bajo consumo

2. Proyecto de reducciéon de pérdidas

3. Proyecto de Educacion Ambiental

4. Proyecto de relso del agua

5. Proyecto de proteccion de zonas de manejo especial
6. Proyecto de medicion del consumo del agua

7. Proyecto Gestion del riesgo del recurso hidrico

8. Proyecto de incentivos tributarios y/o sanciones

En lo que se refiere a los puntos clave como:

+ La evolucion en el ahorro de agua, energia y papel, asi como el manejo de
residuos.

+ Medicion de la Huella de carbono.

+ Procesos de reforestacion.

+ Proteccion de especies endémicas, proteccion del ambiente y cambio
climatico.

+ Empoderamiento por medio de la educacion ambiental.

+ Acciones desarrolladas con la entidad externa de Gestion Ambiental - CAR
en Cundin amarca y Secretaria de Ambiente en Bogotd entre otras.

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

entre otras en concordancia con los objetivos de desarrollo sostenible ODS.

anteriormente.

adelantan.

E s importante que se lleve a cabo, laidentificacion de las buenas précticas y de otras
puedan generar esas alianzas estratégicas con otras entidades para el fortalecimiento de los procesos que en la Universidad se

Anuario estadi stico antes de
31 enero.

Informe de sostenibilidad
antes del 28 de febrero.

Seccion de GSST de
Oficina de Proteccion
al patrimonio

Seccion de gestion
ambiental de la
Oficina de Proteccion
al patrimonio.

Necesidad de articular las métricas resultantes de la gestion de esta oficina orientadas al bienestar laboral y sostenibilidad ambiental,

La oficina de proteccién al patrimonio deberd identificar estadisticas y cifras de valor que de manera permanente retroalimenten el
proceso de articulacion de la Universidad con la agenda 2030, enrelacion con los Objetivos de Desarrollo sostenible como se menciond

impactos positivos a nivel ambiental y que se




MANUAL DE GESTION ESTADISTICA UMNG I

Fuente primaria de
informacion

DIVISION DE GESTION DE CALIDAD

Matrices de los indicadores a cargo

RESPONSABLE

REPORTE DE INFORMACION PERIORICIDAD INFORMACION
Divisién de Gestion
de Calidad

Finalizando la vigencia

Informacién consolidada sobre indicadores

Insumo - Consolidacion bateria de indicadores

Facilitar la informacién relacionada con los indicadores, las cuales serviran como insumo para acciones pertinentes con el
aprovechamiento de la informacién cuantitativa que arrojan, encaminado hacia la toma de decisiones y gobernanza.

La division de gestion de calidad como mentora en el disefio de indicadores, y las métricas relacionadas con este tipo de informacién
también seran de utilidad para fortalecer el proceso de toma de decisiones, No obstante es necesario generar un proceso de
fortalecimiento mediante la gestién del cambio con los procesos que hacen parte de toda la cadena de valor institucional a fin de poder
reorganizar y ubicar una bateria de indicadores que permita dar cuenta del resultado asertivo de los procesos en el desarrollo normal
de las actividades.




VICERRECTORIA DE INVESTIGACIONES

Fuente primaria de

informacion

INVESTIGACIONES / Diligenciamiento del médulo investigaciones para el SNIES/HECaa. Segun lo establecido en la
Resolucién ministerial 009573 de 2021 (Modifica la Resolucién 20434 de 2016 y 19591 de 2017 ).

FECHA DE REPORTE

FECHA DE REPORTE

PARA EL PRIMER PARA EL SEGUNDO
MODULO [ PLANTILLAS SEMESTRE SEMESTRE
PRIMER PRIMER
CORTE DEFINITIVA CORTE DEFINITIVA

Centros de Investigacion jul-31 ene -3l
Grupos de Investigacion jul=31 ene -3l
Productos de Investigacion juk3l ene -3l
Redes de Investigacion jul-31 ene -3l
Proyectos de investigacion
(Debe coincidir con los
datos aportados al juk3l ene-3l
Ministerio de Ciencia
Tecnologia e Innovacion
(Minciencias))
Otros proyectos de
investigacion (Debe
coincidir con los datos jul-31 ene-3l
aportados al Ministerio de
Ciencia Tecnologia e
Innovacion (Minciencias

REPORTE DE INFORMACION

Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnologica-
EDITS cada dos anos.

Con el liderazgo de la Jefatura de la Divisién Desarrollo
Tecnoldgico e Innovacion, en atencion a la solicitud del
DANE sobre proyecto de medicion de la inversion
nacional en Ciencia, Tecnologia e Innovacion, se
requiere:

Registros de derechos de autor de obras literarias,
artisticas, musicales, audiovisuales, arquitecténicas o
fonogramas y derechos de autor de registro de software,
asi como el contexto de los estamentos de la
Universidad relacionadas hacia las politicas de
innovacion y la inversion relacionada hacia este
contexto, se cuenta con la participacion de varias
unidades académico administrativas entre las que se
encuentran la Seccién Académico Administrativa de la
Vicerrectoria Académica, la Vicerrectoria Administrativa
con el aporte de Division Financiera, Division de
Contrataciéon y Adquisiciones, Division de Gestion del
Talento Humano, Divisibn de Comunicaciones, Oficina
Asesora de Oficina Asesora de Tecnhologias de la
Informacién y las Comunicaciones, Seccién de Planes y
Proyectos Especiales de la Oficina de Direccionamiento
Estratégico e inteligencia Competitiva .

PERIORICIDAD

Cada dos anos

(oréximamente 2022, afios

en andlisis 2020-2021)

RESPONSABLE
DILIGENCIAMIENTO

Vicerrectoria de
Investigaciones

RESPONSABLE
DE LAS

EVIDENCIAS

Division de
Desarrollo
Tecnologico e
Innovaciéon de la
Vicerrectoria de
investigaciones.

RESPONSABLE
CARGUE

Divisién de Desarrollo
Tecnologico e
Innovacion de la
Vicerrectoria de
Investigaciones.

Diligenciamiento en
la plataforma:
Seccion de Gestion
Estadistica de
Oficina de
Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva.

RESPONSABLE DE
LA ENCUESTA

Divisién de desarrollo
tecnologico e
innovacion de la
Vicerrectoria de
Investigaciones.

Diligenciamiento en
la plataformar
Seccion de Gestion
Estadistica de
Oficina de
Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva.

Presupuesto

Acciones permitentes con el presupuesto de ingresos y
gastos del Fondo Especial de Investigaciones de la

Universidad Militar Nueva Granada, la cual requiere

medidas de control y estadisticas pertinentes que se
asocien a la ejecucion presupuestal y los puntos
sensibles para el control fiscal.

Trimestral

Seccion financiera
dela
Vicerrectoria de
investigaciones.

Seccion de Gestion
Estadistica de Oficina
de Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva.




Anuario estadistico e Informe de sostenibilidad

El sentido de las meétricas en la vicerrectoria estd
orientado para obtener informacion con respecto a:

e Grupos de investigacion relacionados en
MINCIENCIAS: informacion, nombre del grupo,
coédigo de grupo asignado, fecha de conformacion,
fecha de vigencia, clasificacion grupo dado por
MINCIENCIAS.

e Grupos de investigacidon  reconocidos Yy
escalafonados por MINCIENCIAS.

e Proyectos de iniciacion cientifica.

e Proyectos de investigacion.

e Total patente en proceso y otorgado.

e Revistas indexadas: denominaciéon de la revista,
numero de laedicion, codigo.

e MINCIENCIAS, nlcleo bdsico de conocimiento,
ISSN, por facultad y programa.

e Articulos en revistas indexadas segun el indice de
MINCIENCIAS, nombre del articulo, identificacion
del autor.

e Ponencias de docentes en eventos especializados
académicos de divulgacion nacional e internacional.

e Patentes nacionales e internacionales y secretos
industriales de la institucion.

e Procesos con los jovenes investigadores por cada
facultad.

e Aportes internacionales a los proyectos de
investigacion.

e Regalias en los proyectos de investigacion.

e Registros de proyectos de investigacion, titulo,
duracién estimada para el proyecto, codigo del
proyecto, codigo Unico del proyecto
(MINCIENCIAS), objetivo del proyecto, resumen del
proyecto, resultados esperados, fecha de inicio,
estado, fuente de financiacion externa, grupos de
investigacion, recurso humano: tipo de identificacion,
codigo, documento de identidad, nombre de las
personas asignadas al  proyecto, tipo de
participacién rol que ocupa dentro del proyecto,
correo electrénico, celular, nUmero de horas de

dedicacion.
e Productos: codigo del producto, edicion del | anuario estadistico antes
producto, categoria, autor, tipo de identificacion, de
ndmero de identificacion, informacion del autor o 3] enero.
atures, nombres y apellidos, nacionalidad, cédigo de
MINCIENCIAS.

e Investigadores: tipo de documento, numero de

documento nombre y apellidos del investigador, Seccion de Gestion

maximo nivel de estudios, experticia. Estadistica de Oficina
Vicerrectoria de de Direccionamiento
Conteos y consolidacion de la informacion andloga investigaciones. Estratégico e
hacia: Informe de sostenibilidad Inteligencia
antes del 28 de febrero. Competitiva.

e Grupos de investigacion, clasificados segin el
Minciencias, Categorias Al, A, B 'y C y con
reconocimiento aun sin clasificacion.

e Proyectos de investigacién, Alto impacto (IMP),
Investigacién cientifica (INV), proyectos de iniciacion
cientifica (PIC), proyectos de innovacién, otros.

e Produccién acumulada de generacion de nuevo
conocimiento, Articulos en revistas internacionales
indexadas en SCOPUS*SJR, articulos en ISI* JCR,
articulos en revistas nacionales indexadas en Al, en
A2, en B, en C, articulos en revistas no indexadas,
libros productos de investigacion, libros de texto,
capitulos de libros, otras publicaciones, patentes,
otros recursos de Plan de investigacion.

e Profesores investigadores de planta y ocasionales
en las categorias de senior, asociado y junior.

e Produccidon académica en articulos, libros, capitulos
de libros, direccion de tesis, ponencias
internacionales, prototipos y software.

e Propiedad intelectual (productos con  registro
obtenido), modelo de utilidad, invencion y total de
patentes.

e Procesos de investigacion formativa en semilleros de
investigacion, Proyectos de iniciacion cientifica (PIC),
asistentes y auxiliares y auxiliares de investigacion y
asistentes graduados y jovenes investigadores.

e Grupos de investigacion por érea de conocimiento
(clasificacién segin Minciencias), en ingenieria y
tecnologia, en ciencias médicas y de la salud, en
ciencias sociales, en ciencias naturales y ciencias
agricolas.

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Generar una mayor divulgacion de los casos de éxito y de la informacion cuantitativa generada por las actividades desarrolladas en
cada una de las Divisiones de la Vicerrectoria de Investigaciones, teniendo en cuenta lo establecido en Acuerdo 05 de 2020 y demads
normativa. Por lo tanto, no solamente el reporte de unas cifras frias sino procesos de andlisis cualitativos y analitica de datos por
medio de informes ejecutivos.

Articular la actualizacion bibliométrica de la produccion Cientifica hacia los indices bibliométricos internacionales. Estos estudios
bibliométricos deberdn ser identificados también, en articulacion con los programas académicos con el fin de poder establecer la
pertinencia de los mismos y de acuerdo a la produccion cientifica y académica que tenga la Universidad en relacion con diferentes
areas del conocimiento.

Se recomienda poder contar con un repositorio documental por temdticas con el fin de poder filtrar la produccion académica dela
Universidad y poder analizar cudles son los aspectos en investigacion que se encuentran con mayor relevancia y posicionamiento
nacional e internacional para dar lugar a la promocion de estrategias de divulgacion que fortalezcan las alianzas interinstitucionales
y la visibilidad de la Universidad a nivel nacional e internacional




BIENESTAR UNIVERSITARIO Divisién Medio Universitario Campus (Sede Cajica

BIENESTAR / Responsables del médulo de bienestar del SNIES'HECaa

Fuente primaria
de informacién

Diligencia la informacion pertinente de manera integral como lo establece la Resolucion ministerial 009573 de 2021 (Modifica

la Resolucion 20434 de 2016 y 19591 de 2017).

FECHA DE REPORTE
PARA EL PRIMER
SEMESTRE

PRIMER
CORTE DEFINITIVA

MODULO /
PLANTILLAS

Actividades de

bienestar Jur-31

Insumos de informacion requeridos

FECHA DE REPORTE
PARA EL SEGUNDO
SEMESTRE

PRIMER
CORTE DEFINITIVA

ene - 31

RESPONSABLE
DILIGENCIAMIENTO

Divisién de Bienestar
Universitario (Sede
Bogotd)

Division de Medio

Universitario, Extension y
Proyeccién social (Sede
Campus Nueva Granada)

Seccién de Bienestar de
personal de la Division de
Gestion del Talento
Humano de la
Vicerrectoria
Administrativa

RESPONSABLE
CARGUE

Secci6n de
Gestion
Estadistica de
Oficina de
Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva.

El sentido de las meétricas en esta unidad
académiceadministrativa  estd  orientado  para
obtener informacién con respecto a:

e Participacion de la comunidad universitaria en
programas de formacion deportiva, recreativa,
cultural y de salud.

Actividades deportivas discriminadas por evento y

por participaciéon de estudiantes, docentes,
administrativos, egresados.

e Seleccionados por  programa deportivo,
discriminado  por  participacion  estudiantil,

docentes, administrativos, egresados.

de estudiantes,
egresados.
Grupos representativos por evento cultural, por
participacion  de  estudiantes,  docentes,
administrativos.

Actividades del area de la salud por programa
médico, odontoldgico, psicoldgico, trabajo social
por participacion de estudiantes, docentes,
administrativos, familiares.

Actividades religiosas por programa, participacion
de estudiantes, docentes, administrativos.

NUmero de productos de creacion artistica,
memorias fotogrdficas y/o audiovisuales de las
actividades culturales desarrolladas  por los
diferentes participantes, estudiante, docentes
administrativos, egresados u otros grupos de
interés.

docentes, administrativos,

Actividades culturales por evento por participacion

Antes de finalizar el periodo
académico en la Gltima
semana
de mayo y noviembre.

Divisién de Bienestar
Universitario (Sede
Bogotd).

Division medio
universitario campus
(Sede Caijica).

subsistema de bienestar

Presupuesto  del
estudiantil por sede.
Actividades de gestién de laseccion de arte y
cultura, grupos artisticos, talleres y otros eventos.
Participantes en la seccion de arte y cultura entre
estudiantes,  funcionarios, egresados en
programas formativos, grupos representativos,
talleres.

Participaciones de gestion de la seccion de arte y
cultura en programas formativos, grupos
artisticos, talleres, otros eventos.

Actividades de gestion de la seccion de recreacion
y deporte en selecciones, talleres, torneos
deportivos y actividades lGdico -recreativas.
Participantes de la secddn de recreacion vy
deporte de estudiantes funcionarios, egresados
en programas formativos, talleres y seleccionados
deportivos.

Participaciones de gestion de la seccion de
recreacion y deporte en programas formativos,
participaciones en selecciones, en talleres, en
programas deportivos, en actividades ludico-
recreativas presenciales y virtuales.

Actividades de gestion de la seccion de salud
intearal en campanias consultorio médico vy
consultorio odontolégico.

Participaciones de gestion de la seccion desalud

integral en apoyos médicos, atencion de
enfermeria, asistentes en campanas del
consultorio  meédico, apoyos odontolégicos,
asistentes en campanas del consultorio

odontolégico, asesorias en psicologia, asistentes
en campanas el consultorio en psicologia.
Actividades de gestion de la seccion de desarrollo
y promocién humano con los

oficios religiosos y participacion en oficios
religiosos.

Impactos en el aula virtual de manera
mensualizada, con el niUmero de ingresos de
estudiantes de FAEDIS que acceden a los
programas de bienestar estudiantil, a través del
aula virtual desarrollada en la plataforma Moodle.

Antes de finalizar el periodo
académico en la Ultima
semana
de mayo y noviembre

Antes de finalizar el periodo
académico en la dltima
semana
de mayo y noviembre

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Division Medio Universitario
Campus (Sede Caijica)

Divisioén de Bienestar
Universitario (Sede
Bogotd)

Seccion de
Gestion
Estadistica de
Oficina de
Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva.

Generar requerimientos concernientes a los aportes de informacién para el anuario estadistico institucional, la UMNG en cifras
dado que estan encargados del factor 9 de acreditacion institucional sobre bienestar institucional.

Hace falta retomar la importancia de contribuir con informacion estadistica sensible que esté relacionada en la solucion en la
desercion estudiantil y métricas de confort de los estudiantes en el transcurso del semestre en la Universidad.
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ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO ESTUDIANTIL - COASE

Fuente primaria de
informacién

FONDOS EN ADMINISTRACION / Para diligenciar lo correspondiente segtin lo establecido en la Resolucién ministerial
009573 de 2021 (Modifica la Resolucion 20434 de 2016 y 19591 de 2017).

FECHA DE REPORTE
PARA EL PRIMER
SEMESTRE

PRIMER
CORTE DEFINITIVA

FECHA DE REPORTE
PARA EL SEGUNDO
SEMESTRE

PRIMER
CORTE DEFINITIVA

MODULO /
PLANTILLAS

RESPONSABLE
DILIGENCIAMIENTO

RESPONSABLE
CARGUE

Estudiantes Seccion Matriculas de
Fondos de jul - 31 ago - 31 ene - 31 feb - 31 Division Financiera
Administracion DIVISIOI'.] de Admisiones,
IES Fondos d Reg;pl\sg;zgngliggtrol Seccion de Gestion
ondos de . . ” Estadistica de Oficina
. - ul - 31 ago - 31 ene - 31 feb - 31
Administracion ) 9 Centro de_O ne_ntauon, de Direccionamiento
Acompafiamiento y .
s 7 Estratégico e
Seguimiento Estudiantil ) ;
Programas Inteligencia
- COASE c it
Fondos de jul - 31 ago - 31 ene - 31 feb - 31 Oficina Asesora de ompettiva
Administracion Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

REPORTE DE INFORMACION RESPONSABLE DEL REPORTE

Encargados de informar sobre la herramienta para hacer seguimiento
sobre las cifras de desercion de estudiantes tanto con el indice por
cohortes como con el indice de desercién anual.

SPADIE
S

Acompafamiento y Seguimiento Estudiantil -
COASE

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Desarrollar espacios para articular la informacion estadistica generada por su gestion y dinamica, asi como un indice de desercion
por cohorte e indice de desercion por anualidad mas cercano con la informacion del UNIVEX en trabajo conjunto con Division de
Admisiones, Registro y Control Académico.

En la prospectiva de las estadisticas, se requiere un indice de desercidon mas robusto, que revise otras caracteristicas del estudiante
y alinearse a la informacion correspondiente para prender las alarmas en los estudiantes que estan a punto de desertar, con esto
tomar las medidas que haya lugar para que contintien y finalicen el proceso educativo con la graduacion.

Fuente primaria de
informacién

SECCION PLANEACION PRESUPUESTAL

MODULO DERECHOS PECUNIARIOS / Para diligenciar las plantillas correspondientes como lo sefala la Resolucién
ministerial 009573 de 2021 (Modifica la Resoluciéon 20434 de 2016 y 19591 de 2017).

FECHA DE FECHA DE
REPORTE PARA REPORTE PARA
EL PRIMER EL SEGUNDO
SEMESTRE SEMESTRE

RESPONSABLE
DILIGENCIAMIENTO

RESPONSABLE
MODULO / PLANTILLAS CARGUE
Valor de matricula (acto
administrativo acompafiante -
Acuerdo(s) por el cual se
establecen el valor de matriculas)
Otros derechos pecuniarios (acto
administrativo acompafiante -
Resolucién por el cual se
establecen los valores de los
servicios académicos,
asistenciales y otros)

Dic — 05 sobre la vigencia siguiente

Seccioén de Planeacion
Presupuestal
Seccién de Gestion
Estadistica de Oficina de
Direccionamiento Estratégico
e Inteligencia Competitiva

Dic - 05 sobre la vigencia siguiente
Seccion de Gestion
Estadistica de Oficina
de Direccionamiento
Estratégico e
Inteligencia
Competitiva

Seccion de Planeacion
Valor de matricula de los Presupuestal
programas y costos
administrativos y operativos en
que incurran las instituciones para
el desarrollo de los programas
“Especializacion médico-
quirurgicas”, correspondientes a
la vigencia inmediatamente
anterior

Seccién de Presupuesto y
Contabilidad de Divisi6
Por definir por SNIES-HECaa MEN ontablidad de Livision
Financiera
Posgrados Facultad de
Medicina

REPORTE DE INFORMACION - Plan costos

RESPONSABLE

REPORTE DE INFORMACION INFORMACION

PERIORICIDAD

1. Histdrico actualizado de las variables Inscrito, Admitido, Matriculado
nuevos.

. Graduados por periodo y sede.

. Reingresos y transferencia por periodo y sede.

. Matriculados totales Categoria por periodo y sede.

. Matriculados totales estrato por periodo y sede.

. Matriculados totales nivel por periodo y sede.

. Edad por periodo y sede.

. Género por periodo y sede.

. Departamento y extranjero por periodo y sede.

10. Tipo de Colegio por periodo y sede.

11. Cupos.

12. Puntos de equilibrio.

13. Reporte de la poblacién estudiantil por departamentos.

Primeros 15 a 25 dias de inicio
del afio y a mediados del afio.

Divisiéon de Registro y
control académico.

©o~NoOO~WN

Laboratorios de
Vicerrectoria
Administrativa.
Seccion Matriculas de
Divisién Financiera.

Primeros 15 a 25 dias de inicio
del afio y a mediados del afio

Laboratorio por programa académico, sede, semestre, ubicacion, y
actividad (docencia y/o investigacion)

Primeros 15 a 25 dias de inicio
del afo y a mediados del afio

Incentivos otorgados y Descuentos de votacion por semestre, destino,
cantidad y valores.

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Se recomienda desarrollar para cada uno de los proyectos de inversion una alineacion hacia las ODS, donde el presupuesto tenga
las métricas correspondientes segun lo establecido en la ficha de proyectos, para lo cual se indica a que ODS responde y en cuanto
porcentaje de manera bimensual.

La informacién estadistica con los indicadores del presupuesto se requiere un seguimiento al diario, o proceso mensualizado por lo
menos tanto del Plan de inversién, plan de fomento a la calidad, regalias y el plan de funcionamiento.




Fuente primaria de

INFORMACION FINANCIERA informacién

FECHA DE REPORTE FECHA DE REPORTE

MODULO /[ PLANTILLAS PARA EL PRIMER PARA EL PRIMER RESPONSABLE
SEMESTRE SEMESTRE

Reporte trimestral de los saldos del PUC a nivel 6y
8, de acuerdo con la Resolucion 643 de 2015 y las
modificaciones que expira la Contaduria General
de la Nacién

A partir de esta informacion, las instituciones deben
generar los siguientes reportes:

11. Estado de la Situacion Financiera (Balance
General)

1.2. Balance general comparativo (A partir 2018)

1.3. Estado de resultados y otros resultados

integrales 1
2. Plantilla Estado de flujo de efectivo S;:F:t?emcborret%g) B B
) ) ) ) Abr-30 (corte a marzo abr-30 (corte a Seccion de Contabilidad de
3. Plantilla Estado de cambios en el patrimonio . Division Financiera
30) diciembre 30 de la ionde T o d
De acuerdo con la Resolucion 693 del 06 de jul-31 (corte a junio 30) vigencia anterior y seccion de Tesoreria de
diciembre de 2016 de la Contaduria General de la primer trimestre de la Division Financiera
Nacién, las Instituciones de Educacion Superior vigencia actual)
publicas deberdn reportar esta informacion a partir
de 01 de enero de 2018.
Para la vigencia 2017 las Instrucciones de
Educacion Superior Publicas deberdn reportar:
1. Balance general
2. Estado de resultados
Con el cuarto trimestre de cada vigencia, las
instituciones deberdn adjuntar las notas a los
estados financieros y el informe del revisor fiscal.
Presupuesto anual aprobado de ingresos y gastos En los primeros 15 dias del mes de febrero

de la vigencia actual y la correspondiente ejecucion

presupuestal del mes de enero, IES pUblicas
Seccion de Presupuesto
de Division Financiera

En los primeros 15 dias hdbiles del mes

Ejecucion presupuestal de ingresos, gastos y sus siguiente a su ejecucion, el cierre acumulado de

respectivas modificaciones, informe mensual para la vigencia se reporta en los primeros 15 dias

IES publicas habiles de febrero de la vigencia siguiente, corte
diciembre 31

Fuente de informacién para RankingsTimes Higher Education (THE)

Ejecucion presupuestal por cada destino
presupuestal para Universidad Militar Nueva
Granada, Extension e investigaciones referente con
la participacion World University Ranking

Seccién de
Antes de 15 de marzo Presupuesto de
Divisiéon Financiera

INFORMACION DE VALOR

Publicacion de los informes financieros en el aparte
https://www.umng.edu.co/la-universidad/financiera/informes-financieros
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Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo Fuente primaria de

informacién

RESPONSABLE
DILIGENCIAMIENTO

REPORTE DE INFORMACION PERIORICIDAD

Aportes al anuario estadistico.

Finalizacion Divisidbn de Comunicaciones,
En solicitud ala Vicerrectoria General, llevan a cabo aportes de sus estadisticas de cada periodo Publicaciones y Mercadeo
relacionadas a los procesos con conteos. académico

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Articular y consolidar una efectiva politica de inversion en  publicidad, con analitica de datos y efectos costo beneficio entre la inversion
aplicada en la publicidad y el incremento en las matriculas por programa y medio de comunicacion para perfeccionar el mensaje
publicitario que se quiere difundir, el objetivo cuantitativo de la campana, llegar mejor a la audiencia correspondiente y generar
procesos de resultados en mayores nimero de matriculas, mayores cantidad de usuarios de los servicios, fidelizacion de estudiante
hasta que termine el ciclo como graduado y de la marca de la UMNG.

Oficina de Acreditacién Institucional Fuente primaria de
informacion

RESPONSABLE DE LA RESPONSABLE DE LA
INFORMACION CONSOLIDACION

Seccion de Gestion

REPORTE DE INFORMACION PERIORICIDAD

Aportes al anuario estadistico.

S Oficina de P -
L . Finalizacion de Acreditacion Estadistico de la Oficina
SoI|'<:|tud de los nuevos programas acreditados en alta cada periodo Acreditc Asesora de Direcciona-
calidad que se consiguieron y los que se encuentran en académico institucional miento Estratégico e

proceso en la vigencia anterior. Inteligencia Competitiva

indice de inclusién para educacién superior - INES del sistema HECaa del SNIES

RESPONSABLE

RESPONSABLE DE SOCIALIZAR EL
ENCUESTAS DILIGENCIAMIENTO
DE LAS ENCUESTAS

REPORTE DE INFORMACION PERIORICIDAD

Antes de 15 de junio
0 segun lo establecido
por el sistema HECaa
del SNIES

Remitir por correo electronico a profesores, estudiantes
y administrativos los respectivos enlaces con las
encuestas del MEN

Oficina de Acreditacion
Institucional

Oficina de Acreditaciéon
Institucional

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Coordinar de manera conjunta nuevos factores y criterios en pro de la obtencién y mantenimiento los programas de alta calidad para
mejorar el abanico de la oferta académica.

En el tema de encuestas, desde la Oficina de Acreditacion Institucional facilitar los resultados de las encuestas, compartir y socializar
los resultados a los distintos grupos de interés, hacer parte de sus procesos, unas nuevas las pautas relacionadas con una politica
general para la aplicacién de encuestas como parte del manual de gestion estadistica.

Propiciar esfuerzos procedimentalkes para generar articulacion hacia una cadena de valor en la gestiéon estadistica, analitica de datos
y gerencia de las mismas con la Seccion de Gestion Estadistica de Oficina de Direccionamiento Estratégico e Inteligencia
Competitiva.




OFICINA ASESORA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (OFITIC)

REPORTE DE INFORMACION

REPORTE DE INFORMACION

Aporta datos para la plantilla de recursos histéricos,

Ancho de banda internet.

NUmero de putos de red.

PCTJ cubrimiento de red inalémbrica.
NUmero de computadores estudiantes.
NUmero de computadores profesores.
NUmero de computadores personal
administrativo.

PERIORICIDAD

RESPONSABLE
INFORMACION

RESPONSABLE
(e7.Y){c]V]3

7. Equipos robustos. Seccioén de Gestion
8. Sistema informacion proyectos investigacion. Oficina asesora de Estadistica de

9. Sistema de informacién financiero. tecnologias de la Oficina de

10. Sistema de informacién académico. Jul-31 y ene-3 informacién y las Direccionamiento
1. Sistema de informacion recursos humanos. comunicaciones. Estratégico e

12.  Sistema de informacion para extension. Inteligéncio

13.  Sistema de informacion para bienestar. Competitiva.

14. NUmero computadores de acceso a internet.
15. NUmero cursos virtuales para estudiantes.
16. NUmero cursos virtuales para profesores.
17. NUmero programa para doc_complet_tics
18. Tiene plan estratégico uso TICS.

Numero plan estratégico uso TICS.

FECHA DE REPORTE
PARA EL PRIMER
SEMESTRE
PRIMER
CORTE

FECHA DE REPORTE PARA

RESPONSABLES DE
ELSEGUNDO  SEMESTRE

DILIGENCIAMIENTO
Y CARGUE

MODULO [

RESPONSABLE

PLANTILLAS TECNICO

PRIMER

DEFINITIVA CORTE

DEFINITIVA

Estudiantes Ser Pilo paga Seccion de Gestion
o fondos de jul =31 ago- 3l ene - 31 feb -28 isti
cﬂiministracic’)n J 9 Esmfd'sucz de
Oficina de
IES Ser Pilo Paga < Direccionamiento
y/o fondos de jul =31 ago- 31 ene - 31 feb -28 Oficina Asesora de Estratégico e
administracion Tecnologias de la Inteligéncia
Informacioén y las Competitiva
Programas Pilo Paga . i i
?//o fondos de < jul-31 ago- 31 ene -31 feb-28 Comunicaciones . COASE
administracion Division Financiera
DIVARCA

ANALISIS DESTACABLE E INFORMACION DE VALOR

Canalizar la informacion estadistica para tomar decisiones, por lo tanto, se debe articular de una manera sincronica las herr amientas
de reporte y las herramientas de visualizacion, para contar con una informacién soélida, claray real, que cumpla con las principales
caracteristicas de la calidad de datos en el sistema que se utilice con una base de datos detrds de control automético, para poder
anticiparse y mantener un control en el tema financiero y demdas para disminuir el riesgos y generar desempeno mejorado.

Materializar la informacion estadistica y con esto facilitar alimentar los reportes estadisticos instituciones que serdn insumos en la
toma de decisiones y al mismo tiempo socializados a los grupos de interés.

Anticipacién en la calidad de datos en el proceso de migracion de las bases de datos a otros sistemas para no llevar errores que se
han venido presentando y hacer las acciones de mejora en politica y medidas de la captura de los datos, asi como de ciberseguridad
y habeas data, entre otros.

Generar las reflexiones y retroalimentaciones necesarias en un contexto de ecosistema educativo global desde las cadenas de valor
y las estadisticas relacionadas para mejorar los lineamientos de sentido Multicampus y Universidad 4.0. al servicio de los grupos de
interés, publico en general y la sostenibilidad de la UMNG.

La oficina asesora de tecnologias de la informacion serd la responsable de plasmar en el sistemal las necesidades y los requer imientos
técnicos en materia estadistica reportados por todas las unidades académico administrativas y que serdén consolidados en cabeza
de la oficina de direccionamiento estratégico toda vez que estos procesos facilitardn el proceso de toma de decisiones a nivel
institucional y estas estadisticas deberdn permitir generar informacion de valor por medio del andlisis de data y procesos de Business
Intelligence que faciliten la toma de decisiones en tiempo real, no solamente para las unidades administrativas sino también para
gestionar los procesos académicos.
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Fase ejecucion: En esta fase se eje-
cuta metodologias para satisfacer la
necesidad de informacién estadistica.
La fase 1 fue una apuesta institucional
orientada a la gestion y disposicion de
informacion estadistica en UMNG, en
esta fase 2 se pretende adentrarse en
el dominio y conocimiento del contex-
to académico y técnico de las cifras
de tipo cuantitativas que son genera-
das por cada una de las dependen-
cias, para esto se debe considerar que
tipo de datos puede ser usado y qué
enfoque se debe seleccionar.

TIPO DE DATOS

caracterizar el contexto
técnico de los datos disponibles es
necesario conocer el tipo de datos
gque nos enfrentamos en cada una de
las dependencias académico admi-
nistrativas, en este orden de ideas se
define a los datos estructurados
“aquellos que pueden describirse
como un conjunto de registros que co-
rresponden a un individuo y contienen
los valores de un conjunto fijo de atri-
butos para ese individuo” (Domingo,
Hassan y Soria, 2018, p.2). Es decir,
aquellos que se almacenan de forma
tabular y generalmente estdn repre-
sentados en bases de datos. Este es
quizds el tipo de datos mds usado y el
que tiene mayor integrabilidad con
bases de datos especializadas.

En consecuencia, para el manejo y uso
de este tipo de datos estructurados, es
necesario conocer algunas reglas de
oro para la gestion de informacidon
estadistica en el ejercicio de la fun-
cion pUblica que es descrita por el Sis-
tema de Informacidon Estratégica SIE
(2018) en su protocolo para la gestion
de informacidn estadistica:

Para poder

1.Toda base de datos debe tener un
indice unico (llave). Para el caso de
Funcién PUblica, dicho indice debe ser:

El nGmero de identificacion (cédula de
ciudadania, cédula de extranjeria, tar-
jeta de identidad, registro civil, otro)
para bases de datos sobre personas.

2.Todo dato que produzca y adminis-
tre Funcidn PUblica debe contar con
sus respectivos metadatos.

3.Todas las actividades desarrolladas
durante el proceso de gestion de
informacion estadistica deben docu-
mentarse. Para la informacidon esta-
distica ya existente, debe completarse
O ajustarse la documentacidn requeri-
da en las actividades de cada una de
las cinco fases del proceso de gestidon
de informacidn estadistica.

4.Se debe propiciar la produccidon vy
administraciébn de la informaciéon
estadistica en términos de:

Veracidad: Se refiere a informacidon
fiable, que representa verdaderamen-
te la realidad.

Consistencia: Se refiere a la estabili-
dad y uniformidad de la informacidn
estadistica de un periodo a otro.
Oportunidad: Se refiere a que la infor-
macién debe alcanzar a sus destina-
tarios en el tiempo preestablecido, de
manera que les permita tomar deci-
siones y definir acciones basados en
ella.

Accesibilidad: Se refiere a la facilidad
con que la informacidon estadistica

puede ser ubicada y obtenida por los
usuarios. Contempla la forma en que
ésta se provee, los medios de difusion,
asi como la disponibilidad de los me-
tadatos y los servicios de apoyo para
su consulta.




Completitud: Se refiere a informacidon
sobre todas las unidades de la pobla-
cién objetivo (ej. entidades, servido-
res publicos o municipios).
Adicionalmente, existen datos que
son no estructurados y se caracteri-
zan por no contar con una estructura
definida, claro ejemplo de las imdage-
nes, audios, videos, texto plano,
archivos PDF, etc. Generalmente para
cualquier tipo de andlisis se ha tra-
bajado en relacidén con datos de tipo
estructurado, por el contrario, los
avances tecnoldgicos han permitido
el desarrollo de metodologias de
extraccion de informacién no estruc-
turada para su rdpido procesamien-
to. Este es quizds un alcance a mejo-
rar puesto que es poco el andlisis que
se realiza en I|ES contempordneas.
Algunos de los andlisis mdas destaca-
bles son: el procesamiento del len-
guadje natural o comUdnmente llamado
natural langage processing (NLP), la
vision artificial, andlisis de sentimien-
tos, etc.

ENFOQUE

Uno de los aspectos mds significati-
vos en el tratamiento de informaciéon
subyace en el pre-procesamiento,
esto hace referencia a la forma como
se manipulan los datos faltantes, se
da solucidon a su duplicacidn, se corri-
gen inconsistencias y redundancias,
etc. El uso de software como excel o
lenguajes de programacidon han posi-
bilitado un desarrollo sin preceden-
tes, en cuanto a metodologias se
refiere y en especial aspectos mads
enfocados para modelar cualquier
tipo de datos.

Todo tipo de manipulaciéon de datos
lleva consigo un proposito, el cual

permite responder a las necesidades
de una organizacién, en especial
para llegar a dar solucion se debe
pasar por un proceso de andlisis que
permitird posteriormente generar de-
cisiones, en este sentido se le dard
valor al suministro de informaciéon y
todo su proceso de empleo. Es por
esto que el uso de indicadores y esta-
disticas a nivel institucional adquie-
ren valor en el dmbito institucional si
llevan consigo un adecuado trata-
miento de la informacidén, esto impli-
ca una correcta buUsqueda de la
fuente primaria que permita abstraer
el maximo potencial en cuanto a los
requerimientos. Cabe aclarar que
este valor o potencialidad de la infor-
macion a generar estd caracterizado
por algin enfoque de andlisis (ver
figura 2-2).

Descriptiva

Correlacional

Predictiva

Figura 2-2: Enfoque de analisis. Fuente propia




MANUAL DE GESTION ESTADISTICA UMNG

Las aproximaciones estadisticas
mayor representadas en el dmbito
institucional de UMNG estdn caracte-
rizadas por el uso de lo descriptivo,
donde el interés reside en usar: medi-
das de tendencia central, medidas de
dispersién, visualizaciones, razones,
proporciones, conteos, etc. En oca-
siones este andlisis se sale del esce-
nario al contrastar la magnitud de la
asociacion lineal entre mds variables
de estudio en la poblaciéon, lo que en
Estadistica se le denomina correla-
cion. Lo anterior por medio del uso de
las representaciones de tipo grafico y
tabular que se convierte en algo
transversal e imprescindible, en
especial al momento de la divulga-
cion de cifras por medio del anuario
estadistico.

El uso de lo descriptivo muchas veces
se queda corto, puesto que se busca
algo que permita a partir de los
datos, no solamente proporcionar
cifras a las demds dependencias, sino
por el contrario poder monitorear a lo
largo del tiempo lo gque sucede vy
quizds un andlisis mucho mds espe-
cializado basado en poder explicar o
pronosticar lo que sucederd en un
futuro proximo. Este hace parte de lo
qgue se le denomina lo predictivo.

Lo predictivo es quizds uno de los as-
pectos mds valiosos en el uso de la
Estadistica a nivel institucional,
puesto que permite tomar decisiones
en pro del direccionamiento de poli-
ticas y en especial, minimizar algun
impacto previsto en un tiempo futuro.
No obstante, el reto en UMNG reside
en no solamente usar la Estadistica
para el reporte, sino por el contrario
poder realizar andlisis que sean de
gran beneficio en cada dependencia,
esto implica propiciar el mejoramien-

to continuo para el surgimiento de
nuevos enfoques, metodologias vy
tendencias complementarias a la

estadistica como la inteligencia de
negocios, mineria de datos, etc. De
alli la importancia de la organizacidon
y gestion de informacion de UMNG vy
en general todas las universidades
estatales en Colombia.




Hacia una concepcion de
la estadistica en UMNG

Para adoptar un pensamiento estadistico transversal que potencie procesos
de comunicacion y de razonamiento, a propodsito de un buen uso de cifras ins-
titucionales desde el andlisis de datos, se es necesario abordar algunos con-
ceptos tedricos que promueven el entendimiento y esclarecimiento de las va-
ricbles que alliintervienen. En este sentido, el presente apartado se estructura
tomando como soporte principal la creacidén de una ruta de la concepcidn
estadistica con enfoque descriptivo, propuesta a continuacion (véase Figura
2-3).

DE DATOS

DISTRIBUCION DE
FRECUENCIAS

Figura 2-3: Enfoque de analisis descriptivo. Fuente propia.
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Para realizar un andlisis que permita
identificar algunas caracteristicas de
nuestra poblacién de estudio se toma
como referencia las primeras etapas
de la metodologia CRISP-DM, la cual
permitird apropiarnos de herramien-
tas para una concepcidon de la esta-
distica con enfoque descriptivo. Esta
metodologia estd compuesta por una
secuencia de pasos para la realiza-
cion de algun proyecto basado en
datos. Se considerardn las tres prime-
ras que corresponden a:

l.Comprension del negocio: Identifi-
car y comprender objetivos.
2.Entendimiento de los datos: Reco-
leccion, comprension y exploracion.
3.Preparacion de los datos: Seleccion

de variables, limpieza de registros, etc.

Las anteriores fases serdn transversa-
les en todo andlisis con enfoque des-
criptivo en la institucion (véase Figura
2-3), en estas se hard la eleccién de
las representaciones mds adecuadas
dependiendo de las variables de estu-
dio a analizar, esto implica un trata-
miento riguroso de la informacién
para no perder calidad, en realidad un
buen uso y respeto a los datos.

Adoptar una concepcidn estadistica
hacia un buen uso, es decir abstraer
significados alrededor del andlisis de
datos, es uno de los aspectos de
primer contacto y que son fundamen-
tales especificar es el concepto de
“variable estadistica”, la cual que
interviene en cualquier estudio de los
datos. Las variables estadisticas

pueden clasificarse como no cuanti-
tativas para referirse a aquellas cuyos
elementos de variacion tienen cardc-
ter cualitativo vy las

cuantitativas

como aquellas que tienen propieda-
des susceptibles a medicidn numeéri-
ca. Asi mismo las de cardcter cuanti-
tativo se dividen en discretas y conti-
nuas, siendo las primeras medidas en
recorridos finitos sin tomar valores
intermedios y las segundas en recorri-
dos infinitos tomando valores inter-
medios.

La caracterizacion de las variables
estadisticas estd intimamente rela-
cionada con la medicién, como Ilo
describe Soto, O y Soto, D (2009) quie-
nes establecen que para obtener vali-
dez, fiabilidad, equivalencia y preci-
sion, en cualquier tipo de andlisis, se
debe establecer un nivel de medida o
escala de mediciobn en cada una de
las variables, en este orden de ideas
caracterizan a:

" La escala nominal: Consiste en cla-
sificar objetos o fendmenos, segln
ciertas caracteristicas, tipologias o
nombres (..) Cuando los niUmeros u
otros simbolos se usan para la dis-
tincion y clasificacidn de objetos,
Cuando se utilizan numeros para
representar las diferentes clases de
una escala nominal, estos no
poseen propiedades cuantitativas vy
sirven solamente para identificar
clases. Ejemplo la nacionalidad (Pe-
ruano, Colombiano, Mexicano, etc.),
estado civil (Soltero, casado, viudo),
sexo (masculino, femenino), etc.

"lLa escala ordinal: Con ellas se
establecen posiciones relativas de
los objetos respecto a alguna ca-
racteristica de interés sin que se
reflejen distancias entre ellos (..) los
numerales empleados en las esca-
las ordinales no son cuantitativos,
sino que indican la posiciédn en una




serie ordenada. Cargo (Presiden-
te, Vicepresidente, Secretario),
Opinién (Bueno, Malo, Regular),
etc.

mlLa escala de intervalo: Represen-
ta un nivel de medicién mads pre-
ciso (.) no solo establece un
orden en las posiciones relativas
de los objetos o individuos, sino
gque se mide también la distancia
entre los intervalos las diferentes
categorias. Talla de ropa (8,9, 10,
12),

BLa escala de razén: Cuando una
escala tiene todas las caracteris-
ticas de una escala de intervalo y
ademds un punto cero real en su
origen (..) el cero absoluto o natu-
ral representa la nulidad de lo que
se estudia. Ejemplo la velocidad
de un carro, goles marcados por
James, etc.

En la bUsqueda de una concepcidn
de estadistica que permita el buen
uso, entendimiento, recoleccion,
comprension y exploracion de la
informacidon para establecer cifras
institucionales, es necesario realizar
una adecuada representacidn de
informacion, esta lleva consigo
diversas estrategias dependiendo
del tipo de variable a considerar. En
este orden de ideas se establece el
siguiente apartado el cual permite
conceptualizar el uso de algunas
metodologias en lo descriptivo, invo-
lucrando buenas prdcticas para el
ejercicio del proceso estadistico.

Representaciones
estadisticas

Para dar una concepcion de las
representaciones mds usuales en

estadistica con respecto a los datos,

basta con especificar su desarrollo en
el contexto institucional. En este orden
de ideas se hard consulta de datos
abiertos de UMNG (2021) sobre los ad-
mitidos a los programas académicos
por estrato socio-econdmico.

La mayor parte de datos usados para
realizar andlisis estdn guardados en
archivos con formato CSV y TXT, estos
almacenan la informacidon tipo texto y
sin formato, cabe aclarar que gene-
ralmente la primera fila de un archivo
de este tipo hace referencia a los
nombres de campos (en estadistica
variables). El término CSV (comma
separated values) hace referencia a
archivos separados por comas, esta
es una descripcion general de la
estructura de estos. Sin embargo,
también pueden estar separados por
puntos, tabulaciones, etc. Un ejemplo
claro de archivo CSV estd caracteri-
zado por la figura 2-4.

Un archivo CSV puede visualizarse con
el software Excel desarrollado y distri-
buido por Microsoft, permitiendo tra-
bajar con hojas de calculo (permiten
manipular datos numeéricos en tablas
formadas por la unidén de filas y co-
lumnas), cabe aclarar que las exten-
siones por defecto para este tipo de
archivos creados en este software
estadn caracterizadas por XLSX.

Cabe aclarar que la mayor cantidad
de datos para andlisis no se remite a
algunos archivos, sino por el contrario
con los nuevos avances se han desa-
rrollado nuevas tecnologias que han
permitido almacenar grandes canti-
dades de datos, asi como el acceso a
ellas. Este es el caso de las bases de
datos en las organizaciones de donde
continuamente se extrae informacion.
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~

| A ) & ) & | B
| Mivel, Programa,Total, Estrato,&no, Periodo

L eI R - LT R U R

~

E i F i G | H

| Diplemados,CURSO ACTUALIZACIAN EN DERECHO PRESENTACIAN EXWMENES PREPARATORIOS,S,1,2017,2
Diplomades, CURSO ACTUALIZACIAN EN DERECHO PRESEMTACIAN EXpMMENES PREPARATORIOS, 49,2,2017,2
iDlplumadusl-EUHEﬂ ACTUALIZACIaN EN DERECHO PRESENTACIaN EXpMENES PREPARATORIOS, 120,3,2017.2
| Diplomados,CURSO ACTUALIZACIAN EN DERECHO PRESENTACIaN EXuMENES PREPARATORIOS,44,4,2017,2
|Diplomados,CURSO ACTUALIZACIAN EN DERECHO PRESENTACIAN EXMMENES PREPARATORIOS,6,5,2017,2
| Diplomados,CURSO ACTUALIZACIAN EN DERECHO PRESENTACIAN EXpMENES PREPARATORIOS, 4,6,2017,2
|Diplomados, CURSO INDUCCION A LA UNIVERSIDAD,1,1,2017,2
Diplomados, CURSO INDUCCION A LA UNIVERSIDAD,7,2,2017,2

10 | Diplomados,CURSO INDUCCION A LA UNIVERSIDAD,14,3,2017,2
11 | Diplomados,CURSO INDUCCION A LA UNIVERSIDAD,1,4,2017,2

\

LF ;DIplamadns.CUH.Sﬂ INDLCCION A LA UNIVERSIDAD,1,5,2017,2

/

Figura 2-4: Datos delimitados por comas. Datos Abiertos Universidad Militar Nueva Granada.

Preparacion de datos

Para establecer un adecuado proce-
so para la consecucion de cifras
estadisticas a nivel descriptivo, que
permita integrabilidad y una adecua-
da gestidon, se toma un conjunto de
datos abiertos referentes a los admi-
tidos en UMNG en 2017-2018 por carre-
ra, para tal objetivo se hace necesa-
rio identificar la composicion de la

informacién en especial la calidad, el
tipo de datos, el formato, todo lo an-
terior para establecer andlisis de la
poblacidon de estudio.

En la parte de procesamiento, los
datos son manipulados para conver-
tirlos en datos aln mds estructurados
(ver figura 2-5), donde se evidencie
cada una de las variables y el tipo de
cada una y gue corresponden a los
metadatos:

VARIABLE ESCALA TIPO
Nivel: Hace referencia al nivel de estudios (pregrado, postgrado, diplomado). Nominal | Categorica
Programa: Hace referencia al nombre del programa estudiado. Nominal | Categorica
Total: Numero de estudiantes admitidos. Razén Numérica
Estrato: Nivel socioecondmico de admitidos Ordinal | Categodrica
Aino: Afo de admision Intervalo | Categodrica
Periodo: Semestre en el cual se admiti6. Intervalo | Categodrica




© Mivel Programa
12 Diplomados DIP. ALTA GERENCIA
13  Dipicmados DIF. ALTA GERENCIA
14  Dipiomados DIP. ALTA GEREMCIA
15 Diplomados DiF. ALTA GEREMCIA
16 Diplomades DiE. ALTA GEREMCIA A DISTANCIA
17 Dipiomados NP, ALTA GEREMCLA A DISTAMCIA

\_

Total Estrate Ano Periodo
18 2 2017 2
25 3 207 2
1 4 2017 2
2 5 2017 2
3 1 27 2
16 2 2017 2

/

Figura 2-5: Datos transformados en el lenguaje R. Datos Abiertos Universidad Militar Nueva Granada.

Del conjunto de datos libres que son
proporcionados por UMNG (2021), se
logra evidenciar la variable nominal
que hace referencia a Nivel y el conteo
es el total de estudiantes. EI Nivel es
una variable de escala nominal, puesto
que clasifica los objetos segln ciertas
caracteristicas (nivel de estudios), ésta
a sSu vez es una variable no cuantitati-
va. No obstante, la variable Total es de
tipo numérica.

A continuacidn, se observa la distribu-
cion de frecuencias para la variable

Nivel (las distribuciones de frecuencias
siguientes son tomadas y creadas con
los datos que se encuentran en lineaq,
ver referencias), la frecuencia absoluta
hace referencia al conteo general,
mientras que la frecuencia relativa
puede verse como una proporcidén con
respecto al total de estudiantes admi-
tidos en 2018-2019. Ejemplo el 32% de
los estudiantes admitidos son de pre-
grado, segln los datos de acceso libre
en de UMNG.

Distribucidn de frecuencias, variable Nivel
Total (Frecuencia absoluta) (Frecuencia

relativa)

Diplomados 291 0.1854
Doctorado 15 0.0095
Educacion A Distancia 151 0.0962
Especialidades Médicas 3 0.0019
Maestria 202 0.1287
Postgrado 397 0.2530

Pregrado 510 0.3250
| TOTAL 1569 | 1

+
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Otro tipo de andlisis a las variables
puede ser por medio de andlisis de
perfiles fila o columna para dos varia-
bles categoricas, estas pueden ser
(Nivel, Estrato), segun el andlisis se
puede identificar que el mayor nUmero
de estudiantes es de pregrado y co-
rresponde a 510, de los cuales 97 perte-

en los datos deben observarse con
mayor detenimiento, en otros casos
realizar un debido tratamiento basado
en medidas de tendencia central y dis-
persion. El uso de representaciones
graficas permitird en esta instancia
permitird una mayor comprension de
los datos:

necen al estrato 3, Estas observaciones

Tabla de frecuencias bidimensional

0| 1 2 26 3 4 5 6 N TotFia

Diplomados 40 (73 |1 | 75 | 60 | 20 | 9 |13 291

Doctorado 1 2 0 4 4 2 0] 2 15

Educacion A Distancia 26 | 28 | 0 | 28 | 27 | 18 | 6 | 14 151

Especialidades Médicas 0 0 0 0 2 0 1 0 3

Maestria 16 | 49 | 0 | 50 | 48 | 20 | 8 | 11 202

Postgrado 30 | 91 | O | 98 | 91 51 [ 18 | 17 397

Pregrado 94 | 97 | 0 | 97 | 95 | 66 |36 | 16 510
Tot Columna 207 | 339 | 1 | 352|327 | 177 |78 | 73 | 1569

La anterior tabla también es Ilomada de contingencia y es la forma mds comun
de resumir informacidén, al ser resultado de un conteo del total de casos en cada
clase conjunta se le denomina también frecuencias bidimensionales. No obstan-
te, a las de tipo relativo se le suele asociar con el concepto de probabilidad con-
junta (o probabilidad de interseccién de dos eventos), es un tipo de tabla muy
usual y es comUnmente llamada tabla de frecuencias relativas, adicionalmente
permite describir la informacidén mucho mas detallada:

1.E1 18.5% de estudiantes admitidos pertenecen a diplomados.
2.El 32.5% es el mayor porcentaje de admitidos y pertenecen a Pregrado.
3.El 22.5% de admitidos pertenecen al estrato 3. Lo cual permite afirmar
que la mayor cantidad de estudiantes proviene de estrato 3.

+



Tabla de frecuencias relativas

| 1 | 2 3 4 5 | 6 N  TotFila
| Diplomados 24 4.7 4.8 3.9 1.3 06 | 0.8 18.5
| Doctorado 01 [ 01 | 03 [ 03 | 01 [0.0]0.1 1.0
 Educacion A Distancia 1.7 1.8 1.8 1.7 1.1 04 | 09 9.6
| Especialidades Med 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 0.1 ] 0.0 0.2
| Maestria 1.0 3.1 3.2 3.1 1.3 0.5 | 07 12.9
\ Postgrado 1.9 5.8 6.2 5.8 3.3 1.1 | 11 25.3
| Pregrado 6.0 6.2 6.2 6.1 4.2 23 | 1.0 32.5
| Tot Columna 131 | 21.7 | 225 | 209 | 113 | 5.0 | 4.7 100.0
4 )
En la figura 2-6 se muestra el diagrama e .
de perfiles, el cual logra representar la
anterior tabla de frecuencias relativas. 0.8 -
Obsérvese muy bien las proporciones
relativas a cada uno de los niveles de o6 -
las variables Nivel y Estrato. o4
Algo a caracterizar es la existencia del 0.0 E%
estrato inusual N, estd asignado a 73 =0
estudiantes. Esto si podria indicar que
existe una categoria para estudiantes "
gue no tienen un estrato definido.
Otro aspecto destacable es el estrato >or ra
de admitido a especialidades médicas 4 o s g
quienes pertenecen a estratos 4 y 6 : : § §< ° ° .
siendo un 2% del total de personas. § E % %E 2 % % E
\_ J

Diagrama de barras

Otro tipo de grdafica que puede reali-
zarse en este andlisis descriptivo de
datos es el diagrama de barras, este
grafico también conocido como dia-
grama de columnas y consiste de una
serie de barras horizontales o vertica-
les con la misma longitud de base. Son
asignadas a una categoria de la varia-
ble cualitativa cuyas alturas son dadas
por la frecuencia de la categoria. Unas
sugerencias para la elaboracidon

de grdaficas de barras es la de Mendoza
(2002) y se especifica a continuacion:

Figura 2-6: Grafica de perfiles. Datos Abiertos
Universidad Militar Nueva Granada.

Todas las barras deben ser del mismo
ancho para no confundir al lector.

Los espacios entre barras deben ser
igual a la mitad del ancho de las
barras.

Se deben incluir las escalas y algu-
nas indicaciones para que ayuden a la
lectura de las grdficas.

Los ejes de las grdaficas se deben
identificar en forma clara.

Se deben incluir dentro del cuerpo de
la grdafica, o debajo, todo tipo de
‘claves” para la interpretacion de las
graficas.

I



MANUAL DE GESTION ESTADISTICA UMNG

El titulo de la grafica debe aparecer
debajo del cuerpo.

Las notas de pie de pdgina, o sobre
fuentes, cuando sean necesarias, se
deben colocar después del titulo.

Obsérvese la figura 2-7 la cual caracte-
riza a la variable estrato del conjunto de
datos de admitidos a UMNG en 2017 -
2018, en ella se puede evidenciar que |la
poblaciéon de nuevos estudiantes son de
estratos 2,3 y 4 en su mayor parte.

\

Diagrama de barras para variable Estrato
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Figura 2-7: Diagrama de barras, histograma y boxplot. Fuente propia

Histograma

El histograma de frecuencias es unad
representacion grdafica de variables
de tipo cuantitativo, en donde se
muestra fundamentalmente tres ca-
racteristicas:

=La forma.

5la acumulacién o tendencia
posicional.

=la dispersidn o variabilidad.
El histograma de frecuencias en si es

una sucesion de rectdngulos que se
construyen sobre un sistema de coor-

denadas de tipo cartesiano, sus ca-
racteristicas son descritas por Men-
doza (2002) de tal forma que:

Las bases de los rectdngulos se
localizan en el eje horizontal. La longi-
tud de la base es igual al ancho del
intervalo

Las alturas de los rectdngulos se
registran sobre el eje vertical y co-
rresponden a las frecuencias de las
clases

Las dreas de los rectdngulos son
proporcionales a las frecuencias de
las clases.



Los histogramas pueden una posible
asimetria de la distribuciéon de los
datos. En consecuencia, se procede a
realizar el histograma para la varia-
ble total que hace referencia a la
cantidad de estudiantes en UMNG
que fueron admitidos en el periodo
2017-2018 (véase figura 2-7).

Normas y politicas

"lLey 30 de 1992. Por la cual se organiza
el servicio pUblico de la educaciéon
superior.

Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Infor-
macion Pdblica Nacional: herramien-
ta normativa que regula el ejercicio
del derecho fundamental de acceso
a la informacién publica en Colom-
bia.

Ley 79 de 1993: En la cual se autoriza
al DANE para solicitar informaciéon
estadistica e imponer las sanciones a
las que haya lugar, en caso de nega-
tiva o Incumplimiento.

= NTC-ISO 9000, el Decreto 2404 de

2019 Sistemas de gestion de la cali-
dad. Fundamentos y vocabulario.

NTC PE 1000, Norma técnica de la cali-
dad del proceso estadistico.

Resolucion Ministerial 009573 del 27
de mayo de 2021: por la cual se modi-
fica la Resolucion 20434 de 2016 mo-
dificada por la Resolucion 19591 de
2017 con la que se dictan disposicio-
nes relacionadas con |la administra-
cion de la informacién en el Sistema
Nacional de Informacién de la Educa-
cién Superior (SNIES) y el reporte de
informacién sobre el incremento de
derechos pecuniarios.

Documentos relacionados

Procedimiento de cargue informa-
cion en el Sistema Nacional de Infor-
macion de la Educacion Superior —
SNIES y recepcidn visita de auditoria
externa del Reporte de Informaciéon al
SNIES.

" Procedimiento de informacién esta-

distica.
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