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Cambio de contrasefia en cuenta @unimilitar.edu.co
(gmail)

La Universidad Militar Nueva Granada ha mejorado el proceso de gestion de
identidad, en este manual se mostrara el proceso de cambio de contrasefia.

Para el cambio de contrasefia debe tener registrado un correo alternativo personal
por ejemplo: nombre.apellido@gmail.com, nombre.apellido@hotmail.com o
nombre.apellido@yahoo.com. De lo contrario por favor comuniquese con la oficina
de las TICS

Por favor siga el siguiente instructivo.

Ingrese al portal de gestion de contrasefias:
= (m} X

O Gestor de contrasefias X +

& C @ identidadumngeduco @ lﬁ R o ‘ :
" 1) Ingrese al portal:

_— http://identidad.umng.edu.co/

GESTOR DE CAMBIO O RECUPERACION DE CONTRASENA

i" 1 UNIVERSIDAD MILITAR
W\ NUEVA GRANADA
' E Bienvenido
st “ 2) Active Seleccione la
[ Auterticar por oR opcion "Formulario”

D Cédigo

Ingrese Usuario

a

nombre.apellido

3) Digite su cuenta de
acceso a las maquinas
de la Universidad o
cuenta de correo

¢ Olvidé su usuario?

SIGUIENTE

4) clic en siguiente.

Sede Bogota: carrera 11 101- 80. /

Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira / @ m

PBX (571) 650 00 00 / ST Net® [
/ 150 9001 &

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia / s

CO-SC 44201 CO-SA-CER502658
SC 44201 SA-CER502658 0S-CER508440
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El gestor de contrasefias le da la bienvenida:
0 Gestor de contrasefias X g
& C ® O & identidadumngeduco/ === ¥ I\
© Microsoft Azure Blog
Ayuda m 2
GESTOR DE CAMBIO O RECUPERACION DE CONTRASENA
+ UNIVERSIDAD MILITAR
{ 9N, NUEVA GRANADA
Bienvenido
Nombre <
. Bienvenida
Ingresar contrasefia
@

¢ Olvidd su contraseiia ? i “ L, N

Haga clic aqui e ingrese caracteres que se encuentran en la 5) CIIC en COIVIdO Su Contrasena

imagen
Sede Bogota: carrera 11 101- 80. /
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira / m

PBX (571) 650 00 00

N Net® !
£ 18001
u ey A lcontee

CO-SC 44201 ° - CO-SA-CER502658 CO-0S-CER508440
/ SC 44201 SA-CER502658 0S-CER508440

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia
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Este es el mddulo para cambio de contrasefia, seleccione una de las dos opciones
para recuperar su contrasefia:

La primera opcion enviara un correo a su cuenta personal (a continuacion).
La segunda opcion le solicitara dar respuesta a las preguntas que registré en su
momento (Clic aqui: La segunda opcidn).

Primera opcion: enviar codigo al correo alterno

‘. N ‘i UNIVERSIDAD MILITAR

L 9N NUEVA GRANADA

o

Nombre

Seleciona el tipo de restauracion.

. Enviar codigo al correo atterno <

6) En la pestafa de
puede observar su
cuenta.

(O Responder preguntas y establecer nueva contrasefia

Para este proceso se requiere la aceptacion de terminos y condiciones

Acepto el tratamiento de mis datos personales conforme a los términos de la solicitud de
autorizacion y politica de tratamiento de datos personales

Haga clic agui e ingrese caracteres gue se encuentran en la imagen

1025a0 <

7) resuelva el captcha

8) Clic en “ENVIAR”.

Sede Bogota: carrera 11 101- 80. /
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira / @
PBX (571) 650 00 00 /

// 1S0 9001

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia
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El sistema nos muestra el correo alterno inscrito:

syuda Espaiiol B

y N N UNIVERSIDAD MILITAR

L ¥N,} NUEVA GRANADA

2 4
o

Nombre

Ingrese el codigo emviado al correo altermo.

militarpru™=ggmail.com <

Codigo:

Su correo inscrito

8) clic en “ENVIAR".

e@unimiltar. edu.co Conmutadores:

Dirijase cuenta de correo personal.

Sede Bogota: carrera 11 101- 80.
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira
PBX (571) 650 00 00

/ 1S0 9001
www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia S

SC 44201

%@" f 18001
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En la consola de correo persona, encontrara un correo con el asunto “codigo de

e s,
verificacion”:
< c @ © & https://mail.google.com /mail/u/3/? tab=wm &oghl#inbox/FMfcgarWrhNpg

@ Microsoft Azure Blog
= M Gmail Q

¢« 8 6§ = 0 ¢ oD

}- Redactar
O Reolbidos 5 Codigo verificacion g

aClDIe

Asunto del correo

% {Besticados gestor.contrasenas @uni militar.edu. co
© FPospuestos parami v
> Enviados
]

o s LN} NUEVA GRANADA

e F

o s o
Borradores Id.e.n@ti?‘jsat:!oahﬁaﬁ ﬂ
w UINIVERSIDAD MILITAR

Meet

B niciar una reunidn Cordial saludo

Unirte @ una reunién . _ . _
Usted ha solicitado el cambio de contrasefia mediante

| ighacion ddigo.
Chat a asignacion de codigo

O ilitar +
g
Por favor ingrese el cddigo: 357837 A— 9) Ienga presente

este codigo para
ingresarlo en la

a Universidad Militar Nueva Granada nunca solicitard datos personales como usuarios, claves o

:ﬂmam de dm’::men(: en vinculos de corres electrdnico; p:ra ingresar al portal de gestidn de ConSOIa del geStor

Mo hay chats recientes. contraseiia digita siempre ladireccidn, nunca o hagas a través de enlaces o corres electinica, en caso de Contraseﬁas.

Inicia uno nuevo dealgunaeventualidad repdrtelade inmediata

Regrese a el gestor de contrasefias.

Sede Bogota: carrera 11 101- 80. /

Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira / @ m

PBX (571) 650 00 00 / S Net =
/ 1S0 9001

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia / Sk

CO-SC 44201
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Ingrese el codigo:

i Leraiol B

i. w N LINIVERSIDAD MILITAR

4 9N/ NUEVA GRANADA

b e~ g

Nombre

Ingrese el codigo emviado al correo altermo.

militarpru==i@gmail.com

Codigo:

357837 <«

Sede Bogota: carrera 11 101- 80.
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira
PBX (571) 650 00 00

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia

/

/

10) Digite el cédigo.

SC 44201

11) Clic en “ENVIAR”.

CO-SA-CER502658
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Ingrese nueva contrasefa:

Ayuda
¥ ws UNIVERSIDAD MILITAR
3 ¥ N NUEVA GRANADA
Nombre

Ingresa tu nueva contrasefia.

Contrasefia Nueva:

M1CldveNueVa.. G

mv‘

Confirmar Contrasefia Mueva:

12) Digite una contrasefia,
segura

M1CldveNueVa.. <=

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia

Sede Bogota: carrera 11 101- 80. /
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira / @
PBX (571) 650 00 00 /
// 1S0 9001
L\ 2
sC

ml:Ne

CO-SC 44201

13) Clic en “ENVIAR".

SA-CER502658
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Confirmacion del proceso:

- oo 8

$ w . LINIVERSIDAD MILITAR

9N NUEVA GRANADA
e
Nombre -
14) Ha finalizado el
Proceso Completado! € proceso de cambio de

contrasena.

Su proceso de recuperar contraseiia ha terminado de manera exitosa, se le
enviara una notificacion por correo electrénico.

15) Clic en “REGRESAR’

@unimilitar. edu.co Conmutadores:

Al hacer clic lo enviara de nuevo a la pagina inicial.

Sede Bogota: carrera 11 101- 80. /

Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira / @

PBX (571) 650 00 00 / T:Net
/ 1S0 9001

) wlzNet & (i
www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia / S oie:
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Si desea verificar el cambio de la contrasefia:
o Gestor de contrasefias X -+ = a =
& C @ identidadumngeduco O gf % _ov L:
= 1.A) Ingrese al portal:
o http://identidad.umng.edu.co/
GESTOR DE CAMBIO O RECUPERACION DE C ONTRASENA
f» N 3 ﬁNMRsmGAD MILITAR
9N/ NUEVA GRANADA
l& Bienvenido
Lt ) 1.B) Active Seleccione la
[ Auterticar por R opcién "Formulario”
Dcédigo
Ingrese Usuario
pombrscigslide < 1.C) Digite su cuenta de
acceso a las maquinas
= e _ de la Universidad o
¢ Olvidd su usuario?
cuenta de correo
SIGUIENTE - —
1.D) clic en siguiente.
Sede Bogota: carrera 11 101- 80. //
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira / ﬁ "’j 5 m
PBX (571) 650 00 00 / SEaNet = FNetg | o I;Net =
www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia // ?'%msf oo ?"’Gmnf

& |contec S contec

ERnmcad
CO-SC 44201 N° GP 005-1 CO-SA-CER502658
/ SC 44201 SA-CER502658 0S-CER508440

CO-0S-CER508440
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Ingrese la contrasefa:
it Lespoio
GESTOR DE CAMBIO O RECUPERACION DE CONTRASENA
$ w 3 UINIVERSIDAD MILITAR
{ 9N} NUEVA GRANADA
|
Bienvenido
Nombre
Ingresar contrasefia
M1CldveNueV: .. o~
i § o 1.E) Digite una contrasefia.
¢ Olvido su contrasefia ?
Haga clic agui e ingrese caracteres que se encuentran en la imagen
30bc04 <
1.F) resuelva el captcha.
b
A AR
1.G) Clic en “INGRESAR”.
Sede Bogota: carrera 11 101- 80. // «
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira / 4 @
PBX (571) 650 00 00 / S ENet =
/ 1SO 14001
www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia / - RIS
CO-SC 4420-1 N° GP 005-1 s ey

SC 44201

OHSAS
18001

S contec

CO-SA-CER502658
SA-CER502658 0S-CER508440

CO-0S-CER508440
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Usted ha ingresado a la consola de gestion de contrasefias:

- oo
$ N \ UNIVERSIDAD MILITAR

i’.‘ } NUEVA GRANADA

Hola!

Nombre

El nimero de dias en el que vence su confrasefia es: 66

Asociar Cambiar Consultar
preguntas contrasena mis datos

Consola del gestor

m— 1.H) Clic en “SALIR”.

Linea gratuita nacionat 01 8000 11101¢ 0 nimiltar.edu onmutadores

PBX (571) 650 00 00

Sede Bogotéa: carrera 11 101- 80. /
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira / @
/ 1S0 9001

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia / T

SC 44201
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Segunda opcion, “Responder preguntas y establecer nueva contrasefa”
En esta opcidén solicitar4 suministrar las respuestas a las preguntas que registro en

SuU momento.
E. w 3 UNIVERSIDAD MILITAR
4 #'N NUEVA GRANADA
Nombre

Seleciona el tipo de restauracion.

(O Enviar cédigo al correo atterno

@ Responder preguntas y establecer nueva contrasefia

Para este proceso se requiere la aceptacion de terminos y condiciones

Acepto el tratamiento de mis datos personales conforme a los términos de la solicitud de
autorizacién y politica de tratamiento de datos personales

Haga clic agui e ingrese caracteres que se encuentran en la imagen

1) Seleccione “Resolver
preguntas y establecer
nueva contrasefa”.

88d179| <

2) Resuelva el captcha.

e

Sede Bogota: carrera 11 101- 80.
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira
PBX (571) 650 00 00

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia

SC 44201

3) Clic en “ENVIAR”.

CO-SA-CER502658
SA-CER502658 0S-CER508440

CO-0S-CER508440
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Nombre

Responde cada una de las preguntas.

;Cuales son tus peliculas favorita?

BuenaPelicula —

2 Cudl es el nombre del barrio o urbanizacion de su infancia?

Tierra
N

4) Resuelva las

2 Cudl es su género musical favorito?

anglondistinta

5) Clic en “ENVIAR”.

situd de informacién:
6]

Sede Bogota: carrera 11 101- 80. y
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira / ﬁ
PBX (571) 650 00 00 /

, i / % 18001
www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia / 3 Sicoiss

CO-0S-CER508440

/ SC 44201 SA-CER502658 0S-CER508440
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Nombre
Ingresa tu nueva contrasefia.
Contrasefia Nueva:
:— o
4) Ingrese la nueva contrasefia.
Confirmar Contrasefia Nueva:
A 5) Clic en “ENVIAR”.

Linea gratuita nacio 650 0000

s
y ¢ UNIVERSIDAD MILITAR

» .

\ 9N/ NUEVA GRANADA

Nombre

Proceso Completado!

Su proceso de recuperar contrasefia ha terminado de manera exitosa, se le enviara una
notificacion por correo electrénico.

5) Clic en “REGRESAR”.

nimilitar.ed nmutadon

Ha finalizado el proceso

Sede Bogota: carrera 11 101- 80.
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira
PBX (571) 650 00 00

R

CO-SC 44201 N° GP 005-1

18001

S loontec

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia

CO-SA-CER502658 CO-0S-CER508440

SC 44201 SA-CER502658 0S-CER508440
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Si requiere apoyo con algun proceso por favor comuniquese a la Oficina de las TICS de
la UMNG.

Secretaria

Teléfonos: 6500 000, Ext: 1651

Sede Calle 100 Soporte Técnico

Teléfonos: 6500 000, Ext: 1653

Sede Campus Nueva Granada Soporte Técnico

Teléfonos: 6500 000, Ext: 3121 o0 1657

Ubicacion:

Sede Calle 100 - Blogue C Segundo Piso. Edificio de Ciencias Econdmicas
Sede Campus Nueva Granada - Complejo Mutis Segundo Piso

Email: tic@unimilitar.edu.co, tic.soporte@unimilitar.edu.co

Sede Bogota: carrera 11 101- 80.
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira
PBX (571) 650 00 00

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia

CO-SA-CER502658
SC 44201 SA-CER502658 0S-CER508440

CO-0S-CER508440
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