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Asociar preguntas en el gestor de contrasefias de la
UMNG (primera vez)
La Universidad Militar Nueva Granada ha mejorado el proceso de gestion de
identidad, en este manual se mostrara el proceso de asociacion de preguntas para
usarlo en un futuro en el cambio de contrasefias.

Para el primer registro es necesario conocer la contrasefia. De lo contrario por
favor comuniquese con la oficina de las TICS

Por favor siga el siguiente instructivo.

Ingrese al portal de gestion de contrasefas:

o Gestor de contrasefias X +

< &) f identidad.umng.edu.co < emfimm— ‘—. 1) Ingrese al portal'

http://identidad.umng.edu.co/

Ayuda
GESTOR DE CAMBIO O RECUPERACION DE CONTRASENA
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l E Bienvenido

Formulari < : :
ol 2) Active Seleccione la
DAutenticarporQR OpCién "Formulario”
D(Io'digo

Ingrese Usuario

S

nombre.apellido

3) Digite su cuenta de
acceso a las maquinas
de la Universidad o
cuenta de correo

:Olviidd su usuario?

SIGUIENTE . -
4) clic en siguiente.

Sede Bogota: carrera 11 101- 80.
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira
PBX (571) 650 00 00
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Ingresamos la contraseia

-

GESTOR DE CAMBIO 0 RECUPERACION DE CONTRASENA

’. N .i UNIVERSIDAD MILITAR

L 9N,/ NUEVA GRANADA
o f
= .
Nombre
Ingresar confrasefia
M1SuperCidu3. ﬁ

¢ Olvidé su contraseiia ?

Haga clic agui & ingrese caracteres que se encuentran en la imagen

214630 ——

Sede Bogota: carrera 11 101- 80.
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira
PBX (571) 650 00 00

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia

/ SC 44201

5) Ingrese contrasefia.

6) Resuelva el captcha.

7) Clic en “INGRESAR".
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La herramienta le proveera preguntas que usted digitard la respuesta, tenga
presente en como las resuelve, el sistema las almacenara con espacios y/o

mayusculas.

Seleccione las tres preguntas y escriba las respuestas de seguridad.

{Espaiiol
PN UNVERSIOAD MiLTAR

Ayuda

b
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S1desea recuperar s contrasefia mas adelante, seleccione tres preguntas diferentes e ingrese la respuesta

de cadauna de ellas

LEn qué colegio curad primaria?

5 En gué colegio cursd primaria?
;Mombre de su lugar favorito?

{ 9N, NUEVA GRANADA

:Cual es el nombre del barrio o urkanizacian de su infancis?

i Cuales son tus peliculas favorita?
;CUal es zu género musical favorita?
: En gué colegio cursd primaria?
:Cudl es su color favoria?

: Cual es tu hobhie favorita?

8) Despliegue el menu y

, se!eccione la pregunta
mas adecuada. Ingrese
contrasena.

9) Despliegue el menu
y seleccione las
preguntas.

Sede Bogota: carrera 11 101- 80.

Ayuda
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Sidesea recuperar su contrasefia mas adelante, seleccione tres preguntas diferentes e ingrese la vespuesta

de cadauna de ellas

£En qué colegio cursd primaria?

miColegio

Nombre de su lugar favorito?

UniversidaD

s £ Cudl es su color favorito?

10) Escriba las respuestas.

<

NinguNo

Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira

PBX (571) 650 00 00

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia

SIGUIENTE

11) Clic en “SIGUIENTE”".
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Ingrese o confirme su cuenta de correo personal (diferente a
nombre.apellido@unimilitar.edu.co):

e

E. w 3 UINIVERSIDAD MILITAR
L 9N/ NUEVA GRANADA
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Ingrese su correo alterno,en caso de olvidar las respuestas de sus preguntas
asociadas, se le enviara un codigo para reestablecer su contrasefia.

Correo alterno:

militarpruebatl@gmail.com 12) Ingrese su cuenta de
correo personal.

Acepto el tratamiento de mis datos personales conforme a los términos de la solicitud de
autorizacién y politica de tratamiento de datos personales

13) Clic en “SIGUIENTE".

ud de infol

rte@unimilitar.edu.co Conmutadores:

Informacioén del sistema:

v

¢ ) UINIVERSIDAD MILITAR
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El sistema informa que ha
terminado exitosamente.

Proceso Completado! <

nombre.apellido@unimilitar.edu.co

REGRESAR 14) Clic en “REGRESAR”.

Sede Bogota: carrera 11 101- 80.
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira
PBX (571) 650 00 00
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Sede Bogota: carrera 11 101- 80.
Sede Campus Nueva Granada: kilémetro 2, via Cajica-Zipaquira
PBX (571) 650 00 00

www.umng.edu.co - Bogota D. C. - Colombia

Usted ha sido direccionado a la consola de gestién de su usuario.
v
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Hola!

Nombre

El nimero de dias en el que vence su contrasefia es: 66

Asociar Cambiar Consultar
preguntas contrasefna mis datos

<«—| 15) Clic en “SALIR".

Linea gratuita nacional: 01 8000 111019 Solicitud de informacion: tic.soporte@unimiltar.edu.co Conmutadores: :
(57+1) 650 0000 (57+1) 634 3200

ha finalizado el proceso

Si requiere apoyo con algun proceso por favor comuniquese a la Oficina de las
TICS de la UMNG.

Secretaria

Teléfonos: 6500 000, Ext: 1651

Sede Calle 100 Soporte Técnico

Teléfonos: 6500 000, Ext: 1653

Sede Campus Nueva Granada Soporte Técnico

Teléfonos: 6500 000, Ext: 3121 o0 1657

Ubicacion:

Sede Calle 100 - Blogue C Segundo Piso. Edificio de Ciencias Econdmicas
Sede Campus Nueva Granada - Complejo Mutis Segundo Piso

Email: tic@unimilitar.edu.co, tic.soporte@unimilitar.edu.co

CO-SA-CER502658

SC 44201 SA-CER502658
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