En cumplimiento del articulo 9° de la ley 1474 de 2011, la Oficina de Control Interno de
Gestion de la Universidad Militar Nueva Granada, presenta ¢! informe pormenorizado del
estado del Control Interno de la Institucidn, correspondiente al periodo comprendido entre
junio y octubre de 2017, para los modulos de Control de la Planeacion y Gestion, de
Evaluacion y Seguimiento y del Eje Transversal Informacion y Comunicacion.

1.

COMPONENTE TALENTO HUMANO

1.1. Acuerdos, Compromisos y Protocolos Eticos

Revision del Acuerde 02 de 2012 que establece el Reglamento para el Personal
Administrativo de.la Universidad, con base en el decreto 848 de 2017, Actualmente se
encuenira en revision por parte de las directivas para presentar a Consejo Superior
Universitario.

1.2. Desarrollo del Talento Humano

d.

b.

C.

En el marco del desarrollo def Plan de Bienestar, la Universidad adelanto la celebracion
del dia del administrativo con la participacién de 500 funcionarios, el aniversario de la
Institucion, actividades cutturales y de internacionalizacion con la participacion de 60
funcionarios, diferentes actividades deportivas con la participacion de 150 funcionarios y
la celebracion de los cumpleafios correspondientes al segundo cuatrimestre del afio, que
festejo a cerca de 600 funcionarios, Finalmente realizé |la celebracién del dia del Nifio, que
contd con la participacion de 275 nifios y 275 funcionarios.

Se realizaron diversas actividades de clima laboral con la participacion de 97 funcionarios

Adicionalmente, se encuentra en desarrollo el convenio con la caja de compensacién para
las vacaciones recreativas de los funcionarios, quienes disfrutan, en compania de sus
familias, de un fin de semana en el Club de Melgar. A la fecha se han beneficiado a 238
docentes, 356 funcionarios administrativos y 2.236 acompafiantes.



2,

21.

a.

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTR_ATEGICO

Planes, Programas y Proyectos

Seguimiento a la ejecucion presupuestal de las actividades establecidas en el plan de
funcionamiento y el plan de desarrollo-institucional vigencia 2017; &l seguimiento reposa
en la plataforma UNIVEX vy la pagina web.

. Seguimiento a las actividades programadas en el Plan Rectoral.

Redimensionamiento y socializacion de-[a nueva estructura ergénica de la Universidad, de
conformidad con el Acuerdo 15 de 2017, Estos cambios incluyen:

Creacion del Instituto Nacicnal e Internacional de Posgrados.

Fusion de la Division de Admisiones con la Divisién de Registro y Control Académico.
Creacion de la Editorial de Comunicacién Cientifica.

Transformacion de la Oficina Asesora de Planeacién a la Oficina de Direccionamiento
Estratégico e Inteligencia Competitiva.

Creacion del Centro de Estudios de Futuro, Monitoreo y Cambio Social.

Transformacién del Centro de Sistemas a un Departamento de Tecnologias del
Conocimiento.

Establecimiento de un plan de trabajo para la presentacién de las resoluciones y trabajo
académico que respalda la nueva estructura organizacional.

Generacidn de la matriz de grupos de interés pertinentes.

Aplicacion de instrumentos para medir las necesidades y expectativas de los grupos de
interes institucionales.

. Publicacion de la primera versién del documento. Grupos de interés: Un compromiso con

responsabilidad social.

2.2, Modelo de Operacidon por Procesos

a) Se realizd seguimiento a PI, PEIl y PDI y se establecio que, al 15 de octubre de 2017, no

se presentaron cambios en la Planeacion Estratégica de la Universidad.

b) Se tiene previsto realizar por parte de la Oficina Asesora de Planeacion una revisidon del

contexto organizacional para revisar y actualizar la planeacion estratégica de 1a UMNG.

¢) Se coordind con los duefios de praceso [a revision y actualizacién de la documentacion

del sistema integrado de gestidn asi, con plazo 31 de marzo de 2017:

Caracterizacidon del proceso

Procedimientos y Registros
Indicadores de gestion



d) Con corte al 30 de junio de 2017 se aprobé la documentacion actualizada en KAWAK, asi
mismo se actualizé el Manual de procesos y documentacion del SIG y el Manual Integral.

e) De igual forma, se actualizé el Mapa de Macroprocesos, la Estructura de Procesos y
Responsables vy la Estructura de Procesos y Documentacion en razén a cambios en los
procesos de las TICS y de Comunicaciones.

2.3.  Estructura Organizacional

a) Para el periodo evaluado se registro el ingreso de 56 funcionarios administrativos y 22
funcionarios docentes nuevos, para un total de 78 funcionarios nuevos. Con relacion a
los retiros, salieron de la Universidad, 5 funcionarios docentes durante el periodo.

2.4. Indicadores de Gestion

a) Se coordiné con los duefios de proceso la revision y actualizacién de la documentacion
del Sistema Integrado de Gestidn asi, en cuanto a Nombre, Férmula matematica, Unidad
de medida, Fuente de datos, Tipo de indicador, Meta, Niveles de cumplimiento y
Frecuencia, teniendo en cuenta;

Definicién y concepto de indicadores de tipe de eficacia, eficiencia'y efectividad.
Concepto emitido por el DAFP e ICONTEC.

Su pertinencia de acuerdo a las actividades del proceso.

Mida el cumplimiento del objetivo de proceso y genere vaior.

Genere retos alcanzables y promuevan ia mejora.

Cuando hay ciclos en los resultados, el ajuste de la meta del indicador de forma que refleje
esta ciclicidad y permita tomar acciones de mejora a partir de su analisis.

b) En el plan de trabajo de la DGC para el afio 2017, se incluyé el acompafiamiento a los
duefios de proceso para realizar los ajustes correspondientes en indicadores de-gestion
de-acuerdo a las solicitudes de los procesos. Con corte al 30 de junio de 2017 se aprobd
la documentacién actualizada en KAWAK incluyendo las 31 caracterizaciones y los
indicadores de gestion. '

2,5. Politicas de Operacion

a. La divulgacion de las politicas de direccionamiento estratégico institucional con la
comunidad académico - administrativa, se realizan a través de mecanismos de
cormunicacion gue comprenden:

Pagina web

Correos electronicos

Contacto Presencial Individual

Contacto Presencial Grupal (Reuniones)
Contacto Telefénico

Correo Electrénico

Material Impreso (Oficios/Cartas)
Pagina Web



3. COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

3.1. Politicas de Administracion del R'iesgo

Con relacidén a la Administracién del Riesgoe, la Universidad Militar Nueva Granada, realizé
las siguientes actividades:

a. Actualizacién del Mapa de Riesgos Institucional.
b. Publicacion del Plan de Riesgos de Corrupcion.
¢. Eiaboracion de los Planes. de Contingencia.

d. Socializacion de las actividades realizadas en el marce del Comité de Gestidn
Administrativa.

e. Socializaciones con duefos de proceso y reuniones del mapa de riesgos institucional y
metodologias.

3.2. I|dentificacion del Riesgo

a. De acuerdo al cronograma de trabajo establecido con la Divisidn de Gestién de Calidad,
se estan actualizando los riesgos bajo las metodologias definidas en la norma 1SO 31:000,
previa socializaciéon con los duefics de proceso. Cada uno de los duefios de procesc
seleccione la metodologia que mas se ajustara a las pariicularidades de su proceso.

b. Se realizd el seguimiento al establecimiento del contexte, donde se realizaron ajustes en
la identificacion de causas, vulnerahilidades, amenazas y consecuencias asociadas a los
riesgos.

¢. Ajustes de riesgo particularmente en los riesgos del nuevo proceso de comunicaciones
estratégicas.

3.3. Analisis y Valoracion del Riesgo

a. Seguimiento a los controies establecidos por cada duefio de proceso de acuerde a fa
periodicidad de ejecucitn definida.

b. Re - evaluacion de los riesgos y coniroles de acuerdo a los nuevos riesgos identificados.

4. COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

4.1. Autoevaluacion del Control y Gestion

En materia de Autoevaluacién, la Universidad realizé las siguientes aclividades:



Cargue de informacion a la plataforma Saces CNA para la renovacién de acreditacion del
Programa de Administracién de Empresas (junio 2017)

. Cargue de informacion a la plataforma Saces CNA para la renovacion de acreditacion del

Programa de Ingenieria Industrial (agosto 2017).

Reuniones de socializacion del Plan de Mejoramiento 2017-2018 con los lideres de los
grupos de apoyo por factor renovacion de acreditacion multicampus (agosto-Sept 2017).

. Actividades de preparacion para la visita de evaluacién externa por parte de los pares

académicos para la renovacién de la acreditacion del programa Administracion de
Empresas.

Actividades de preparacién para la visita de evaluacion externa por parte de los pares
académicos para la renovacion de la acreditacion del programa Ingenieria Industrial,

COMPONENTE DE AUDITORIA INTERNA

8.1. Auditoria Interna

l.a Oficina de Control Interno de Gestion, para el periodo evaluado y en cumplimiento del Plan
Anual de Auditoria adelantd las siguientes auditorias de gestion:

6.1.

Auditoria a la Divisién Administrativa Campus

Auditoria a la Division de Gestion del Talento Humano

Auditoria a la Division de Servicios Generales

Auditoria a la Divisidn de Contratacién y Adquisiciones

Auditoria a la Divisién Financiera

Auditoria a la Faculiad de Ingenieria — Direccion de Laboratorios
Auditoria a la Division de Laboratories Campus

Auditoria a la Vicerrectoria Académica — Seccion de Escalafonamiento
Auditoria a la Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud

Auditoria a |la Division de Bienestar Universitario

COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Plan de Mejoramiento

Producto del informe de auditoria entregado por la Contraloria General de la Repubiica, la
Oficina de Control Interno ha realizado seguimiento continuo al cumplimiento de las acciones
de mejora pactadas en el plan de mejoramiento suscrito con el ente de control.  El citado
plan, contiene 85 acciones de mejora y 117 actividades, que a la fecha se encuentran
cumplidas en su totalidad y cuyo avance con corte ai 30 de junio de 2017, fue reportado ante
la Contraloria General de la Reptiblica - CGR, a través del-aplicativo SIREC)



Por otro lado, como resultado de las diferentes auditorias: de gestion, se encuentran en
gjecucion los planes de mejoramiento para subsanar las observaciones detectadas en:

La Vicerrectoria de Investigaciones

La Oficina de Proteccién del Patrimonio

La Facultad de Relaciones Internacionales, Estrategia y Seguridad
La Facultad de Derecho Campus

La Division de Exténsion y Proyeccién Social

La Divisién de Regisiro y Control Académico

La. Division de Contrates y Adguisiciocnes

La Division Financiera

La Divisién de Contratos y Adquisiciones

La Facuitad de Medicina y Ciencias de la Salud
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7. INFORMACION Y COMUNICACION

7.1. [Informacidén y Comunicacion Externa

En materia de Informacidn y Comunicacion Externa, la Universidad realizo las siguientes
actividades:

a. Revision y actualizacion de la Politica Institucional de Comunicaciones.

'b. Consolidacién del Pian Estratégico de Comunicaciones de la Universidad.

¢. Ejecucion del Plan de Mercadeo correspondiente al segundo semestre 2017,

7.2. Sistemas.de Informacién y Comunicacion

a. Se realizd la migracion del software institucional a la nueva plataforma de servidores.

b. Se colocaron en funcionamiento los equipos de seguridad perimetral del nuevo centro de

datos de la Universidad, asegurand 'una mejora en la seguridad informatica de la
Institucion. .

c. Se realizd el cambio de los equipos activdg de red del Blogue E (sotano}, por los equipos
que repuso la aseguradora, garantizaiigo éon ello, el adecuado funcionamiento de la red
. . Loy
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Proyectd y elaboré: Adm. Angeline Zevooluni Rodriguez - Profesional Universitario — Dficina de Control intemo de Gestidn



