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ﬁ ’ RESULTADOS DEL PROGRAMA DE AUDITORIAS

e INTERNAS DE CALIDAD 2015

MUEVA GRANADA

Cumplimiento del Programa de Auditorias Internas 2015

No. DE
No. DE
JORNADAS DE
Hileld 10 AUDITORIA
PROGRAMADAS 33 65
REALIZADAS 32 64

%
CUMPLIMIENTO

96,96% 98,46%

SE PROGRAMARON 65 JORNADAS DE AUDITORIAS, INCLUYENDO TODAS LA UNIDADES ACADEMICAS:

« VICERRECTORIA ACADEMICA
« FACULTADES

« CENTROS Y

« DEPARTAMENTOS

NO SE REALIZO LA AUDITORIA DE INFORMACION ESTADISTICA, PORQUE A PARTIR DE JULIO DE 2015 SE RETIRO ESTE
PROCESO DEL SGC Y AHORA ES UN PROCEDIMIENTO DEL PROCESO DE PLANEACION INSTITUCIONAL




li N 3,' / RESULTADOS DEL PROGRAMA DE AUDITORIAS

gemnstuns INTERNAS DE CALIDAD 2015
FORTALEZAS 201 35,58%
OBSERVACIONES 327 57,88%
NO CONFORMIDADES 37 6,55%
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N’* COMPARATIVO RESULTADOS AUDITORIAS 2007 A 2015

——

UMIVERSIDAD MILITAR

MNUEVA GRANADA
1° CICLO 2° CICLO 2007 ANO 1° CICLO 2° CICLO 1° CICLO ANO ANO ANO ANO ANO
HALLAZG 2007 2008 2009 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
oS
Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad &
FORTALEZA | 129 | 339 | 144 | m03% | 213 | a571% | 207 | 4803% | 203 | 4s62% | 183 |°™* | 216 |4007% | 144 |3a.05% 188 |[3679%| 188 |36.22% | 201 | 3558%
OBSERVACI 4172
ONES 148 44,05% 167 47,58% 216 46,35% 194 45,01% 213 47,87% 141 ' % 301 55,88% 261 63,50% 311 60,86%| 295 56.84% | 327 | 57,88%
NO
CONFORMI 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
DADES 59 17,56% 40 11,40% 37 7,94% 30 6,96% 29 6,52% 14 4,14% 122 4,08% 6 1,46% 12 2,35% 36 6.94% 37 6,55%

TOTAL 336 100% 351 100% 466 100% 431 100% 445 100% 338 100% 539 100% 411 | 100% 511 100% | 519 100% 565 100%
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iﬂ} COMPARATIVO RESULTADOS AUDITORIAS 2007 A 2015

UMIVERSIDAD MILITAR
MNUEVA GRANADA
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i;_‘N} NO CONFORMIDADES AUDITORIAS INTERNAS 2015

UMIVERSIDAD MILITAR

NUEVA GRANADA
PROCESO No.| NO. AUDITORIA PROCESO NO CONFORMIDADES

Registro y Control

6 Gestion Académica Vicerrectoria Académica 2
5 11 Gestién Académica Facultad de Medicina 3
14 Gestion Académica Facultad de Derecho 1
21 Gestion Académica Facultad de Estudios a Distancia 1
5 24 Apoyo a la Academia Centro de Idiomas 1
26 Apoyo a la Academia Centro Sistemas 1
4 32 Extension 1
5 34 Coordinacion de Egresados 1
6 35 Ingresos 2
7 41 Mantenimiento 3
8 42 Desarrollo de Proyectos Informaticos 4
43 3
9 m Gestion de Talento Humano .
10 49 Comunicaciones y Prensa 1
11 50 Mercadeo 2
54 Apoyo a la Academia Facultad de Medicina 1
3 56 Apoyo a la Academia Centro de Idiomas 1
12 58 Seguridad Fisica 1
59

Seguridad y Salud en el Trabajo

-_—




’{ N }' ’ AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD 2006- 2015

= No conformidades auditorias internas

TOTAL NO CONFORMIDADES 2006 - 2015

m 1° 2006
m 2° 2006 N
m 1° 2007 Desde el ano 2011
= 2° 2007 se modificé la metodologia
= 2008 .
= 1° 2009 del Programa de AL!dItOFIaS
m 2° 2009 Internas de Calidad
m 2010 (estado e importancia
= 2011 de los procesos)
m 2012 P
m 2013
2014
2015

TOTAL: 395 no conformidades detectadas en auditoria interna




M Procesos

No conformidades

~ PROCESOS CON NO CORFORMIDADES
=l 2007 - 2015
" Desde el ano 2011
I “ se modificd la metodologia
30 N del Programa de Auditorias
o - Internas de Calidad
A0 PN I 1 N o (estado e importancia
’ gi O - de los procesos)




PROCESOS CON NO CORFORMIDADES

o 2007 - 2015
UMIVERSIDAD MILITAR
MNUEVA GRANADA
1° CICLO 2007 2° CICLO 2007 CICLO 2008 1° CICLO 2009 2° CICLO 2009 CICLO 2010 CICLO 2011 CICLO 2012 CICLO 2013 CICLO 2014 CICLO 2015
NO NO NO NO NO NO NO
PROCESO CONFOR PROCESO ICONFORMIDAD) PROCESO CONFORMIDA PROCESO CONFORMID PROCESO CONFORMID PROCESO CONFORMID PROCESO CONFORMID PROCESO NO CONFORMIDADES PROCESO CONFORMID PROCESO CONFORMIDADES PROCESO CONFORMIDAD
MIDADES ES DES ADES ADES ADES ADES ADES ES
1. 1.
Autoevaluaciéon Autoevaluacion -
y acreditacion 2 & ” e Tc_)r_na de 1 con fines de 1 1. Docencia 3 1. Docencia 10 . Ge’stllon 7
Autoevaluacio Decisiones S Académica
U PEERILED 1. Planeacion 1. Toma de ny L 1. Toma de el e
delpiegiado Institucional 1 Decisiones 2 acreditacion 2 Plap eacion 1 Decisiones 1 li:ttieional
Institucional
2. Toma de COFCYEIES A L
decisiones 3 de pregrado 1 1 2. Extensién 2 2. Extension 1
2. 2. Extension 1
3. Planificacién Autoevaluacion 2. Registro 2 Registro
y revision del 1 |y acreditacion 1 - Reg y 1 - Reg y 1 5 3. Registro y Control 1
Control Control
SGC de programas
de pregrado
4. Estudios L 2. Docencia 2 2. Docencia 1 3. Docencia 7 4. ?'ngl:tg de . 4. Gestion de .
estadisticos 3. Convenios e Talento Humano
3. Docencia 2 3. Docencia 11 3. Docencia 19 Internacional 1
. es 6.Bienestar 5. Desarrollo de
5. Docencia | 21 3. Docencia 3 . 1 Proyectos 4
Universitario Informaticos
4 &k 4. 5. Desarrollo
6. Inaresos 1 Retroalimentaci 7 4. Ingresos 2 Retroalimenta 1 Retroalimentaci 1 dé Provectos 1 6. Coordinacion 1
- ng 6n de -9 4. - ci6n de 6n de Informgticos Egresados
estudiantes Retroalimenta 3 3. Extension| estudiantes estudiantes 3
cién de y negocios
i ” estudiantes ” i 6.
w Exten;lon Y1 10 2 Extens'lon y 1 5. Gastos 2 4 Exten;mn Y 2 S Extenglon y 6 Comunicacién 1 7. Mantenimiento 3
Negocios negocios negocios negocios
esy prensa
8. Convenios 6. Convenios 5.
Interinstituciona| 3 Interinstitucion 1 6. Coordinacién 1 o ., 8. Ingresos 2
les ales Administraci6 5. Extension y de Egresados 6. Bienestar PreEmUEe 7 [PCSEIT
1 ; 1 1 PR 1 ones y 1 de Servicios a 6
nde negocios ’ Universitario - L
- 6. Seguridad Prensa la Academia 9. Comunicaciones Y|
1 Biblioteca e 1 1
Fisica Prensa
58 8. Seguridad y|
10. 3 8. 8 7. 7 Publicacione 4 . 1 Salud 2 10. Mercadeo 2
Publicaciones Publicaciones Publicaciones s 7. 4. Seguridad Ocupacional
2 6. Comunicacion 1 Fisica »
11, 9. 8. 6. Medicina Comunicaci| | esyPrensa Admi .7't . Gd' PIEEEE 11. Apoyo a la 4
Comunicacione| 4  |Comunicacione 9 Comunicacio 3 preventiva y ones y ministracion 3 © Servicios 3 Academia
Sy prensa sy Prensa nes y Prensa de trabajo Prensa del Talento ala : 9. Gestion
Humano academia S 4
Ambiental 12. Seguridad y 5
Salud en el trabajo
12. Mercadeo 6 10. Mercadeo 6 9. Mercadeo 5 2 7. Mercadeo 4 8. Mercadeo 3 .
12. Seguridad Fisica 1
TOTAL 58 37 34 30 29 11 20 6 12 36 37




gﬂ P / JORNADAS DE AUDITORIA INTERNA 2006 -2015

UMIVERSIDAD MILITAR
MNUEVA GRANADA

2015 |

2014 |
2013 |

2012

AUDITORES AUDITORES EN TOTAL AUDITORES

FORMADOS 2015 | FORMACION 2015 UMNG 2015
2011

2010

2009 ||

93 13 106
124

2008 | [0 54

2007 83

2006 ||

81

50
100
150

i No. de JORNADAS DE AUDITORIA LINo. de CICLOS DE AUDITORIA

TOTAL: 13 ciclos, 731 jornadas de auditorias internas de calidad
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