Acciones

Habilitadores

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

ID

PRO1

PR02

PRO3

PRO4

PRO5

PRO6

PRO7

Pregunta

¢Cual es el estado del
Plan Estratégico De Tl
(PETI)?

El Plan Estratégico de
TI (PETI) incluye:

Con respecto a lo
planeado, indique un
valor promedio del
avance de las
inciativas/proyectos
del PETI, para la
vigencia evaluada

Conrespecto ala
Arquitectura
Empresarial la
entidad:

Frente a la
documentacion de los
serviciosde Tly la
Arquitectura
Empresarial en la
entidad

Sefale los aspectos
incorporados en el
esquema de gobierno
de Tl de la entidad:

Con respecto a la
optimizacion de las
compras de Tl, la
entidad:

Area de trabajoGobierno Digital

Estado
tarea

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

Estado
revision
En Curso

Completada

En Curso

En Curso

Completada

En Curso

Completada

Respuesta

- Lo formuld, pero no esta actualizado

- El portafolio o mapa de ruta de los proyectos- La proyeccion del
presupuesto - El entendimiento estratégico - El andlisis de la situacién
actual- El plan de comunicaciones del PETI- Diagnéstico
Interoperabilidad- Diagnéstico Autenticacion Electrénica

80

- Identifica las capacidades (personas, procesos y herramientas)
necesarias para realizar ejercicios de Arquitectura Empresarial- Hace
uso de una metodologia de Arquitectura Empresarial para el disefoy
planeacion de las iniciativas de Tecnologias de Informacion (TI).-
Desarrollé o se encuentra en ejecucion de uno o mas ejercicios de
Arquitectura Empresarial

- Documento la Arquitectura misional o de Negocio- Tiene
documentado un catédlogo de servicios de Tl actualizado- Documenté
la Arquitectura de Informacién- Documenté la Arquitectura de
Sistemas de Informacién- Documenté la Arquitectura de Servicios
tecnoldgicos

- Politicas de TI- Proceso de Gestion de Tl claramente definido y
documentado.- Estructura organizacional del area de TI- Indicadores
para medir el desempefo de la Gestién de Tl

- Utilizé Acuerdos Marco de Precios para bienes y servicios de Tl
(Aplica a entidades de la rama ejecutiva del poder y del Orden
Nacional)- Utilizé mecanismos o contratos de agregacion de
demanda para bienes y servicios de TI- Aplicé metodologias, casos
de negocio y criterios documentados para la seleccién y/o evaluacion
de soluciones de Tl

50.00

100.
00

80.00

75.00

100.
00

80.00

100.
00



Acciones

Habilitadores

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

ID

PRO8

PRO9

PR10

PR11

PR12

PR13

Pregunta

Frente a la gestion
integral de proyectos
de TI, la entidad:

Conrelaciénala
gestién y planeacion
de los componentes
de informacién, la
entidad:

Frente a la calidad de
los componentes de
informacion, la
entidad realizé:

Frente a la planeacion
y gestion de los
sistemas de
informacion, la
entidad:

Frente al soporte de
los Sistemas de
Informacion

Frente al Ciclo de vida
de los Sistemas de
Informacioén

Estado
tarea

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

Estado
revision
Completada

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

Respuesta

- Aplicé una metodologia para la Gestién integral de Proyectos de Tl.-
Garantizé que cualquier iniciativa, proyecto o plan de la entidad que
incorpora Tl, es liderado en conjunto entre las areas misionales y el
area de Tl de la entidad- Utiliza el principio de incorporar desde la
planeacion la visiéon de los usuarios y la atencion de las necesidades
de los grupos de interés- Realiza la documentacién y transferencia de
conocimiento a proveedores, contratistas y/o responsables de T,
sobre los entregables o resultados de los proyectos ejecutados en la
vigencia evaluada

- Documento el catalogo de componentes de informacion- Definié un
esquema de roles y responsabilidades sobre los componentes de
informacién

- Hizo la medicién de la calidad de la informacién- Definié y
documento un plan de calidad de la informacion- Implementé
exitosamente un plan de calidad de la informacion- Realizé
seguimiento e implementé los controles de calidad o acciones de
mejora sobre los componentes de informacion

- Tiene actualizado el catalogo de sistemas de informacidn- Definio e
implementé una metodologia de referencia para el desarrollo de
software o sistemas de informacién- Incluyé caracteristicas en sus
sistemas de informacién que permitan la apertura de sus datos de
forma automatica y segura- Implementé funcionalidades de
trazabilidad, auditoria de transacciones o acciones para el registro de
eventos de creacion, actualizacion, modificacion o borrado de
informacion

- Definié un esquema de mantenimiento/soporte a los sistemas de
informacién incluyendo si estos son mantenidos por terceros-
Implementé un esquema de mantenimiento/soporte a los sistemas
de informacién incluyendo si estos son mantenidos por terceros-
Establecid criterios de aceptacion y definié Acuerdos de Nivel de
Servicio (ANS) para el soporte y mantenimiento de los sistemas de
informacién contratado con terceros- Tiene documentado y aplica un
procedimiento para el mantenimiento preventivo de los sistemas de
informacién

- Definié un proceso de construccion de software que incluya
planeacién, disefo, desarrollo, pruebas, puesta en produccion y
mantenimiento- Implementé un plan de aseguramiento de la calidad

100.
00

50.00

66.67

57.14

100.
00

100.
00



Acciones

Habilitadores

ID

Estado Estado

Pregunta

Respuesta

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

PR14

PR15

PR16

PR17

PR18

tarea revision

Frente al soporte de En Curso En Curso
los servicios

tecnoldgicos

Frente a la operacion  En Curso En Curso
de servicios

tecnoldgicos

La entidad en qué En Curso En Curso
fases de la adopcién
de IPv6 se encuentra

trabajando?

¢Que documentacién  En Curso En Curso
ha adelantado la
entidad en la

adopcion de IPV6?

Frente a la Estrategia
parael Usoy
Apropiacion de Tl

En Curso En Curso

durante el ciclo de vida de los sistemas de informacién que incluya
criterios funcionales y no funcionales- Definié y aplicé una guia de
estilo en el desarrollo de sus sistemas de informacion e incorpora
especificaciones y lineamientos de usabilidad definidos por el
MinTIC- Tienen las funcionalidades de accesibilidad que indica la
Politica de gobierno Digital, en los sistemas de informacion de
acuerdo con la caracterizacion de usuarios

- Definié un proceso para atender los requerimientos de soporte de 100.
los servicios de TI- Definié un esquema de soporte con niveles de 00
atencién (primer, segundo y tercer nivel) a través de un punto tnico

de contacto y soportado por una herramienta tecnolégica-

Implementé un plan de mantenimiento preventivo y evolutivo sobre

los Servicios Tecnoldgicos- Evalué el cumplimiento de ANS para los
servicios tecnoldgicos que presta la Entidad- Implementd un

programa de correcta disposicion final de los residuos tecnolégicos

de acuerdo con la normatividad del gobierno nacional

- Posee un catalogo actualizado de la infraestructura tecnoldgica- 100.
Documentd e implementé un plan de continuidad de los servicios 00
tecnoldégicos mediante pruebas y verificaciones acordes a las

necesidades de la organizacion- implementé mecanismos de

disponibilidad de los servicios tecnolégicos de tal forma que se

asegure el cumplimiento de los ANS establecidos- Realiza monitoreo

del consumo de recursos asociados a los Servicios Tecnoldgicos-
Implementé controles de seguridad digital para los servicios

tecnoldgicos- Gestiond y documenté los riesgos asociados a su
infraestructura tecnoldgica y servicios tecnolégicos

- Fase de Planeacién 50.00
- Plan de Diagndstico (Fase planeacion) 15.00
- Ejecutd una estrategia de uso y apropiacién para todos los 66.67

proyectos de Tl que se realizan en la institucion, teniendo en cuenta el
planteamiento de estrategias de gestion del cambio- Realizé la
caracterizacion de los grupos de interés internos y externos- Ejecutd
un plan de formacion para el desarrollo de competencias requeridas



Estado Estado
tarea revision

Acciones Habilitadores

Pregunta

Respuesta

para el desarrollo de sus funciones y hacer un uso adecuado de los
servicios de Tl- Realiza seguimiento mediante indicadores para la
medicion del impacto del uso y apropiacion de Tl en la entidad

Seguridad de la
Informacion

Seguridad de la
Informacién

Seguridad de la
Informacioén

Seguridad de la
Informacion

Seguridad de la
Informacién

Seguridad de la
Informacién

Seguridad de la
Informacién

Seguridad de la
Informacion

PRO1

PR02

PRO3

PRO4

PRO5

PRO6

PRO7

PRO8

¢La entidad realiza un
diagnostico de
seguridad de la
informacioén?

La entidad adopta una
politica de seguridad
de la informacién?

La entidad define
rolesy
responsabilidades de
seguridad de la
informacién en
entidad?

¢La entidad definey
apropia
procedimientos de
seguridad de la
informacién?

¢La entidad realiza
gestion de activos de
seguridad de la
informacion?

¢La entidad realiza
gestion de riesgos de
seguridad de la
informacién?

¢La entidad realiza
campanas de
sensibilizaciéon y toma
de conciencia en
seguridad?

¢Laentidad
Implementa el plan de
tratamiento de
riesgos?

En Curso

Completada

Completada

En Curso

Aplazada

Aplazada

En Curso

En Curso

En Curso

Completada

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

En Curso

- Cuenta con el diagnostico

- Adoptada

- Estan definidos

- En Construccion

- No los gestiona

- No los gestiona

- Si las realiza

- lo implementa

100.
00

100.
00

100.
00

50.00

0.00

0.00

100.
00

100.
00



Acciones Habilitadores Pregunta Estado Estado Respuesta

tarea revision

Seguridad de la PR09 ;La entidad cuenta Aplazada En Curso - No lo tiene 0.00
Informacién con un plan de control

operacional de

seguridad de la

informacion?

Seguridad de la PR10 ;La entidad define Aplazada En Curso - No se Tienen 0.00
Informacion indicadores de
gestion de la

seguridad de la
informacién?

Seguridad de la PR11 ;Laentidad defineun Aplazada En Curso - No se Tiene 0.00
Informacion plan de seguimiento y

evaluacion a la

implementacidn de

seguridad de la

informacién?

Seguridad de la PR12 Respecto al plan de Aplazada En Curso - No se Tiene 0.00
Informacion auditoria de seguridad

de la informacioén, la

entidad:
Seguridad de la PR13 ;Laentidad defineun Aplazada En Curso - No se Tiene 0.00
Informacion plan de mejoramiento

continuo de seguridad
de la informacién?

Empoderamiento PRO1 Laentidad publicaen Completada En Curso - Mecanismos para interponer PQRSD- Localizacion fisica, 100.
de los ciudadanos la seccidén sucursales o regionales, horarios y dias de atencién al publico- 00
a través de un "transparencia y Funciones y deberes de la entidad- Organigrama de la entidad -
Estado Abierto acceso ala Directorio de informacion de servidores publicos, empleados y

informacién publica” contratistas o enlace al SIGEP- Normatividad general y reglamentaria-

de su sitio web oficial: Presupuesto vigente asignado- Ejecucion presupuestal histérica

anual- Plan Estratégico Institucional y Plan de Accién anual- Politicas
y lineamientos o manuales - Planes estratégicos, sectoriales e
institucionales segun sea el caso- Plan anticorrupcion y de atencién
al ciudadano - Plan de gasto publico- Proyectos de inversion en
ejecucion - Mecanismos para la participacion de los ciudadanos,
grupos de valor o grupos de interés en la formulacién de politicas-
Informes de gestidn, evaluaciéon y auditoria- Entes de control que
vigilan la entidad - Planes de Mejoramiento (de organismos de
control, internos y derivados de ejercicios de rendicién de cuentas)-



Acciones

Habilitadores

Empoderamiento
de los ciudadanos
através de un
Estado Abierto

Empoderamiento
de los ciudadanos
através de un
Estado Abierto

Empoderamiento
de los ciudadanos
através de un
Estado Abierto

Empoderamiento
de los ciudadanos
através de un
Estado Abierto

Empoderamiento
de los ciudadanos
através de un
Estado Abierto

ID

PR02

PRO3

PRO4

PRO5

PRO6

Estado
tarea

Pregunta

Indique: Completada

Indique: Ala espera
de otra
persona

Indique: Completada

De las actividades Completada

formuladas en la

estrategia de

participacion

ciudadana, sefale

cudles se realizaron

por medios

electrénicos:

Con respecto a los Completada

ejercicios, iniciativas o
acciones de
participacion

Estado
revision

Completada

En Curso

Completada

En Curso

En Curso

Respuesta

Publicacion de la informacion contractual (o enlace SECOP)- Plan
Anual de Adquisiciones (PAA)- Oferta de la entidad (Programas,
servicios, tramites y otros procedimientos administrativos inscritos
en el SUIT) - Registro de Activos de Informacién- indice de
Informacién Clasificada y Reservada- Esquema de Publicacion de
Informacioén- Programa de Gestién Documental- Tablas de Retencion
Documental- Politicas de seguridad de la informacion del sitio web y

proteccion de datos personales- Informacién sobre los grupos étnicos

en el territorio- Respuestas de la entidad a las solicitudes de

informacion- Directorio de agremiaciones, asociaciones, entidades del

sector, grupos étnicos y otros grupos de interés- Calendario de
actividades- Informes de Rendicién de Cuentas - Ofertas de empleo-
Informes de empalme- Preguntas y respuestas frecuentes

- ¢Cuantos conjuntos de datos abiertos estratégicos fueron
identificados?- ; Cuantos de los conjuntos de datos abiertos
estratégicos identificados fueron publicados en el catalogo de datos
del Estado colombiano www.datos.gov.co?- ;Cuantos de los
conjuntos de datos abiertos publicados, estan actualizados y fueron
difundidos?

- ¢Cuantas aplicaciones se desarrollaron a partir de los conjuntos de

datos abiertos?- ;Cuéantas publicaciones (papers, articulos, noticias,
é

libros, etc.) hicieron uso de los conjuntos de datos abiertos?

- ¢Cuantos ejercicios de rendicién de cuentas ha realizado la entidad
durante lo corrido del afio?- ;Cuantos de esos ejercicios de rendicion
de cuentas realizados por la entidad, utilizaron medios electrénicos?

- Elaboracién de normatividad- Formulacién de la planeacion-
Formulacion de politicas, programas y proyectos- Ejecucion de
programas, proyectos y servicios- Rendicion de cuentas-
Racionalizacion de tramites

- ¢La entidad ha realizado ejercicios o iniciativas de participacién con
sus grupos de valor?- ; Cuantos ejercicios ha realizado la entidad?-
¢Cuantos de los ejercicios se han realizado usando medios
electrénicos?

100.
00

0.00

100.
00

75.00

100.
00



Acciones

Habilitadores

Tramites y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

Tramites y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

Tramites y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

Tramites y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

Tramites y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

Tramites y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

ID

PRO1

PR02

PRO3

PRO4

PRO5

PRO6

Pregunta

realizados por la
entidad con sus
grupos de valor para
la consulta o toma de
decisiones, en lo
corrido del afio:

¢Cuantos tramites/
otros procedimientos
administrativos tiene
la entidad?

Del total de tramites
que tiene la entidad
cuantos pueden
realizarse:

Del total de otros
procedimientos
administrativos que
tiene la entidad
cuantos pueden
realizarse:

Del total de tramites
parcial y totalmente
en linea, jcuantos
contaron con
caracterizacion de los
usuarios?

Del total de otros
procedimientos
administrativos
parcial y totalmente
en linea, ;cuantos
contaron con
caracterizacion de los
usuarios?

Del total de tramites
parcial y totalmente
en linea, jcuantos
cumplieron criterios
de accesibilidad web?

Estado
tarea

Completada

Completada

Completada

Completada

Completada

Completada

Estado
revision

Completada

Completada

Completada

En Curso

Completada

En Curso

Respuesta

- Tramites- Otros procedimientos administrativos

- Presencialmente- Totalmente en linea- Parcialmente en linea

- Presencialmente- Totalmente en linea- Parcialmente en linea

- Totalmente en linea- Parcialmente en linea

- Totalmente en linea- Parcialmente en linea

- Totalmente en linea- Parcialmente en linea

No
Aplica

100.
00

100.
00

100.
00

100.
00

100.
00



Acciones

Habilitadores

Tramites y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

Tramites y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

Tramites y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

Tramites y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

Tramites 'y
servicios en linea
o parcialmente en
linea

ID

PRO7

PRO8

PRO9

PR10

PR11

Pregunta

Del total de otros
procedimientos
administrativos
parcial y totalmente
en linea, ;cuantos
cumplieron criterios

de accesibilidad web?

Del total de tramites
parcial y totalmente
en linea, ;cuantos
cumplieron criterios
de usabilidad?

Del total de otros
procedimientos
administrativos
parcial y totalmente
en linea, jcuantos
cumplieron criterios
de usabilidad?

Del total de tramites
parcial y totalmente
en linea, ;cuantos
fueron
promocionados para
incrementar su uso?

Del total de otros
procedimientos
administrativos
parcial y totalmente
en linea, jcuantos
fueron
promocionados para
incrementar su uso?

Estado
tarea

Completada

Completada

Completada

Completada

Completada

Estado
revision
Completada

En Curso

Completada

Completada

Completada

Respuesta

- Totalmente en linea- Parcialmente en linea

- Totalmente en linea- Parcialmente en linea

- Totalmente en linea- Parcialmente en linea

- Totalmente en linea- Parcialmente en linea

- Totalmente en linea- Parcialmente en linea

100.
00

100.
00

100.
00

100.
00

100.
00



