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Introducción 
 

 
El siguiente documento de información cuantitativa, correspondiente a los resultados y a las estadísticas de septiembre de 2022 de algunas dependencias de la 
Universidad Militar Nueva Granada (UMNG) según las temáticas delimitadas en la Resolución 1063 de 2021, siguiendo los lineamientos de las hojas de ruta 
institucional, el Plan Rectoral 2019-2023, "Compromiso granadino con la excelencia“ y el Plan de Desarrollo Institucional 2020-2030, "Equidad sostenible con la 
excelencia“; en ese sentido, se pone a disposición de nuestros grupos de valor y de la comunidad en general, con el fin de que se constituya en un insumo para los 
procesos de planificación, la toma de decisiones y una fuente de consulta sobre el desempeño institucional.  
 
La presente edición fue coordinada por la Sección de Gestión Estadística de la Oficina Asesora de Planeación Estratégica, en sintonía con el Comité Técnico Estadístico 
de la Universidad Militar Nueva Granada, quienes agradecen el aporte de las vicerrectorías y las oficinas académico-administrativas para cada uno de los procesos 
por el suministro de información y de cifras que generan valor para la obtención de esta publicación. 
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# TEMÁTICAS 

1 Estadísticas de la Vicerrectoría General, Comunicaciones, publicaciones y mercadeo. 

2 Estadísticas de la Vicerrectoría Académica, Poblacional estudiantil, División de Registro y Control Académico.  

3 Estadísticas de la Vicerrectoría de Investigaciones, Cultura de la investigación, la innovación y el emprendimiento. 

4 Estadísticas de la Vicerrectoría Campus Nueva Granada, Programa de proyección social Isashii - Palaa. 

5 Estadísticas de la Vicerrectoría Administrativa, Servicio al usuario en División Financiera. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Contenido 

Están cordialmente invitados a observar el acto  
administrativo que crea el Comité Técnico  

Estadístico de la Universidad Militar Nueva Granada. 
 

https://www.umng.edu.co/documents/20127/298861/Resolucion+1063_2021.pdf/5ad50431-b3ec-ebbf-dfa9-819ccb2d5106?t=1640003315577
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1. Estadísticas de la Vicerrectoría 
General, comunicaciones, 
publicaciones y mercadeo. 

 



 

 

7 

 

Boletín Estadístico de septiembre de 2022  

 
  

Sección de comunicaciones 
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2019 2020 2021 2022

Boletines 38 224 40 21

Noticias 216 9 309 115

Video noticias 62 30 0 0
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Vigencia

Boletín Somos Neogranadinos de 2019 a 2022-1

Fuente. División de Comunicaciones y Publicaciones, Vicerrectoría General 

 

  Nota: Los registros administrativos correspondientes al 2022, se encuentran a corte al mes de agosto. 
  Nota 2: PANGEA, es la empresa vinculada a la Universidad Militar Nueva Granada para el desarrollo de piezas promocionales institucionales. 
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Facebook Twitter Youtube Instagram Linkedln

2022 56441 11868 4830 19137 56009

2021 51988 11266 4040 14200 49178

2020 46306 11066 3520 13220 45668

2019 42544 10162 2030 7308 40366

Número de seguidores en redes sociales de 2019 a 2022 

Fuente. División de Comunicaciones y Publicaciones, Vicerrectoría General 

 Nota: Los registros administrativos correspondientes al 2022, se encuentran a corte al mes de agosto. 
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Usuarios Nuevos Usuarios Recurrentes

2019 11000 15000

2020 20707 42131

2021 1026656 1089340

2022 806139 862918
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Usuarios en el portal web que ingresan por primera vez (nuevos) frente a usuarios con más de un 
ingreso registrado (recurrentes) de 2019 a 2022

Fuente. División de Comunicaciones y Publicaciones, Vicerrectoría General 

 

  Nota: Los registros administrativos correspondientes al 2022, se encuentran a corte al mes de agosto. 
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Producción audiovisual

2019 320

2020 445

2021 513

2022 130

0

100

200

300

400

500

600

C
an

ti
d

ad
 d

e 
p

ro
d

u
ct

o
s

Producción audiovisual de 2019 a 2022

Producción fotográfica

2019 52

2020 35

2021 57

2022 50
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Producción fotográfica de 2019 a 2022

Fuente. División de Comunicaciones y Publicaciones, Vicerrectoría General 

 

Nota: Los registros administrativos correspondientes al 2022, se encuentran a corte al mes de agosto. 
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Pieza publicitaria Documentos institucional Nota de prensa Documento externo Periódico institucional Documento interno

2019 391 587 151 6 195 26

2020 362 1016 281 1 325 891

2021 254 1467 254 4 49 775

2022 85 634 43 3 18 316
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Corrección de estilo de 2019 a 2022

Fuente. División de Comunicaciones y Publicaciones, Vicerrectoría General 

 

  Nota: Los registros administrativos correspondientes al 2022, se encuentran a corte al mes de agosto. 
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Sección de mercadeo 



 

 

14 

 

Boletín Estadístico de septiembre de 2022  

 
 
 
 
 
 

Ferias universitarias

2019 87

2020 118

2021 158

2022 73
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Participación ferias universitarias de 2019 a 2022

No. Registros en ferias

2019 5034

2020 5051

2021 4720

2022 2170
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Número de registros en ferias universitarias anual de 2019 a 2022

Fuente. División de Comunicaciones y Publicaciones, Vicerrectoría General 

 Nota: Los registros administrativos correspondientes al 2022, se encuentran a corte al mes de agosto. 
  

 

 



 

 

15 

 

Boletín Estadístico de septiembre de 2022  

  

Sección de diseño gráfico 
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Solicitudes atendidas

2019 1,377

2020 1041

2021 1235

2022 653
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Solicitudes atendidas diseño gráfico 
de 2019 a 2022

Piezas diseñadas

2019 17,601

2020 5714

2021 6401

2022 2845
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Piezas diseñadas de 2019 a 2022

Impresiones realizadas

2019 79,891

2020 14733

2021 61736

2022 24966
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Impresiones realizadas de 2019 a 
2022

Fuente. División de Comunicaciones y Publicaciones, Vicerrectoría General 

 

Nota: Los registros administrativos correspondientes al 2022, se encuentran a corte al mes de agosto. 
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Ejecución presupuestal de la 
División de Comunicaciones, 

Publicaciones y Mercadeo 
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Fuente. División de Comunicaciones y Publicaciones, Vicerrectoría General 

 

Nota: Los registros administrativos correspondientes al 
2022, se encuentran a corte al mes de agosto. Esta es la 
ejecución presupuestal de la División de Comunicaciones, 
Publicaciones y Mercadeo de la vigencia 2019 a 2021. 
  

 

 

Asignado Ejecutado Liberado

Valor $ 1,172,296,664 $ 1,065,002,579 $ 5,914,900

Porcentaje 100% 91% 0.50%
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Asignado Ejecutado Liberado

Valor $ 1,205,274,724 $ 346,635,434 $ 106,536,068

Porcentaje 100% 29% 9%
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Asignado Ejecutado

Valor $ 2,056,755,911 $ 1,721,360,160

Porcentaje 100% 84%
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2. Estadísticas de la Vicerrectoría 
Académica, poblacional estudiantil, 

División de Registro y Control 
Académico. 



 

 

20 

 

Boletín Estadístico de septiembre de 2022  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Nivel de formación 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2

TECNOLOGIAS 302 262 243 267 260 271

PREGRADOS 13367 12513 13180 13032 13512 13444

DISTANCIA FAEDIS 2422 2451 2535 2693 2734 2856

TOTAL PREGRADO 16091 15226 15958 15992 16506 16571

ESPECIALIZACIONES NO MEDICAS 1176 1055 1019 1068 982 954

ESPECIALZACION FAEDIS 223 364 306 443 271 402

MAESTRIAS 611 538 494 431 384 365

DOCTORADOS 49 37 25 30 27 23

TOTAL POSGRADOS NO MEDICOS 2059 1994 1844 1972 1664 1744

ESPECIALIZACIONES MEDICAS 399 400 399 414 417 426

Total 18549 17620 18201 18378 18587 18741

CORTE A SEPTIEMBRE 23 2022

POBLACION ESTUDIANTIL 2020-1 a 2022-2

Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Nota: Fecha de corte septiembre 23 2022 Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Nota: Fecha de corte septiembre 23 2022 Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Nota: Fecha de corte septiembre 23 2022 Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Distribución de estudiantes por nivel de formación Sede Bogotá        

Nivel  2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 

Doctorado               4 4 6 

Maestría 635 615 578 537 484 433 389 349 292 304 

Especialización médico-quirúrgica 429 431 421 419 399 400 399 414 417 426 

Especialización universitaria 1061 1159 1148 1108 1100 990 924 939 871 853 

Profesional  8340 8188 8372 8148 8089 7567 7819 7612 7766 7593 

Tecnología  90 74 67 66 61 60 54 66 63 52 

  10.555 10.467 10.586 10.278 10.133 9.450 9.585 9.384 9.413 9.234 

           

Distribución de estudiantes por nivel de formación 
Sede Cajicá         

Nivel  2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-1 2022-1 2022-2 

Doctorado 34 32 46 26 49 37 25 26 23 17 

Maestría 178 201 190 125 127 105 105 82 92 61 

Especialización universitaria 307 393 334 384 299 429 401 572 382 503 

Profesional  7046 7068 7644 7451 7700 7397 7896 8113 8480 8707 

Tecnología  314 302 310 275 241 202 189 201 197 219 

  7.879 7.996 8.524 8.261 8.416 8.170 8.616 8.994 9.174 9507 

 
 
 
 
 

Nota: Fecha de corte septiembre 23 2022 Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Distribución porcentual de los estudiantes por estrato socio económico 2018-1 a 2022-2  
 

      

           

Nivel  2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 

NS/NR 0,39% 0,39% 0,40% 0,45% 0,45% 0,45% 0,47%       

Estrato 0 0,04% 0,04% 0,09% 0,09% 0,11% 0,15% 0,14% 0,38% 0,43% 0,53% 

Estrato 1 4,43% 4,43% 5,03% 5,18% 5,40% 5,48% 5,71% 6,25% 6,82% 7,75% 

Estrato 2 29,22% 29,22% 30,39% 30,18% 30,47% 30,29% 30,92% 32,40% 33,49% 34,72% 

Estrato 3 48,83% 48,83% 47,72% 47,49% 46,89% 46,09% 45,28% 46,17% 45,40% 43,85% 

Estrato 4 13,99% 13,99% 13,38% 13,59% 13,69% 14,37% 14,36% 11,95% 11,21% 10,51% 

Estrato 5 2,34% 2,34% 2,27% 2,26% 2,20% 2,33% 2,29% 2,07% 1,93% 1,92% 

Estrato 6 0,76% 0,76% 0,72% 0,77% 0,79% 0,82% 0,84% 0,77% 0,74% 0,74% 

 
 
 
 
 
 
 Nota: Fecha de corte septiembre 23 2022 

Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Graduados 2019-1 a 2022-1 

 
 

 

 2019 2020 2021 2022 Total general 

NIVEL ESTUDIO 1 2 1 2 1 2 1   
PREGRADO DISTANCIA 229 227 173 221 208 263 206 1527 

DOCTORADO   2 1 5 3 3 2 16 

MAESTRIA 101 169 124 107 140 118 100 859 

MEDICAS 108 19 110 23 100 14 108 482 

ESPECIALIZACION 656 771 631 700 649 634 613 4654 

PREGRADO 876 848 714 803 927 1082 1033 6283 

TECNOLOGIA 55 50 44 66 51 49 37 352 

Total general 2025 2086 1797 1925 2078 2163 2099 14173 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Nota: Fecha de corte junio 30 2022 

Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Nota: Fecha de corte julio 25 2022 Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Nota: Fecha de corte julio 25 2022 Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Nota: Fecha de corte julio 25 2022 Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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Nota: Fecha de corte julio 25 2022 Fuente. División de Registro y Control Académico, Vicerrectoría Académica. 
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3. Estadísticas de la Vicerrectoría de 
Investigaciones, Cultura de la 

investigación, la innovación y el 
emprendimiento. 

 



 

 

33 

 

Boletín Estadístico de septiembre de 2022  

Número de Estudiantes en semilleros a 2022 

FAC Semestre 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Total 

DER 32% 2 0 9 37 49 67 81 34 24 41 1 0 345 

MED 19% 2 8 12 12 27 38 32 26 22 20 8 5 212 

ING 19% 2 4 6 19 19 25 31 41 27 31 0 0 205 

ECO 10% 20 5 24 9 15 25 4 2 7 0 0 0 111 

CIAS 7% 0 2 0 14 11 13 6 26 4 5 0 0 81 

EES 7% 0 2 4 4 17 14 13 14 11 0 0 0 79 

DIS 5% 2 6 9 4 4 10 8 8 9 0 0 0 60 

Total 
  

28 27 64 99 142 192 175 151 104 97 9 5 1093 

 

Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 
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Proyectos de iniciación científica PIC por semestre y vigencia 2019 a 2022 

  

1 2 1 2 1 2 1 2

2.019 2.020 2.021 2.022

Proyectos 84 94 65 66 52 61 59 51

Estudiantes 147 154 109 109 93 117 105 81

$ Vicein 30,200,000 29,962,500 15,290,000 12,000,000 18,500,000 7,963,066 12,000,000 7,000,000
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Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 
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Estímulo a estudiantes UMNG 2022. 
Valores Tipo ING CIAS DER DIS ECO EES HUM MED 

Total 

general 

Conteo  

Asistente graduado 4 3 2  1    10 

Auxiliar Posgrado 3 5  2 1  3  14 

Auxiliar Pregrado 11 8 8 5 4 4  2 42 

Total Conteo  18 16 10 7 6 4 3 2 66 

Presupuesto 

Asistente graduado 51.558.504  35.551.021  17.556.060   8.778.030     113.443.615  

Auxiliar Posgrado 17.117.157  30.284.200   10.533.636  3.950.112   20.189.468   82.074.573  

Auxiliar Pregrado 28.967.499  21.067.272  21.067.272  13.167.045  10.533.636  10.533.636   5.266.818  110.603.178  

Total Presupuesto 97.643.160  86.902.493  38.623.332  23.700.681  23.261.778  10.533.636  20.189.468  5.266.818  306.121.366  

  

ING CIAS DER DIS ECO EES HUM MED

Asistente graduado 4 3 2 0 1 0 0 0

Auxiliar Posgrado 3 5 0 2 1 0 3 0

Auxiliar Pregrado 11 8 8 5 4 4 0 2

Tota Conteo 18 16 10 7 6 4 3 2

Número 
Estudiantes 

ING CIAS DER DIS ECO EES HUM MED

Asistente graduado 51.6 35.6 17.6 - 8.8 - - -

Auxiliar Posgrado 17.1 30.3 - 10.5 4.0 - 20.2 -

Auxiliar Pregrado 29.0 21.1 21.1 13.2 10.5 10.5 - 5.3

Total Presupuesto 97.6 86.9 38.6 23.7 23.3 10.5 20.2 5.3

Presupuesto 
en millones 
para estimulo
a estudiantes

Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 
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Ciencias Básicas: 446 - 23,06%

Derecho: 152 - 7,86%

Estudios a Distancia: 73 - 3,77%

Ingeniería: 69 - 3,57%

Ingeniería: 529 - 27,35%

Relaciones Internacionales: 172 - 8,89%

Educación  y Humanidades: 160 - 8,27%

Economia: 130 - 6,72%

Derecho: 130 - 6,72%

Medicina: 73 - 3,77%

Horas de dedicación a Investigación vigencia 2021 
 

 

  

Human
i 
dades 

Rela 
ciones 

Campus Bogotá 

38
% 62

% 

Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 
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Sistema general de Regalías 2021-2022 
Directiva 026 del 2020:  

• 2020000-100-101 -> Fortalecimiento de capacidades instaladas de ciencia y tecnología del laboratorio de la facultad de medicina y 

ciencias de la salud de la UMNG, para atender problemáticas asociadas con agentes biológicos de alto riesgo para la salud humana en 

Bogotá. 

• 2020000-100-101 –> Fortalecimiento de capacidades instaladas de ciencia y tecnología del laboratorio de diagnóstico en el Campus de la UMNG, para 

atender problemáticas asociadas con agentes biológicos de alto riesgo para la salud humana, Cundinamarca 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Favor visitar: https://minciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reportes/acuerdo_no._93_15_de_mayo_de_2020.pdf 

Pág. 5  
Valor SGR:         $3.195’587.296.oo 
Cofinanciación: 1,102’078.033.oo 

Pág. 7  
Valor     SGR: $4.168’513. 565.oo 
Cofinanciación: $167’865.752.oo 

Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 
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Cultura en Innovación 2022 

 
 

Están invitados a visitar el micrositio especializado en nuestra Website 
https://hubinnovacion.umng.edu.co/ 

Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 

 

https://hubinnovacion.umng.edu.co/
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Innovación Abierta  
Las grandes empresas, instituciones públicas y centros educativos están volcando sus esfuerzos hacia la 

resolución de retos a través de procesos de innovación abierta. Los asistentes se sumergirán en un espacio 

práctico, en el cual apropiarán los conceptos y herramientas de la innovación abierta. 
  

  Grandes empresas 

Instituciones públicas 

distribuido 

Centro educativos 

 
  

participativo descentralizado 

Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 
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 Espacios Hub Innovación actuales 

  

Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 
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Retos para fortalecer la cultura en innovación 
  

Movilidad (soluciones: mejorar las condiciones de seguridad 

vial y construir una cultura ciudadana – Cota-Cund.). 

EKOLO (Concientizarambiental y económicamente a las familias 

colombianas que tienen bebés entre 0 y 3 años sobre los 
beneficios de los pañales reutilizables). 

Insonorización de espacios (insonorizar de las salas de estudio 

grupal y cubículos individuales en la biblioteca sede campus de la UMNG). 

SENA (servicios que ofrece el SENA para ampliar la cobertura y 

acceso (Municipio Cota – Cund.). 

Impacto ambiental (reduzca el impacto ambiental que producen los 

empaques de un solo uso en su plazoleta de comidas UMNG- Calle 100). 

Están cordialmente invitados a ampliar la información en siguiente link https://hubinnovacion.umng.edu.co/retos-vigentes/ 

Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 
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Comprender usuario o 
producto

Observar

Desarrollar diseño

Idear

Construcción prototipos

Aprender

Taller Innovación Abierta – Design Thinking 
Innovación abierta: 
  

5 Administrativos 
4 Docentes 

41 Estudiantes 

11 Docentes 

24 Estudiantes 

Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 
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Talleres de Design Thinking 2022 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota. Talleres realizados en el Hub del Campus Cajicá.  

Fuente. Vicerrectoría de Investigaciones. 
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4. Estadísticas de la Vicerrectoría 
Campus Nueva Granada, programa 

de proyección social Isashii - Palaa. 
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Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 

 



 

 

46 

 

Boletín Estadístico de septiembre de 2022  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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 Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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 Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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Fuente. Dirección Académica, Vicerrectoría Campus Nueva Granada. 
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5. Estadísticas de la Vicerrectoría 
Administrativa, servicio al usuario en 

División Financiera. 
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ATENCIÓN VENTANILLA DIGITURNO  
TIPO DE SERVICIO 2019-2  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Suma de Rep Calificación

Servicio 1 2 3 4 Total general

Créditos icetex 10 268 213 1.324 1.815

Recibos de pago y matriculas 4 113 89 4.989 5.195

Total general 14 381 302 6.313 7.010

Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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ATENCIÓN VENTANILLA DIGITURNO POR FUNCIONARIO 2019-2 
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Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 

 

Andrea Gualteros         Sebastián Valles Julián Aguasaco Sandra Pinilla 
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TRÁMITE INSTITUCIONALIDAD 
 
 
 
 
 

Número de solicitudes tramitadas de Institucionalidad  
por año en UNIVEX IV 

        
Año Anulado Aprobado Total por año 
2019 457 2421 2878 
2020 915 5516 6431 
2021 975 8048 9023 
2022 918 4076 4975 
Total  3265 20061 23307 
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2019 2020 2021 2022

Número de solicitudes de Institucionalidad por año

457 915 975 918

2421

5516

8048

4076

2019 2020 2021 2022

Estado de trámite de Institucionalidad

Anulado Aprobado

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 

Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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TRÁMITE VOTO 
 
 
 

Número de solicitudes tramitadas para voto  
por año en UNIVEX IV 

Año Anulado Aprobado Total por año 
2020 4 403 407 
2021 599 3733 4332 
2022 2430 10093 12523 

Total general 3033 14229 17262 
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10093

407

4332
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Estado del trámite para descuento voto

Anulado Aprobado Cantidad de solicitudes

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 

Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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TRÁMITE DESCUENTO TECNOQUÍMICAS 
 
 
 

Número de solicitudes tramitadas para descuento 
Tecnoquímicas  por año en UNIVEX IV 

    

Año Anulado Aprobado Total por año 
2021 17 205 222 

2022 12 94 106 

Total general 29 299 328 
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Estado del trámite de descuento
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Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 

Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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TRÁMITE DESCUENTO MUNICIPIO 
 
 
 
Número de solicitudes tramitadas para Convenio Municipios 

por año en UNIVEX IV 
Año Anulado Aprobado Total por año 
2019 0  1427 1427 
2020 0  3313 3313 
2021 6 2642 2648 
2022 387 873 1408 

Total general 393 8255 8796 
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Municipio

Anulado Aprobado

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 

Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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TRÁMITE RENOVACIONES CRÉDITOS ICETEX 
 
 
 
 
 
 

Número de solicitudes tramitadas para renovación 
crédito ICETEX por año en UNIVEX IV 

Año Anulado Aprobado Total por año 
2019 27 810 837 
2020 148 3438 3586 
2021 58 2744 2802 
2022 66 1749 1815 

Total general 299 8741 9040 
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Anulado Aprobado

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 

Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 

 



 

 

65 

 

Boletín Estadístico de septiembre de 2022  

RENOVACIÓN CRÉDITO SER PILO PAGA 
 
 
 
 
 

AÑO CANTIDAD 
2019 406 
2020 395 
2021 380 
2022 170 

TOTAL 1351 

 
 
 
 
 

406
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2019 2020 2021 2022

Número de renovación crédito condonable estudiantes 
SER PILO PAGA

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 
Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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LEGALIZACIONES LÍNEAS TRADICIONALES CRÉDITO ICETEX 
 
 
 

Período Legalizaciones 
2020-1 228 
2020-2 241 
2021-1 230 
2021-2 163 
2022-1 126 
2022-2 86 

 
 
 
 
 
 

2020-1
21%

2020-2
23%

2021-1
21%

2021-2
15%

2022-1
12%

2022-2
8%

Legalizaciones de 2020-1 a 2022-2

2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 

Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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RENOVACIONES COMPONENTE EQUIDAD 
 
 
 

Estudiantes del componente 
equidad 

AÑO CANTIDAD 
2019 335 
2020 422 
2021 459 
2022 619 

Total general 1835 
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del componente equidad

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 
Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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RENOVACIONES COMPONENTE EXCELENCIA 
 
 
 
 
 

Número de renovación crédito 
condonable estudiantes 
componente excelencia 

AÑO CANTIDAD 
2019 23 
2020 14 
2021 16 
2022 14 

Total general 67 

 
 
 

23
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2019 2020 2021 2022

Número de renovación crédito condonable estudiantes 
componente excelencia

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 
Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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TRÁMITE ABONOS 
 

Número de solicitudes tramitadas para abono por año en 
UNIVEX IV 

 
 

    

Año Anulado Aprobado Total por año 
2020   112 112 
2021 109 126 235 
2022 111 42 153 

Total general 220 280 500 
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Estado del tramite para abono

Anulado Aprobado

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 

Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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TRÁMITE PAZ Y SALVOS FINANCIEROS  
 
 
 

Estado Cantidad 
Iniciado 571 
Otorgado 547 
Pendiente 25 

Total general 1143 
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Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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TRÁMITE DEVOLUCIONES 
 
 
 

Número de solicitudes tramitadas para devolución por año en 
UNIVEX IV 

 

Año Anulado Aprobado Total por año 
2020 7 1088 1095 
2021 1053 972 2025 
2022 625 351 976 

Total general 1685 2411 4096 
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Anulado Aprobado

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 

Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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TRÁMITE DEVOLUCIONES POLÍTICA DE GRATUIDAD (MATRÍCULA CERO) 2021-2 
Cantidad general de solicitudes para devolución matricula cero 

2021-2 
PROCESOS TOTAL 

PROCESO 1.  1678 

PROCESO 2.  498 

PROCESO 3. 811 

TOTAL 2987 

 
Cantidad de solicitudes tramitadas para devolución matricula cero 2021-2 

PROCESOS ANULADO APROBADO TOTAL 

PROCESO 1. (11mayo 2022) 82 1596 1678 

PROCESO 2. (19 julio 2022) 11 487 498 

PROCESO 3 (EN REVISION) 0 0 0 

TOTAL 93 2083 2176 

 
 
 Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 

Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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TRÁMITE CERTIFICADOS FINANCIEROS 
 
 
 
 
 
 

AÑO CANTIDAD DE SOLICITUDES 
2021 448 
2022 690 

Total general 1138 

 
 
 
 
 
 

448
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Número de solicitudes para generación de certificados

Nota. La información para 2022 es parcial, está a corte de septiembre de 2022. 

 
Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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TRÁMITES PQRS 
Año Derecho de petición Queja Reclamo Sugerencia Total general 
2019 24 4 32 1 61 
2020 56 24 28 2 110 
2021 126 26 36 2 190 
2022 42 4 20 0 66 

Total general 248 58 116 5 427 
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Fuente. Sección de Matriculas y Créditos ICETEX, División Financiera, Vicerrectoría Administrativa. 
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¡Cuarenta años unidos con la excelencia! 
 

 


