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ASUNTO: INFORME FINAL DE AUDITORIA MODELO ESTANDAR CONTROL
INTERNO - MECI 2014

Cordial saludo sefior Rector,

Dando cumplimiento al Plan Anual de Auditoria 2018, con toda atencién me permito
remitir el informe. final de la verificacion realizada al proceso de implementacion,
actualizacidn y fortalecimiento del Modelo Estandar de Control Interho — MECI 2014.

La auditoria fue realizada por la doctora Angeline Zevooluni'y los criterios auditados se
enmarcan en la alimentacién de la informacion en el médulo MECI en el apﬁcat’iVo
Kawak, el cumplimientc de los consejos para la préactica establecidos en el Manual
Técnico del Modelo Estandar de Control Interno y el seguimiento a los compromisos
generados en las sesmne_s del Equipo MECI 2014,

De acuerdo con |p est
Planeacion, debe z
las observaciones Het

.bIeCIdo en el procedlmlento de Aud|tor|as la Oflcma Asesora de

Cordialmente;

CR (RA) OSCAR AR’ \g ISAZA GALINDC
-‘f'ma de Conirel interno de Gestion

W

Proyecto y elabord: Adm. Angeline Zevooluni Rodriguéz — P.U. Oficina dé Control {nterno de. Gestién
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Lider de Proceso. ! Jefe(s) Dependencia(s):

Dr, José William Castro Salgado.

Obhjetivo de la Auditoria:

Realizar seguimiento a la actualizacion y fortalecimiento def Modelo
Esténdar de Control Intérno — MEC) 2014,

Alcance de la Auditoria;

Control Interno

‘Estado de implementacion y fortalecimiento del Modelo Estandar de

Criterios de la Auditoria;

aplicativo Kawak

Equipc MECI 2014

« Alimentacion de la informacion en el modulo MECI en el
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RESUMEN EJECUTIVO

La Oficina. de Control Interno: de Gestion, en cumplimiento al rol de evaluacion y.seguimiento,
programo la, verificacion al estado de 1mplementacmn actualizacion vy fortalecimiento del Modelo
Estandar de Control Interno MECI 2014, con el proposite de realizar seguimiento a la gestion y
funcionamiento de! procese administrativo, desde la actualizacion del modelo.

En este orden de ideas, se realizo la apertura del proceso mediante comuricacion electrénica del
17 de junio de 2016, dirigida al doctor José William Castro S. Jefe de la Oficina de Planeacién. Se
verificaron. los plazos establecidos en el Decreto 943 de 2014, 10 consgjos para la practica
indicados en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno.y se realizo la revisién del
maddle MECI en el aplicativo Kawak,

Asi mismo, se realizé. seguimiento a los compromisos que han sido acordados en las sesiones del
equipo MECI! durante fa vigentia. 2016, bajo la direccién del sefior Mayor General Jairo Alfenso
Aponte Prieto, Vicerrector General y Reépresentante del Modelo Estandar de Control Internc.ante:
las Directivas de la Universidad.

Es importante mencionar que el Modelo Estandar de. Control Interno es una herramienta gerencial
que facilita. el control a la ‘gestion publica y cuyas bases se centran en la responsabilidad, el
compromise de Ia-Alta Direccién en la- implementacién, el fortalecimiento continlo y la cultura del
‘control, Propormona Ta estructura basica para evaluar la estrategia, la gestion y los propios
mecanismos de-evaluacion de! proceso administrativo, adaptable a las necesidades especificas de
la Universidad,

Entro en vigencia con la expediciéh del Decréto 1599 de.2005 vy se extendio a todas las entidades
qué hacen parte: del ambito de aplicacion de la Ley 87 de 1993. Posteridrmente tras ocho afios de
‘st implementacién, fue actualizado, no desde su concepeion filoséfica y conceptual, sino desde la
forma, pretendiendo aclarar conceéptos que faciliten su comprension y la generacion de nuevas 'y
mejores estrategias de gestion.

Es entonces cuando se expide &l Decreto 943 de 2014, cuyo objetivo principal es impartr las
directrices y establecer los plazos riecésarios para actualizar el Madelo Estandar de Contrgl Interno
eri las entidades, de acuerdo con el estado de impleméntacion y madurez del Sistema de Control
Intérno. Para el caso especiiico de la Universidad, teniendo en cuénta que posee un sisterma de
control interrio maduro, cuya implementacion inicid en el 2005, el tiempo maximo para lfevar-a ¢abo
la actualizacion fue de siete meses, asi:

Fase 1: Conggimiento (1 mes)

Fase 2: Diagnostico (1 mes)

Fase.3; Planeacion.de la actualizacion {1 mes)
Fase 4: Ejecucion y seguimiento {3 meses)
Fase 5: Cierre (1 mes) '

De .acuerdo con lo anterior, la oficina de Control Interno de Gestién inicid el proceso de
actualizacion del MECI, en todas sus fases para dar cumplimiento a lo ordenado por ia norma. Se
conformé el Equipo MECI, se _actuahz_o la normatividad interna- que reglamenta el modelo, se
realizé el diagnéstico para identificar los puntos ¢riticos, las ventajas y los aspectos en proceso. Se
realizé la actualizacion de los documentos gque de acuerdo con el diagndstico, requerian
intervencion y se elaboraron los documentos faltantes. '




Asi mismo, se disefid un mdduio para_la administracién de fa. informacién soporte del Modelo
Estandar de Control Interno, en lg plataforma Kawak de fa Universidad. el cual es administrado por
la Oficina Asesora de Planeacién y cuya informacion es alimentada por cada uno: de-los miembros
del equipo MEC!, de acuerdo con los elementos gue lideran.

Tras dos afios de actualizacion del modelo, la oficina. asesora de Control Interno -de Gestion,

preténde en el presente informe, verificar el ingreso de:la informacian en el médule MECI en el
aplicativo Kawak, el cumplimiento que a los consejos para la practica-se realizé en cada uno de los
compenentes ¥ elementos del sistemay posteriormente; efectuar seguimiento a los compr0m|sos-
pactados en las:sesiones del Equipo MECI durante la presente vigencia,

A continuacién se detallan las.principales situaciones evidenciadas:
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'PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS

1, ALIMENTACION DE LA INFORMACION EN EL MODULO MEC! EN EL APLICATIVO
KAWAK

Se realizd la verificacion del médulo MEC! adaptade en la plataforma Kawak, evidenciando una
herfamienta practica, Otil, dinamica, de facil manejo y comprensién. Se observd que los
componentes cuehtan con los elementos establecidos en la actualizacién del-modelo y que cada
uno.de los productos.minimos consignados en el Manual Técnico, se encuentran identificados.

En'la _'_tabla que se relaciona-a continuacian, se o_'b_sgrv_a con detalie, el estado de los documentos
requeridos én el proceso de-actualizacion del MECI 2014:
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2., CUMPLIMIENTO DE LOS CONSEJOS PARA LA PRACTICA ESTABLECIDOS EN EL
MANUAL TECNICO DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNQ

Una de las principales mejoras que trae consigo el Modelo Estandar de Control Interno
‘MECI 2014, es la inclusion de los consejos para la practica; herramientas de- control que
facilitan a los duefics de proceso, la transicion al nuevo Modelo.. En este orden deideas,
cada uno de los elementos del MECH 2014, incorpora una sefie de consejos que permiten
gjercer control y seguimiento.a la.adecuada implementacion del meodelo.

Durante el proceso de auditoria fue posible evidenciar que cada uno de los miembros del
Equipo MECI, en cumplimiento a los parametras establecidos en el Decreto 943 de 2014 v
al Manual Tecmco del Modelo Estandar, aplicaron las sugerencias aportadas. por el
Departamento Administrativo de la Fungién Publica — DAFP, como referentes.de acciones
para el mejoramiento-continuo de los procesos y de la Universidad.

Ahora bien, la Oficina de Control Interno de Gestién, como érgano asesor dentro de!
proceso de actualizacién y en cumplimiento de su.rol de evaluacion y seguimiento, debe
asegurarse y garantizar a la’ Alta Dirgccion, que desde todos los mveies se aplique e
interiorice adecuadamente el modelo.

Con base en lo anterfor, ia Oficina.de Control Interno de Gestién pudo establecer que con
relacion a los componéntes del Modulo de Planeacion y Gestion, la Universidad tiene
adoptados e interiorizados todos los documentos institucionales que sen la columna
vertebral de la gestion: administrativa. y académica. Cuenta ademas, con herramientas
que'le permiten-gestionar de-manera eficaz y eficiente, el recurso humano. Posee planes
de capacitacion para los colaboradores en todos los niveles, planes de bienestar para
funcionarios y- sus familias, incentivos y reconocimientos, precesos de induccion y
reinduccion- para todos los. funcionarios de la Universidad. Mecanismos de seleccion &
ingreso a la carrera docente y administrativa, un manual de furiciones que define el
cumplimiento de las actividadés propias de la gestion administrativa y un procedimiento
‘de evaluacién para medir el desempefio del todos los colaboradores de la. Universidad.

Por otro lado, se pudo evidenciar que con relacion al Componente de Direccionamiento
Estratégico, la Universidad adopta las normas constitucionales y Iega!es asi comp las
politicas que a nivel gobierno, se encuentran establecidas. Se observo que el proceso de
planeacioh es conocido e interjorizado en todes los niveles, los colaboradores en su
mayoria, conocen la misidn, la visién, los objetivos nstitucionales, asi como las
proyeccicnes que tiene la Uriiversidad de acuerdo con-el Plan de Desarrollo,

Asi mismo, cuenta con un sistemad integrado de gestién que le permite trabajar con un
enfoque en procesos, acorde con las necesidades de la institucion, lo que le facilita la
construccidén, ejecucidn y seguimiente a los mismos. Cuenta con procesos
caracterizados, procedimientos definidos e indicadores: que miden la gestién y permiten la
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toma de acciones para. el mejeramiento. Adicionalmente, todos los proceses sen
revisados periddicamentg con el objetivo de garantizar su eficacia ¥ pertinencia.

Finalmenite, cuenta con politicas para la administracién del riesgo, de acuerdo con 'su
evaluacion y valoracién, due.le: germite tornar las acciones pertinentes paia garantizar ‘el
cumplimiento de los objetivos Iistitucionales.  Adicionalmente, se evidencid que: los
colaboradores en todos ‘los niveles, conocen las politicas emstentes para el manejo del
riesgo. Asi mismo, consciente de los cambios constantes del contexto estratégico, tiene
riesgos’ |dentlf|cados en cada une de los procesos y estos son ‘evaluados y socializados
eritre {os funcionarios, periodicamente para garantizar su control e interiorizacion.

Con relacion al Médulo de Control de Evaluacion 'y Seguimients, fa Oficina de Control
Interno de Gestion, pudo evidenciar gue la Universidad dentro del procesc de
mejoramiento continuo, cuenta con instrumentos y herramientas: de gestidn que le facilitan
la labor de evaluacion y seguimiento, asi como la generacion de planes de mejoramienite.
que conduzcan al fortalecirmiento de la cultura del autocontrol, la autogestion y la
autorregulacién, :

Asi mismo, la Universidad forhenta constantemente €l modelo del autocontrol, Desarrofia
actividades que perimiten a los colaboradores medir la efectividad: de sus controles y los
resultados. de su propia gestlon Es Un proceso que se aplica en todos los niveles de la
Universidad, de acuerdo cofi‘él-grado de responsabilidad y la capacidad para la téma deé
decisiones asignado a cada uno, Adicionalmente, a partir de la identificacion de los
riesgos, los indicadores ylos controles establecidos, la Universidad a través de aplicativos
como el MECI, el Informe Ejecutivo Anual, los informes Pormencrizados del Sistema de
Control Internc y los Ihformes del Proceso de Autoevaluacion y Acreditacion, realiza el
proceso de autoevaluacién ytoma las-acciones pertinentes para la mejora continua.

Cuenta adicionalmente cen un Plan Anual de- Auditorias Internas y de Gestion que le
perniiten a la Alta Direccion, conocer el estado de cada uno de los procesos, para evitar
las desviaciones en el sistemay la materializacion de los riesgos. Garantiza la idoneidad
y. competencia del equipo auditor y los participantes en el procese, a través de
capacitaciones constantes. ¥ la impiementacion de procedimientos que definen el
desarrollo deé las actividades inherentes a la labor de auditoria.

Flnaimente como resultado de las auditorias tanto de calidad como de gestion y externas,
la Unwermdad tiene formulados planes de mejoramiento encaminados a consolidar Ias
acciones derivadas de la autoevaluacion, de las’ recomendaciones que son generadas por
parte de los entes externcs y de las diferentes partes que intérvienen en el proceso, La
Oficina de Control Interno de Gestion, cuenta con los planes de mejoramiento gue han
sido suscritos: con entes externos. como la Contraloria General de la Republica y las
unidades académicas y administrativas -que han sido objeto de evaluacion durante Ia
presente vigencia, asi como vigencias anteriores y es la responsable de ejercer el
seguimiento al cumplimiento de las acciones que han sido. formuladas para subsanar las
observaciones y/o hallazgos generados.

En cuanto al Eje Transversal, la oficina de Control Intefno de Gestion, pudo evidenciar
que la Universidad consciente de que: la informacién y la comunicacion, son los ejes
principales que enmarcan el insurmo para el cumplimiento de la gestién institucional, tiene
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identificados los controles para el manejo y el aprovechamiento de las fuentes de
informacion y de comunicacion, tante.internas como externas.

Por lo anterior, cuenta con la estructura para garantizar que la informacién de la gestidn
administrativa, docente e investigativa, es difundida en todes los niveles, y que fa misma.
es interiorizada por los colaboradores para el adecuado cumplimiento de los abjetivos.
Institucionales. Asi mismo, se permite generar aplicaciones que faciliten el accesc a la
informacién de manera oportuna e integrada; de forma-tal que se mantenga la calidad y
seguridad en la informacién que es generada desde cada uno de los procesos de 1
Universidad:

3. SEGUIMIENTO A LOS COMPROMISOS GENERADCS EN LAS SESIONES DEL EQUIPO
MECI 2014

Entendiendo que el Equipe MECI s concebido como una instancia intermedia dentro del
Sistema de Control Interne, la Universidad-en cumplimiento a io establecido en el Decreto
943 de 2014 y a lo reglamenitado en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control
Interno, conformé un egquipo interdisciplinario, con el objetivo de apoyar el proceso de
actualizacién & implementaciéon del nuevo modelo, y de replicar en las unidades.
académicas y administrativas, los ajustes y cambios del Sistema de Control Interno.

En este sentido, el Equipo MECI de la Universidad-esta conformado por:

El Vicerrector General

El jefe de la Oficina Asesora de Planeacién

El jefe de la Oficina de Acreditacion Institucional

El jefe de la.Oficina de Contre! Interno de Gestidn

El jefe de 1a Division de Gestion de Calidad

El jefe de la Division de Gestion del Talento Humano

El jefe de la Divisién de Informatica _

El jefe de |a Divisién de Comunicacicnes, Publicaciones'y Mercadeo

Una vez conformado el equipo y transcurrido el proceso de actualizacién e
implementacion .del Modelo Estandar de Control Interno, por instruccion de Iz Alta
Direccién y con base en los roles establecidos. en el Manua! Técnico, durarite |a vigencia
‘2018, se han realizado dos sesiones ordinarias con el proposito-de-efectuar una revision
al estado de avance del modelo al interior de la Universidad.

Como producto de las reuniones, se han generado siete compromisos. A continuacion se
presenta el estadoe de cumplimiento de los mismos:
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No

Compromiso

No:
Acta

Responsable

Plazo

Estado

Actuabizar la résolucion de conformacion
del eguipo MEC) incluyendo a Ja
Vicerrgctora de Investigaciones y a la
Vicerrectors Académica.

Vicerrectofia
General

abiril 20 de, 2016

Cumplido.

Al actuglizar ‘la-  resolucion  de
confarmacion de equipe MECI, inclulf en
esla misma resolucion (a. adopcién. del
nuevo modelo ¥ |1& designacien dal
representante de.ias directivas.

Vicerrectoria
General

abril 29 de 2016

Cumplide

La Oficina de Copfrol inteinos debe
enviar .a fodos los  integrantes de!
Equipo, la presentacion realizada sn a

| reunién y &l diagndstico y -compromisos

establecidos en el afic 2014,

Oficina de Control

Interno de Gestién

| nmediato

"Cumplide’

Para la proxima reunion gue se realizara
el 1 de abril-de 2018, a las 10:00 a.m. en
el Campus. Nueva Granada. cada
responsable  debe  presentar  los
compromisos que habla adquirido. en el

-afig: 2014 -segin el diagrdstice y
presentar: los. avances a la fecha. con

sLUs correspondientes-evidencias,

Lideres Equipo:
MECI

abril 1 de 2016

Cumplido

El jefe de ia Oficina de Informitica
solicita gue al subie I3s evidencids en e
modulo dé MEC! de KAWAK, se incluya
el link. del ducumento -actualizado en fa
pagina web o de KAWAK.

Lideres Equipo.
MECI

Permanente.

Cumplido

Proyectar  y  tramiar el dcto
administrative .que adopte el Plan Anual
de Incamtives,

Dra. Martha Tovar

abrii29 de- 2016

Cumplida’

Programar y lievar a cabo una jornada

de induccidn y reinduccidn -para los.

funcionarios nuavos.

Dra. Martha Tovar

abril 13 de 2016

Cumplido
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OBSERVACIONES

Es importanie tener en cuenta gue el proceso de actualizacién e implementacién

estaplecido por la Presiden¢ia de la Republica y el Departamento Adminisirativo de
la Funcién Pablica, de acuerdo con el estade de madurez del Modelo Esténdar de
Control Interne de la Universidad, correspondié a siete meses, tiempo eh el cual

debid construirse y modificarse toda la informacién que fuese detectada como

punto critico o ‘en proceso, en el diagnéstico adelantado por (& institucion:

De acuerdo con la revision del médulo MECGH en el aplicativo Kawak, se cbservé

que a la fecha de culminiacién de la auditoria, no ha side cargada la informacién.

relacionada con los siguientes productos minimos:

ELEMENTO PRODUCTOS ; ;
COMPONENTE DE CONTROL MINIMOS PFRODUCTO ESPECIFICO

) Instrimentos, herramientas, eventos de difusian yig
La migidn yvisidn | demés. actividades - que demugstren la socializacion

]nstit_uciona_tes' y difusién de la mision. wswn y demas doc_umenms

adoptados y ylo elémentos de caracter instiucional. (Cartifias:

divulgados Correas- electrdnicos, Cartelera de la Universidad,

I Plansas, Cohcursos, Actividades entre otros.)
D"Ec?o??n;"e_nto' Programas y Procesos de Cronogramas de [os diferentes comités de trabajs.
kslrategice Proyectos seguimiento’y
evaluacién gque.
incluya la

‘satisfaccion del
cliente y partes
interesadas

. Docurmente de . ahidlisis ‘del riesgo teniendo en
Andalisis del desgo | cuenia-su probabilidad. y factibifidad de ocurrencia y
‘el posible impacty en caso-de malerializacion:

Evaluacion de | Documenio donde se evalle-st los controles para.
s " controles valorar los riesgos.son adecuados-o no: '
L ; Analisis y . .
Administracion del Valoracian del existentes:
Riesgd " Rigsge ‘Documenta en € cual.se analizan 0s riesgos frente
g Controles a.lbs controtes existentes para mitigar su impacto o
5y probabiiidad de-ocurrencia.
Mapa de fiesgos La Universidad -debe- establecer un mapa ‘Qa
del proceso Riesges gue contenga toda Jla  informacion:
e establecida’ anterlormtgp‘e i
Rendicion.anua! | La Unjversidad debe tener establecidoc un !
inforacién y | dscuentasconla | micanismo dende se comunigie informacian sobre |
Comuriicacién | intervencion de los. ; progratnas;  proyectos  obras,  contratos ¥ |
Interna y distinfos-grupos.de | administracién de los récursos.
_ Externa intéras, veedurias | |
Efe Transversal |, y ciudadania |
Manejo La Universidad debe establecer diréctrices ciaras, [
-Sistemas de organizado o para. el niarigjo documental de tal manera que no |
informacién-y sistematizadode | haya -conttatiempos entre [a cofrespondencia |
Comunicacién la recibida vy ia respuesia que genera al usuario yio :
1

correspondencia | -grupno de interés,

Se resalta la impecable vy dedicada gestién adelantada por los lideres del Equipe MEC!

quienes le imprimieron su profesionalismo: a la actualizacion y creacion de los-documentos

requeridos por e MEC! 2014. Asi mismo y de manera especial, ai Jefe de la- Oficina
Asesora de Planeacién, quien como administrador del moduiio MECI en el kawak ha mdo
soparte constante y fuente oportuna de informacién para el adecuado cumplimiento y
segu:miento al proceso de trans:caon e implementacién del modelo..
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. RECOMENDACIONES

La Oficina de Control Interno de Gestién una vez culminade el proceso de auditoria,
se permite recomendar respetuosamente, realizar el -cargue de la informacion que se
encuentra pendiente-en el module Kawak, teniendo en cuenta que dicha informacion
es insumo para latoma de decisiones y es objeto de revision de los entes externos,

Continuar con el proceso de’ fortaiecimiento 'de la cultura del autocontrol, la
autoevaluacién y la autorregulacion, como pilares del sistema de Control Interno,
garante de una gestién académica y administrativa transparente y en busca del
mejeramiento continuo.

_/\
H

Adm. ANGELINE
Profesionallk
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