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ASUNTO: INFORME FINAL DE AUDITORIA DIVISION DE COMUNICACIONES,
PUBLICACIONES ¥ MERCADEQ

Cordial saludo sefior Rector,

Dando cumplimiento al Plan Anual de Auditeria 2016; con toda atencion me. permito
remitir el informe final de {a verificacién realizada a la. Division de Comunicaciones,.
Publicaciones y Meréadeo dg la Universidad Militar Nueva Granada,

La auditoria fue realizada por la doctora Angeline Zevooluni v los criterios auditados se
enmarcan en la normatividad intérna que rige a la Divisién, la estructura: administrativa,
el clima laboral, la situacion de entrega de cargos y la legalizacion de inventarios 'y a
Administracion de Ia Tienda Neogranadina.

De acuerdo con. to\esiabiecxdo en. sl procédimiento de Auditorias; la Division de
Comunicaciones, ‘F’u&q&rcaczones y Mercadeo, deberd implementar e! Plan de
mejoramiento, con 3 objetwo de subsanar las observaciones detectadas en la auditeria.

Cordialimente, " \- g

CR (RA @SCAR ARTURO ISAZA GALENDO
~Jefe Oficina de Control Interno de Geslion.

Preyactd y elaoore: Adin, Angaline Zevooluni:Rodriguez ~ PLU. Oficina de ‘Gonlrel Intemo te Géstion
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Proceso '

Comunicaciones — Publicaciones - Mercadeo

1 Lider de Prot:es’.o'fdefe'('s} DEP'eﬁdé_h'CIa_(s)': i

Dra, Sandra Crissien Castilla

: Objetwo dela Aud;toria

Realizar seguimiento a la gestiony- funmonarnlento de. Ia DNJSIOT‘I de ;

| ‘Comunicaciones, Publicaciones.y Mercadeo.

; Aicance de.la Audtterla

CGestion Administrativa. de  |a Dt_wsuon de Caomunicaciones,

Publicaciones v Mercadeo

ic l']te Fios de Ia_ Aud_iioria:_

» La normatividad interna que rlge 2 fa Division de
Comunicaciones, Publicaciones y Mercades, :

La. estructura admmistratlva

Clima Labbral,

Situacion de. Entrega de cargosy Legal;zac:on de nventarios.

Administracion Tienda Neogranadina.

Reunidn de Apertura EJBBUCIOI"I dela Auditoria '-'-:- o 'Reun!ﬁ_n:ﬂBE-CiéEEé
T e L oa  ame ] e | e 1 1B/0412076° ZTI0BIZGA6. | e 1w | e T P
{Dia {18 04 | AR LI : : | Mes | 06 Afio 1207
Ia | ‘18 N’Ies. 04 Aﬁo 201? D_esd.e [BimMIA Hasta. YT Qla 1_?._ Mes 06 Afia.
"Representante Alta Dirsedion | Jelfe Oficina de Confrol imterno 1 Auditor Lider

Dra. Sandra Crissiesn Castilln

Cr. (RA) Oscar Arturo Isaza Galindo

Dra, Angsline Zevooluni
Rodriguez




redaccion del programa detelevision institucional *A Mover el Camello”.

"RESUMEN EJEGUTIVO.

La Oficina de Control Interno de Gestién, en cumplimiento al rof de' evaluacion' y .seguimiento,
programo la verificacion & la Division de Comunicaciones, Publicaciories y. Mercadeo, con el
propdsita de realizar segiiimiento a la gestidn y funclonamienta del proceso administrativo, durante

&l mes de rioviembre. de 2015. - Por hecesidades del servitio, fue nécesario cancelar ja auditorfa'y

programaria para la vigencia 2016.

Se realizo el proceso de aperiura a la auditorfa en el mes de abril de 20186, de acuerdo, con (6

eslablecido en ¢l Plan Insfitlicional Anual de-Auditoria 2016, Mediante oficio del 18.dé& abril, se
realizd el raquerimiento a la Divisién de Comilinicaciones. Publicaciones. y Mercadee, de loda la
informacion refaclonada con la- gestion administrativa, ‘cofrespondiente & la vigencia 2018, Asf
mismo, en comnsideracion al cambio de Jefe de. la: Division, se realizd una reunion gon fa Dodlora

Sandra Grissign, i 21 de abril, con el propdsito-de contextualizar 8! praceso de auditoria, socializar

1a informacion recibida durante €l-2015, definlr los-critetios de laauditerla y ampliar el alcance de'la
misma, a'la gestion del 2016, ‘

Iguaimente y conei.abjetiva de-ampliar Iz informacion suministrada-sobre &l temaen particular, se
realizaron zonsultas con la Oficing de Plansacion, la Olvision Financiera y {a Division. d& Gestion
del Talento Humano. en {8mas espécificos de presupuesto; viriculacion de personal y traslados..

Se realizé la revision de.la documentacion suministridda, tanto por fa Division como por fas olras

-areas.involucradas. en el proceso, S¢ realizaron visilas a la Tienda Neagranadina y'a jas bodegas

existentes en calle 100 y en & Campus Nueva Granada, con el objetiva de acompafiar e! proceso
de verificacion y levantamiente del inventario ‘de fibros y material ‘publicitaric. Asl misimo, se
reafizaron entrevistas al jefe de [a DVision ya algunos funcionarios, ton el finde gblener Una visién
un poco mas-amplia del proceso-administrativé que se desarrolia alinterior de la deperidencia.

Con o antetior. fue posible establecer que la Division de Cimilnicaciones, Plblicaciones ¥

Mercadgo, conforme a 1o establecido eh o) Acuerdo’del Conseje Supeérior Universitario-ndimero 22

de 2015, es una dependericia de dpoyo, dependiente directdmente de’ la Vicerrectofia General de

la Universidad, euya misidn es “Disefiar (s polilicas de imagen institugional, en lo coricérniente. a

publicidad, publicacignes, protosold ¥ comunicaciones v prensa’.

Entre las funtiones principales, se encugntra- el disefio “de las pdifticas de pubficidad de la

Universidad, la coorginacion del disefic de textos de los folletos v avisos; asi como el rdmite

administrativo y la impresion de los mismos, Es &l drea encargada de suministrar la informacion

que sobre la Universidad, requieran los medios  de comunicacion, editer el Periddico El

Neogranadine, 'y coordinar su impresion y -distribtcidn, asi come hecer parte” del cormité de

Para ta vigencia 20186, conto con un: presupuesto agrobado de Mil Doscientos ‘Qchenta 'y Seis

Miliones, Siete Mil Doscientas Veintiin Pesos meneda corfiente (5 1:286,007.221.00), distribuidos
de fa siguiente manera: '




Asi mismo, cuenia con la apfopiacion de los siguientes recursos para. fa gestion de la vigencla

2018;

Con relacidn al persenal adscritc & ja Divigidn, para. e periodo de-la auditoria, cuenta con 14

TAREA.

VALOR APROPIADO

Maieriales y Sumlms'tro's

$ 62.056.282,00

Martemm:ento Vigjlantia, Aseo_y Otras

3 32.550:000:00

Vidticos, gasto-de vigies misionales

50

F’iah de Fungioharhiarito

$453000.938.04

Plan de Mercadeo y Comunicaciones

$ 740.000,000.00

Estratégicas
Aflligciones: § 4.500.000.00
T_OTAL_ _

$1.286.007.221.00 |

TAREA

Malariales ¥ Suminisiros

$'88.711.6828.00

“VALOR APROPIADO ~

“Mantenimiente, Vigilancia, Aseo y Ofrds.

§'81.724.000.60

_ V_;étlcos gasto de viaies misjonalgs

50

" Plan de Funcionamiaento

$ 465.336.000.00

Plan de Mercadeo y.Comunicaciones

¥ 751.000.000 00

Estrategicas _
Afiliaciones % 3.3041.000.00
TOTAL . $:1.310.072,528.00

funcionarios, ask

1. ‘Sandra Nelly Crissien Casfilio Libre Nombramiente
2. Marla lsabel Vergara-Arenas Cacrera Administrativa
3. Armando Hurtado Aguirre Carrera Administrativa:
4. Jairo Andres Fernandez Barriga Carrefa Administrativa
5. Armando Baporguez Aparicio Garrera Administrativa
6, Yadira Mufioz.Junco Cafrera Administrativa
7. WNartha Lilizna Guerrero Santos Carrera:Administrativa
8. .Rlcardo Jiménez Cely Encargo

8, Adriana Arévale Hernandez Provisional

10. Pacla Katherine Herndndez Pinzdn Pravisional

11, Stefanie Vélez Otalora Provisional

12, Carlos Alberio Gomez Martinez Pravisicnal

13. Néstor Felipe Prigto: Patarroyo: Provisiorial

14. Guiomar Astrid Jimériez Fliguera Provisional

Con relacion a I asistencia @ eventos y de scuerdo con la informacion. ‘aportada duranie. la:

vigencia 20115, la Division de Comunicaciones, Publicacionies y Mercadeo, asistic a 130 eventos,
locales ¥ namonales con el propasito de promogicnar los servicios que ofrece la Universidad, en

Colegios, Ferias. Estudiantllas Ferias Laboraies, entre otros, vy gjecito para tal fin; un presupuestcz

equivalente a Cinguenta y ‘Seis Millones, Guatrocieritos Sesenta Mil Doscientos Setenta y Seis
pesos MCTE, (% 56.460.276. oo).

A continuacion se-detalian las principales situacionés obsérvadas durante \a:-auditoria:

Informe de Auditoria Divisién de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo
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ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

La Division de Gomunicaciones, Pubhdaciones y Mercadeo cog se-menciona e &l capltulo de
antecedenies, para el pericdo de fa auditoria (abril yimayo J& 2018); contaba con 14 fuhcionaries.

e planta, tna de fibre remocién y nombramrento SEIS con derechios de carrera; ung en ehgargo’y
seis riombrados en provisionalidad:, * ' :

Sin embarge, de acuerdo con la informacion que fue suministrada en la. wgencra 2015, para el mes
de diciembre, la planta de: personal de la'Divisin estaba conformada pér 22 colaboradoreq asi

S 0 0~ OV B 0o N

NN S
R w3 O

Josg Qctavia Duque L.opez
Maria Isabel Vergara Arenas:
EdgarAndrés. Castro-Pena
Jorge Eiiecer Triaha Cano
Arrmarido Hurtado Aguirre
Angela Mafia Guerrers Reyeq

“Mario Mejia Pineda

Arrrianda BohGrguez Aparicio

Jairo Andrés Femandez Baitiga -
. Martha Liliaria Guerrerc Santos
. Jtrah Camilo Tortes Escabak
. Baudilio Bejarano Amaya
. Aivaro Anlonio Cabrera
. Marfa Angélica Gomez
. Yadira Mufoz Jince
. Angdela Pafiicia Sudrez Plazas
. Carlos‘Alberto Gamez Martinez
. -Stefanie Vélgz Dtalora '

. Diana-Guayara Viliejo

. Maria lsabel Mufioz

1. Maria Gristina Véga de Cicaff
. Andrés Reina Delgado

Libre Nombramiento
Carréra Administrativa

Carrera Administrativa
+ -Carréra Administrativa
* Carrera Administrativa
‘Garrera Administrativa
Carrera Administrativa
‘Carretra Administrativa
- Carrera Administrativa:

Carrera Administrativa

. Carrera Admlmstratwa-
© Carrera Adniinistrativa
‘Carrera Adrnipistrativa

Carrera Admlmstratwa

" Carrera Administrativa

Carfera Admlmstratwa

‘Orden de Prestacion de Ser\ncms
_ -'Drden de Prestacion de- Servicios
' Drden de-Prestacion de Serwmos

Ordap de Prestacion de Servlcms
Orderi de Prestacion de- Servicios

_ ‘Orden de F‘restacron de Servicios

Verificada la (nformacion sumimstradd par-ta lesmn de ‘Géstion det Talento Humano, para el
mamento.en que fué remitida la refacion del persenal {noviembre 2015), se habfan suftido varos.
traslados, as! como el cambid dél jefe’ de |a- Division. Fue posible evidenciar iformacion.
desactualizada, con relaclon &l personal de: lz Division, -asl como falencias en el proceso de
revision de los requeritiientos a summlstrar ‘en el procesa auditor,

Fue. solicitada la relacidn de t{aslados para valldar I3 totacion del persona! ‘sin’ embargo, esfa
informacien no fie suinistrada por la Divisian, Se-fequirid a la Divisidr de Gestisn del Talento
Humano, quien reports los traslades de los blgurentes colaboradores

febrerc 1 de 2015
agosio 1de 2015

- noviembra 2 de 2016
marzo 1 de 2015

José Ootavip Nuaue Lopez
Angeia Marfa Guerrero Reyes
Maria Angehca Gémez Ruiz!
Juan Gamile Torres Escobar

S

Informe dé Auditoria Divisién de-Comuriicaciones; Publicaciones v Mercadeo.
Pégina 4 de 17




Por otro Iad'_czk:se- ohservorqua lds funciohes consignadas en la informacian suministrada por fa
‘Divistén .de Comunicaciones, Publicaciongs y Mercades, no guarda conpcordancia con las
-establecidas en el Manual de Funciones, Requisitos ¥ Competencias, de Empleados Publicos.
Adriinistrativos de la Universidad Militar Nueva Granada. Las funciones asignadss sl personal
‘asistencizl no correspongen af perfil establecide,

Se- abservd igualmente, de- scuerdo con los. informes de atencidn a eventos, que 8 personat
envigda & colegios, ferias y demds, enla mayoria-de las ocasiones, es personal secrgtarial cuyo
perfil ne corrgsponde-al requendo para representar e Inciuse, ‘promocionar los servicios ofrecidos
en la Umversndad asi mismio, no. cuentar can conccnmnento p!eno ‘sobre iodos los “aspectos:
“institucicnales, que les. permii@n an dado caso, atender.de forma. adecuads los requerimientos. de
la ciudadania.

CLIMA LABORAL

Con relacion al clima laboral v de-acuerdo con la informacion. recibida per parte de funcionarios
vinculados: actuaimente ala DIVISIDn no es el mas apropiado, ld oficina de Control Inlerne,
considera pertnente, se ‘tealicen por parte de la D;ws;on de Gestion det Talento ‘Humana,
actividadés. que ‘promuevan ta antegramon da) pérsonal, tenienda en cuenta, ta rotacion del
Ppersonal la liegada de colaboradores. nuevos y €l eambio de Jefe,

Durants la vigencia 2016 se han'surtido cinco: traslados y el nombramiento del nuevo jefe, vy si bien,
estos caribios favorecen la generacion de nuavas estrategias para el atecuado cumpiimiemo de
las ao’rwldades detia lesmn es importaiite garantizar el comprom| s e incrementar el sentido de
pertenencia en un marce d@rmdnico en los colaboradores aciualiments. adscritos a le dependencia.

SITUACION ENTREGA DE CARGOS Y L EGALIZACION DE INVENTARIOS

En cuanto a1 entrega dé cargos, se evidenciaron falencias en e cumplimiento, del procedimiento.
No fue suministrada en-el marco de la auditoria, el acta de sptrega: que el Coronel Octavio Dugue
le hiciera al Coronel.Jairo Hurtado Olaya.

Deé acuerdo:con informacion’ suministrada porla doctora Sandra Crissien, actual Jefe de'la Divisian
de Comunicaciones, Publicaciones. y. Mercadeo, e acta que le fue entregada fue suscrite por el
General Jorge: Alber‘o Guerrero, guien. estuve: en encargo de la depepdencia,. mientras’ sy
viriculacién ¥ quien le bfindé la indiccién del cargo.

No cbstante a lo anteriaf, o5 valida mencionar gle e conocimiento “dataliade sobre el
funcionamiento de Ia dependencia, se ha vefido adquirienda con el diaro. cumplimiento: de. las
aciividades. Asimismo, los. funcignarios antiguos, han'brindado las orlentaciones necesarias para
que |a gestion, en cabeza de la doctora Sandra Crissien, conlintie-sin nconvenientes que puedan
llegar a afectara la Universidad.

Por otro fado se evidencid. gue no ha sido- recibido por parte: de algin juncicnarno de I3
dependencia; el £argo que desempefara la-seficra Angela Maria Guerrers Reyes, en ia ferda
neogranading, y.quien fue trasladada ef 1 de.agesto de 2016. Al momento de-la-audilaria, e} cargo
y ios inventarios eontintian a su nombre, Es imporiante jener en cuenta, que desde ¢l frasiado de
la citada funici ionaria, Ia Tienda: Necgranadana Ao ha sido- atendida’ de manere constante afeclando
fos ingresos y la-pramacion de fa marca Institucional v ios.ingresos.

Infarme de Auditorfa Divisidn de Corunicaciones, Publicaciones y Mercadeo
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e a2 misma forma, se evidencit falla e control en cianto a Iz eritrega de cargo, durante el
periodo de vacacionss de Jes funcionarios; En enerc dé 2018, fue plesto en conecimiento de la
ofitina de Canlrol Interno de Gestion, la. sﬂuac:on presentada con fas funcionarias: Marla Angéhca
Gémez, secretaria’ gjecutiva 18. ¥ Angela Palricla Suarez Plazas secretaria- 12, quiengs’ ng.
reahzaron la-respectiva entregs del cargo solicitada por el entonces'jefe dela-division-a su salida-a
vaoaciones, afectando, de-acuerdo” con o mamfestadn por el coronel :Hurtade, el.sano desarrollo
de los procesos, :

y

lguaimente, manifesid en U momento &l caronel Hurlado, la preocupamon con la atencidn en la

Tienda: Neogranadina, ¢ado que-desde eliraslado de Ja fincionaria: encargada, .en agoste de 2015,

esta no ra side abierta gl publico po falta de un responsable que, attepda de mapera:constante y
que informe ala afa dlrecclon sobre; Ios !ngresoq que: 5e generan.

Por.otro lado, . Tevisada. la situacion de jos inventarios, se observe que. ai mementd de ta auditoria,
la funcquria Angela Nlaria Guerrero, Reyes quien fie: trasladada:- 10 ha hecho’ enfrega de los:
inventarios bajo sU-cargo, n ‘congideracion a que no le recibieron, una vez saliv de. la Tienda
( / =E incionaria, se pone en- conocimiento-del auditor. que &n varias.
ocasiongs. ha i de los inventarifos y-dela reSpectiva actade’ entrega sin‘que
nmgun funcion _ le reciba. Se evidencit el acta. entrega y un ofici dirigidp:
a ladoctora Sandra-Ci ‘hagiendo.la entrega dél cargo v expllcando los. motivos por loscuales,
ain no ha podido iegallzarlos mventanos

Casq siimilar .sucede.con fa. doclora.Sandra Ciissien, Jefe-de la Division, gulen al cierre de la
auditeria; tampoco habla recibide. fdrmaimente log inventatlog de la lesmn baje su catgo; @sf:
como Ips bignes quereposan‘an |g Tlenda Neogranadina,

Es imporfante. mencienar que_se cbservaron inventarios ba;o la- responsabmdad de personas que.
ya no se encuentran vmcuiada & L!mver&dad es ei caso de Ea seﬁora Astrid Amparg Batero

vclo gnida. tienda, se dispuse e
r"-\bf TSmO, se coordmaron

alldltor“ der"de proceso de audltdr:' wgente SL reahzo wmta a la DIV&S!OH de Cemunicacmnes
Publicaciones y Mercadeo, eSpECIfI amente a las bodegas en donde se aimacenan losTibros, tanto
én ia sede de calle 100 como eh el Gampus Nueva Granada. .

Durante el ejefciclo en el Carhipus, se verificaron das bodegas. ubicadas en-el 'complejo Camacho
Leyva, se verificd el inveritarlo preparaclo per fa fupcionaria Yadira Mooz Juhco y se reallzo el
registro Totografico, gue se muestra a- continuacion:

Informe de-Auditoria Diu_i'sién=d'e'-.{:o_muhicaciunes_, Publicaciones y Mercades’
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Bodega 1 Bodega 1
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Bodega 2

Cor refacion & las bodegas de la caile 100, se realizo acompatiamiento por parte del:auditor lider,
sg realizé ia verificacion de existendias en (a Tienda Neogranadina v en la hodega ubicada en ¢
sotana: A continuacian se ohsérva el registro fotografice del sitio,

Informe-de Auditorfa Divisidn de-Comunicaciones; Pubilicaciones y Mercadeo
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Bodega 3

Es importante menmonar que Ias_bodegas dei Campus Nueva- Granada (1 ¥ 2),.s& encontraban en
perfecio orden y aseo, los libros: se.&hcontrahan ofganizados de forma ‘adeeuadg y'la funcionaria
responsable, conocia’ los articidos existentes en cada pérgola 8iiv -embargp, s& obsarvaron

difarencias de libros faita jles; &8 erdo a las exislencias fisicas con gl hventario aportado por ta
funmpnana '

Por otro'jadoe: en_la bodega: ubicada\ en calle 100 (3), fue nécesario rehrar todas las existencias
para pedef organizar el espac rina adecuada, ubicar fos-articulos ¥ lievar la numeracion dé
los milsmos. s/ m'portante néncichar-que las condlcmnes de ventitgcion, humedad e luminacion
nO 50N lag apropiadas para ‘I prégevation de los libros'y &l materidl publlmtano.

Finalmeme'y't’eniendo en 'c:u'en’ta'qu edesconoce el total de articulos cor que Cuerita & tienda; el
sefor -Giovanny: Pérez, por lnstruccion de la doctora” Sandra: Crissien, elahoro; con base &h @l

levantarhiento de articuios existentes; el inventario eficlal, con- &l que se. retomard (a -aténcién. y
venta de l;bros ¥ arllculos pubhcstarl ]

Informe de-Auditoria.Division de Comunicaciones; Publicaciones y Mercadeo
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Badada 4

OBSERVAGIONES __

El proceso de audiforia reallzado & la Divisién de Comunicagiones; Pubjicacidnes y Mercadeo, s
bieh se programo en -el 2045 y como: se. mericions al inicio del ‘presenie docurnenlo, -por
necesidades del servicla debi6 ser pospuestd para la presente: vigentia, tuve modificaciones -én
cuanto-a su alcance, por canto debidrequerirse informacion actualizada.

En ese orden de ideas, se coording'con fa doctora-Sandra Crissiea, el ‘alistariento'y entrega de la.
informacion, correspaindiente al 2016; coh plaze maximo 18 de: mayo, sin embarge al culminar el
proceso de-andlisis te todos los soportes (27 de mayo de 2018}, no se cantd con la Informacion
objete a auditar. e e

Es'tmpertante menciohar que el dia? de junio; s‘e're_éib.ier«o_n- en medic-magnético tres (3) archivos
excel, corrgspongienies a las actividades de atencién a invitacioties de colegics realizadas desdé

&l 2013 hasta el 2018 y las bases de dafos de los colegios, informacion remitida por la doctora:

Sandra Crissien. Asl misro, el dia 7 de junio, mediante correg electrénica de fa funcionaria
Adriana Arevalo, se recibio’un’(1) archivo en excel que relaciona Ja asistencia a coledios v ferias
duranie Jg vigencia 20186.

St bien es informacion actualizada, @l proceso de auditoria, para la fecha de recibo de los correus,
se anconiraba en la elaboracién del informe, razonpor la cual no fue tenida en‘cuenta. La ¢ficina

-de’Gontrol Interno de Gestion, tiene condeimienio. que deste el drea de planes de la Vicerrestoria

General, se estd apoyando la consdlidacion de la; infofmacion requerida en el marco de la
auditoria, sin embargo, ‘se'deja’constancia gue a la fécha de emision def presente documerito, no
se ha recibido informacion distints aa ya comentada.

Esta oficing considera importante valorar & esfuerzc que. desde’ la Division de Cn_municéc'iones_‘
Publicaciones y Mercadeo, se adelantd para consolidar la informacion sdlicitada; no obstante. y

Informe de:Auditoria Division de Comunicaciones; Publicaciones y Mefcadea
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dos meses, coasoiidaclon y antrega’ det mfo_rme f;nal

Por otfo. lado, esty oficina conszdera que se presentaron falencias en cuanto a la autorigad que
debla gjercerse desde la direccicn de la dependencia en el desariolio de muchas. de ias
actividades de la Division de Comunicaciones, Publicaciones y Mercadeo.  Sé evidencio gile
personal secretarial planeaba las actividades; adminisiraba 05 presupuesios, asistia a (os eventos
institucionales ¥ de promogion, respondia por los informes solicitados por la Rectoriz y ia
Vicerrectoria General;-entre otros, sin‘que et perfi ‘del cargo le habilite para dichas funciones.

No se evidencid seguimiento al proceso de entrega de oargos por. fraslado o por salida a
vacaeciones. Los fincionarios dejaban el puesto sin que eistiese la resporisabilidad. por las
actividades & realizar o la posible afectacion del proceso.  Si bisn cada funcionario esta en e

derecho de salir a vacaciones ¢.de ser. traQIadado la entrega del cargo y ia respettiva legalizacion

de. los inventarios, debe ser realizado de acuetrdo cort las dirgctrices institucionales, y es
.responsabllldad del «fefe del area, designar al funcionaric responsable de recibir los bienes del
‘personal que-sale temporal.o. deﬂmtlvamente dela dependencia.

RECOMENDACIONES.

4. En atehcion a las falencias relacionadas con:el adecuado cumplimienio. vy seguimients de

l9s procesos: admmistrat{vos evidenciadas vy registradas en ei presentg informe, la Oficina
de Conirél Interno de Gestion, recomienda dar traslado a la Oficina de Central Interno
Disciplinaris, para gue.sg adelanten los' tramites de su competencia..

2. Espertinente gésignar una persona responsable. por los articulos qué se'encuentran en las

bodegas -del Campus Nueva Granada, diferenteé al administrador de ta. Tienda

Neogranadma Vale la pena recordar -que dicha tienda, requiere de la presencia
permanerite del ‘administrader, para la atencion & los estudiantes. y personal de la
ciudadania que desea adguirir fos-libros y fos produgtos-publicitarios, que allf se exhiben.

3, En atencién al esfuerzo qus desde la nueva direccion de. e dependencia. se viene
adelantando 'y censiderando el poco tiempo de gestion, se recomienda programar una
nueva auditoria a la DIVI‘S!GI’}‘ durante la presente wgenma cori.el objetive de vérificar Ia
informacion -gue no. fue suministrada én el presente gjercicio de. evaluacion.

4, Es pertinente iniciar Un plan d&’ mejoramiente que mermita subsanar las thservaciones
registradas en.el pregents documentd.

RS
T :“.-u'.-'-(-?_:::

Adm. ANGI LINE EVOOLUNI f]{D JRIGUEZ, Esp
Profesi vAat Y niversitaria - [Ayditar L|der
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