le\'rgmmn MiLTAR
NUEVA GRANADA

CONVOCATORIA DOCENCIA POR ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS DIVISION DE EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL
Denominacion del Servicio Niimero de ldentificacion del servicio
Docente Orden de Prestacién de Servicios — Educacian Continua ST-RP-DP7911799-2017
REQUISITOS DE MfNIMOS_D_EL_SERV[CIQ
_ FORMACION ACADEMICA
Profesion: Profesionales en Comiinicacidn _socia_'i - Periodisme o afines, con posgrade, que acrediten conocimientos y experiencia en
docéncia y capacitacién minima de 3 afios,

EXPERIENCIA

| Experiencia Docerite: (3) afols)

OBJETO CONTRACTUAL

Ei Contratista se compromete con la Uni\}férSidad- Militar Nueva Granada a prestar por sus propios medios, con plena:
autonoriifa, sus servicios como Docente dentro del Contrato Interadministrativo No. 223 de 2018, Resolucion No. 0416-2018,.
suscrito-entre Ministerio de Corercio, Industria y Turismo y la UMNG:

Objeto Especifico: Sitio de desarrollo

Docente Seminario Taller - Redaccidn Profesional UMNG Calle 100

Unidad Académica Dedicacion

Facultad de Humanidades ' 30 Horas
ACTIVIDADES

Preparar y-dictar Contenidos: 1-. Proceso de la comunicacion, 2-. Réglas de ortografia. 3-, Técnicas de redaccion, 4-.
Elaboracidn del informie técnico. 5+ Elaboracién del informe ‘ejecutivo o resumen pjecutive, desarrollados de acuerdo al
cronograma de la unidad académica:

FORMA DE PAGO

Una vez terminado el servicia a satisfaccion, previa-entrega del informe de actividades firmado ysoportes necesarios, pago de
apartes en séguridad social como Independiente y dentro del periodo de ejecucién de ia Orden de Préstacidn:de Servicios.

PROCEDIMIENTO CONVOCATORIA O.P.5.

1. Publicatién de la convocatoria Desde 25/Abr,/2018 17: 00-Hasta 76/Abr,/201817:00
2. Entrega de docurmentacion Fisica - Ver Nota* Desde 26/Abr./2018 08:00 Hasta 26/Abr. /2018 17:00141
3, Verificacién de la Documentacién régistrada 26/Abr./2018
4. Publicacién de la lista de admitidos y Resultados 27/Abr./2018
5. Reclamaciones 27/Abr, /2018

DOCUMENTACION REQUISITO DE ENTREGA FISICA.
Fotocopia de Cédula de Ciudadania vigente {amarilla con hologramasy al 150%.

. Registro Unico Tributaric (RUT) actualizado.

. Fotocopia.de Diploma(s) y Actais) dé Grato'o titulo de educacion formal que acredite la fotmacidn académica,

i
2
3. Certificado de Afiliacion de Pensién, Salud y ARL no mayor a 30 dias.
4
5

Certificaclones-que acredite la experjencia:

6. Hoja de.Vida con fotografia tipo-Word {No funcién Publica).

*Nota. Lugar de entrega de la doc'urﬁjentaclén:_-uni\.fersidad.Militar Nue_va__'Gr_an_aci_a whicada en Ia Carrerd 11 No. 101-80 en |a Ciudad de
Bogot4; Bloque B, Piso' 1, Oficina Division dé Extensiény Proyeceivn Social, P.U. Carlos Mayorga Pineda, en el horario: Desde 26/Abr./2018
08:00 Hasta 26/Abr./2018 17:00.

*La apertura del Evento de Capacitacién, esta sujeto.al cumplimiento minimo del punto de equilibrio:
FIN DEL DOCUMENTO.
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UINRERSIDAD MULITAR
INUEVA GRANADA

CONVOCATORIA DOCENCIA POR ORDEN BE PRESTACION DE'SERVICIOS DIVISIGN DE EXTENSION ¥ PROYECCION SOCIAL
Denominacién del Servicio Numero de Identificacién del servicio
Docente Orden de Prestacion de Servicios — Educacion Continua ST-PSC-DP7911799-2017

REQUISITOS DE MiNIMOS DEL SERVICIO
FORMACION ACADEMICA

Profesion: Abogado con experiéncia en docencia universitaria, ee;pemahsta en derecho administrativo, w’o psicologo y/o administrador cdn
experiencia en: docensia universitaria, experto protocolos de aténcién al cjudadano y normas de técnicas de calidad:

EXPERIENCIA

Experiencia Docente: {1) afiofs)

OBJETO CONTRACTUAL.
El Contratista se compromete: con la Universidad Militsar Nueva Granada a prestar por sus propics medios, coh pleha
autonomia, sus servicios como Docente dentro del Contrato Interadmiristrativo No. 223 de 2018, Resolucién No. 0416-2018,
suscrite entre Ministerio de-Comercio, Industria y Tufismo y la UMNG

Objeto. Especifico Sitio de desarrollo

Docente Seminario - Protocolo y Servicio al Ciudadano, UMNG Calle 100

Unidad Académica ‘Dedicacidn

Facultad de Humanidades 30 Horas
ACTIVIDADES

Preparary dictarContenidos: 1. Fundamerito de la aténcidn 3l ciudadano y la'calidad del serviclo. 2. Procedimientos de servicio

al ciudadano v los protocolos de atencidn y respuesta inniediata. 3, Inteligencia emocional para. el servicio al ciudadano. 4.

Protocolos dé atencidn: Atencién: presencial - Atencién telafénica - Atencién virtual. 5. £) Manejo de PQR. 6. Establecimiento

de protocoios y planes-permanentes de mejoramiento, desarrollados de _a_c_uerdo_ al cronograma de la unidad académica.
FORMA DE PAGO

Una vez ferminado el servicio a satisfaccidn, previa entrega del informe de actividades firmado y soportes necesarios, pago:de

aportes en seguridad social como independiente y dentro del periodo de ejecucion de la Orden de Prestacion de Servicios.

PROCEDIMIENTO CONVOCATORIA O.P.S.

1..Pubiicacidn de la convorataria Desde 25/Abr./2018 17: 00 Hasta 26/Abr./201817:00

2. Entrega de documentacion Eisica - Ver Nota* Desde 26/Abr./2018 08:00 Hasta-26/Abr./2018 17:00142
3, Verificacién de la-Documentacion registrada 26/Abr./2018

4. Publicacién de 1a )ista de admitidos y Resultados. 27/Abr. /2018

5. Reclamaciones- 27/Abr, /2018

DOCUMENTACIGN REQUISITO DE ENTREGA FISICA
. Fotocopia de Cédula de Ciudadania vigente {amarilla con. hologramas) al 150%.
: Registro Unico Tributario (RUT) actualizado.
- Certificado-de Afiliacién de Pensién, Salud y-ARL no.mayor a 30 dfas.
. Fotdtopia de Diplomals) y Acta{s) de Grado o titula de educacion formal que acredite la formacion acadsémica.
. Certificaciones que acredite la:experiencia
6. -Hoja de Vida con fotografia tipo Word {No funcidn Piblica),
*Nota. Lugar de-entrega de la documentacion: Universidad Mifitar Nueva Granada ubicada en la Carrera 11 No. 101-80 en [a Ciudad de
Bogotd, Blogue B, Piso 1, Oficina Division de Extensién y Proyeccién Social, P.U. Carlos Mayorga Pineda; en el horario: Desde 26/Abr. /2018
08:00 Hasta 26/Abr./2018 17:00,
*1a apertura del Evento de Capacitacidn, esta sujeto-al cumplimiento minimeo del punto.de_-equil__ihrio.
FIN DEL DOCUMENTO.
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