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3. Seleccionar la opcion Tramites Estudiante
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4. Ingresar como estudiante
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5. Seleccionar opcion “solicitud de tramites “
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Parciales actuales Guia de la Carga Académica...
Envié su certificado de Institucionalidad en la opcidn de Solicitud de Tramit
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6. Seleccionar la opcion“Devolucion o Abono”
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Nombre:
Parciales actuales

. —-Seleccione un dato--
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Horario Actual
Certificado definstitucionalidad.
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7. Tener en cuenta los documentos que debe acreditar segun el tipo de tramite que
vaya a realizar.
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| DEVOLUCION Para realizar su solicitud de
- [ Devolucion o Abono v] DEVOLUCION de la matricula debe
Tramites de Paz y Salvo tener en cuenta los siguientes
requisitos:
Horario Actual En un solo archivo PDF adjuntar:
. Formulario diligenciado que podra
Informacion EPS encontrar en la pagina principal de la

universidad opcién de financiera -
Actualizacion de Datos devolucién estudiantes
https://www.umng.edu.co/la-

Tixacic universidad/financiera/devoluciones-
Evaluacion Docente estudiantes

= Documentos de soporte de pago,
Vacacionales (recibo cancelado).

= Certificacién Bancaria a nombre del
Cambio de clave estudiante.

Fotocopia de cedula de ciudadania

Documentos soportes segun
corresponda el motivo de su

Solicitud de tramites

Consulta de tramites devolucién indicados en el formulario.
Para realizar su solicitud de ABONO de

Solicitud de Certificados (Beta) la matricula debe tener en cuenta los
siguientes requisitos:

Reingreso En un solo archivo PDF adjuntar:
Formulario diligenciado que podra

Carga Académica encontrar en la pagina principal de la

universidad opcion de financiera -
devolucién estudiantes
https://www.umng.edu.co/la-
universidad/financiera/devoluciones-
Todos los Recibos vigentes estudiantes

Documentos de soporte de WICKET AJAX BRBUG

Transferencias Internas

8. Segquir las instrucciones para realizar el proceso con éxito.
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= Documentos soportes segtin corresponda el
motivo de su abono indicados en el

Escriba en la casilla de TIPO DE SOLICITUD
una de las siguientes opciones:

Si es DEVOLUCION. Registre 1.

Si es ABONO (Siguiente periodo Académico)
Registre 2

Escriba en la Casilla RECURSO ICETEX una
de las siguientes opciones:

SI. Registre 1.

NO. Registre 2.

Escriba en la casilla SEDE el cédigo segtin
corresponda:

VILLA ACADEMICA. Registre 1.
CAMPUS. Registre 2.
MEDICINA. Registre 3.

Anexos TIPO DE SOLICITUD (Requerido) *

| [Eegirarchive | Mo se ha selec..o ingin archivo [ SR

RECURSO ICETEX (Regquerido) *

SEDE (Requerido) *

La entrega del Certificado Académico se realizara inicamente en las instalaciones de la [
UMNG, presentando el original del recibo de pago. (La Universidad no cuenta con servicio de envio gWite<= 9854




9. Diligenciar los campos solicitados y adjuntar los documentos en un solo archivo pdf.
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SOLICITUD una de las siguientes opciones:
- Si es DEVOLUCION. Registre 1.
= Si es ABONO (Siguiente periodo Académico).
Registre 2
RECURSO ICETEX Escriba en la Casilla RECURSO ICETEX una
de las siguientes opciones: 4—
= SI. Registre 1.
= NO. Registre 2.
SEDE Escriba en la casilla SEDE el cédigo segtin
corresponda:
= VILLA ACADEMICA. Registre 1.
= CAMPUS. Registre 2.
< MEDICINA. Registre 3.
A Dato 0 ementario
Anexos TIPO DE SOLICITUD (Requerido) *
x Formato devolucion y abono.pdf (10/11/2020 09:00:56) &
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7 : WICKET AJAX DEBUG
antes que el certificado cambie de estado. e ——
du.co/lshtar/Tap/wid o

_ o . g0lam
© G S B

p:
H P Escribe aqui para buscar

10. Una vez registrados los datos dar clic en enviar.

= MEDICINA. Registre 3.
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2

SEDE (Requerido) *

= ooe Teanzare
UMNG, presentando el original del recibo de pago.

correon).
[Cualquier cambio en el certificado debe solicitarse antes gue el certificado cambie de estado.




11. Cuando el tramite sea creado se evidenciara de la siguiente manera.
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12. Para verificar su tramite o el estado del mismo usted debe ingresar en la
opcioén de “consulta de tramites”
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Evaluacion Docente

Vacacionales

Cambio de clave

Solicitud de tramites

Consulta de tramites
Solicitud de Certificados (Beta)
Reingreso

Carga Académica
Transferencias Internas

Todos los Recibos vigentes



13. En esta opcidn podra comprobar que sus documentos fueron cargados con éxito
y en qué estado se encuentra su solicitud.
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