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ASUNTO: ADENDA No. 1 RESPUESTAS Y ACLARA.CI;ONES A INQUIETUDES SOBRE
EL PLIEGO DE -CONDICIONES DE LA INVITACION PUBLICA No. 08 DE 2016 CUYO
OBJETO ES: “SELECCIONAR EL CONTRATISTA PARA LA COMPRAVENTA DE
DOSCIENTOS CINCUENTA (250) EQUIPOS DE COMPUTO PARA LAS SEDES: CALLE
100, FACULTAD DE MEDICINA Y CIENCIAS DE LA SALUD Y CAMPUS CAJICA DE LA
.UNIVERS!DAD MILITAR NUEVA GRANADA”,

DIRIGIDA: AL PUBLICO PARTICIPANTE DE LA INVI_TACI@N PUBLICA N° 08 DE 2016.

Respetados Sefiores:

Nos permitimos dar respuesta a las observaciones presentadas al pliego de condiciones,
-dentro de la Invitacion Plblica No. 08 de 2016.

Se dispone que, aqueilas respuestas que hayan sido acogidas, en cada sentido particulary
concreto; modifican, adicionan y-comple‘ment_an- el Pliego.de Condiciones: inicial.

Por tanto, ios posibles. proponentes tendran en cuenta el conienido de las adendas para
efectos de la elaboracién de sus. propuestas.
« Observaciories realizadas por la empresa SISTETRONICS LTDA
Observacion No. 1
"EQUIPOS ALL IN ONE (AIO)

1. Exigir puerto HDMI| de entrada y_salida de audio v video. .
2. Exigit 1 puérto Display port {integrado)

Con lo anterior la’ Universidad asegura que tendra conectividad mediante los. dos.tipos de
puertc para Audio y Videe sin necesidad de accesorios, cables y/o adaptadores gue puedan
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extraviarse y dejar inutilizable la intetfaz o en sudefecto llevar a la UMNG a incurrir en costos
adicionales.

3, Exigir lector de tarjetas 4 en 1 o superior, esto permitira que los usuarios puedan hacer uso
de sus medios de almacenamiento como memeria SD entre otras sin necesidad de hacer uso
de adaptadores externos USH”.

Respuesta No. 1;

No se aceptan las observaciones. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.
Observacion No. 2

“EQUIPOS PORTATILES

Debido a que los equipos-estdn enfocados a movilidad, los fabricantes reconocidos a nivel
mundial ya no incluyen dentro de su chasis unidades opticas, por lo ‘cual solicitamos a ia
entidad se permita que esta unidad sea externa USB.

Asi mismo con el &nimo de que se logre la presentacion de -equipos gue cumgplan con los
estandares mundiales, solicitamos a |a entidad incluir dentro de las exigencias:

El fabricante de los equipos debera poseer, sede, sucursal o filial en Colombla con
antigtiedad minima de 10 afos.

a) La marca ofertada deberd poseer reconotifmiento y registro internacional.
b) Los equipos ofertados deberan cumpliv con normas EPEAT”.

Respuesta No. 2:

No se aceptan las observaciones. Se mantiene lo-establecido en el pliego de condiciones.

e Observaciones presentadas por la empresa TECNOSTRONG
Observacién No. 3

“Sefiores UMNG, de manera atenta me dirijo-a ustedes con el fin de solicitar se incluya
dentro de los requisitos técnicos minimos exigidos los siguientes:
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1. LA MARCA OFERTADA DEBERA POSEER REPRESENTACION EN COLOMBIA,
CON AL MENOS 10 ANOS DE ANTIGUEDAD.

2. EL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS DEBERA SER DE UNA MARCA
REGISTRADA A NIVELA NACIONAL E INTERNACIONAL.

3. LOS EQUIPOS OFERTADOS DEBERAN GUMPLIR CON LA NORMA
EPEAT verificable en la web del ente certificador, hiip://wwZ epeat.nel/

4. El PROPONENTE DEBERA ALLEGAR CERTIFICACION EMITIDA POR EL
FABRICANTE EN LA CUAL SE ESPECIFIQUE QUE LOS EQUIPOS SON
NUEVOS, NO REMANUFACTURADOS Y QUE PERTENECEN A LA LINEA
CORPORATIVA.

Con lo anterior de blinda el proceso ante la presentacion de equipos de cémputo "clones",
disfrazados bajo supuestas marcas las cuales no poseen los estandares de marcas como hp,
lenovo, acer, dell, asegurando de este modo gue como es costumbre de la UMNG, adquiera
equipos de marcas reconocidas y que de este modo 1os usuarios tengan sus equipos en
correcto funcienamiento durante su vida util,

Es de tener en cuenta que se no admitirse nuestra observacién, la UMNG se vera en peligro
de recibir oferta de proponentes que incluyan en sus. propuestas equipos -que no poseen
reconocimiento. mundial y que son clones armados. bajo "marcas” registradas sclo en
Colombia”.

Respuesta No. 3:

En relacion a las observacienes 1, 2 y 3, no se aceptan las observaciones. Se mantiene lo
estabiecido.en el pliego dé condiciones.

Respecto @ fa observacion No. 4 se acepta la observacion. Se modifica el Anexo No. 5
Especificaciones Técnicas Minimas Obligatorias dei pliego de condiciones.

Observacion No. 4

“En ia propuesta econdmica (formato de la Universidad) se debe alimeritar la cantidad minima
de equipos exigidos por ia entidad y aparte mencionar las cantidades adicionales o se debe
incluir en el cuadro de precios las cantidades totales ofertadas incluidas las adicionales silas.
hay?”.
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Respuesta No. 4:

Se aclara que el proponente en la casilla cantidad debe colocar cuantos equipos van a ofrecer
en total, para cada une de los dos tipos equipos que se esta ofreciendo y discriminar el valor
unitario de ¢ada equipo.

Observacion No..5

“Como en el mercado existen varias marcas que. pueden cumplir con referencias de
computadores dirigidos al hagar y otros dirigidos a empresas, solicitamos que la-Universidad
exija certificacion del fabricante que diga que ios equipos soh de linea corporativa.”.
Respuesta No. 5;

Se acepta la observacion. Se modifica el Anexo No. § Especificaciones Técnicas Minimas
Obligatorias del pliego-de condiciones.

Observacion No. 6

“Solicitamos que se exija que las cettificaciones del fabricante de los equipos estén firmadas
por ¢l representante legal del fabricante, asi se evita, que se. emitan certificaciones por
cualquier funcionario que menciona cosas que puedan no ser ciertas”.

Respuesta No. 6:

No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.
Observacién 7

“Sugerimos a la Universidad no permltlr que se.cumpla con los puertos: exigidos a traves de.
adaptadores o conversores porque esto puede generar detrimento econdmico a la
Universidad si se llegan a perder o a ser fobados, porgue le tocaria g la Universidad
comprarios para poder seguir utilizande el puerto, por lo tanto que todos los puertos deban
gstar integrados al equipo.”.

Respuesta No. 7:

No se acepta la observacion. Se mantiene lo-establecido en el pliego de condiciones.
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Observacion 8

a) En'la pagina 45 se exige garantia de 60 meses para los computadores de escritorio.y 36
para los portatiles, también en esa pagina del pliego se-exige gue se debe entreégar un
software antirrobo con caracteristicas de persistencia ante solicitud de desinstalacion,
pero no se dice por cuanto tiempo se exige este software.

b} Se debe teneriicencia también por 80 meses para AlO y'36:meses para Portatiles?

¢} Como el fabricante de los equipos no es el mismo que fabrica el software antirrobo, es
necesario que tos proponentes alleguen certificacion emitida por el fabricante de las
licencias ‘antirrobo que autorice al proponente para-comercializarlas?, Cabe resaltar que
para gque salgan con esta virtud antirrobo desde la fabrica (lenovo,hp, dell entre otros),
sale los equipos. con la BIOS lista para activar el software pero se debe comprar la
licencia al fabricante del sofiware antirrobo para que el usuario final (UMNG) pueda hacer
uso y administracién de esta caracteristica.”

Respuesta No. 8;

a) y b) Respecto al sistema de segur’_idadantirrobo, remitirse al Anexo Na. 5 Especificaciones
Técnicas Minimias Obligatorias. El servicid activo de la licencia es por el tiempo de garantia.

¢y Se acepta la observacion. Se modifica el Anexoe No.5 Especificaciones Técnicas Minimas
Obligatorias el pliego de condiciones.

Observacion 9

“Aclarar si para el puntaje de memoria RAM y mayor cantidad de equipos, estos puntajes
solos seran otorgados a quien mas memoria y/o cantidad oferten y a los demas 0 puntos, o
si se dard el puntaje a quieh mas oferte en los dos casos y a los demas se otargara puntaje
de forma proparcional mediante regla de tres (3).

Cabe resaltar que resulta importante que se asigne puntaje proporcional mediante regla de
tres ya que pueden existir diversas combinaciones que puedan ser interesantes para la
entidad”,

Respuesta No. 9:

Remitirse 2 los numerales 5.5.1. Cantidad de equipos de la:oferta y 5:5.2. Mayor cantidad de
memoria RAM de! pliego de condiciones.
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¢ Observaciones presentadas por la empresa NEX COMPUTER S.A.
Observacién No. 10
“Respecto a fos Equipos AIO

a) Solicitamoes a la Universidad cambiar el tipo de memoria de DDR3 a DDR4 debido a que
los equipos de- escritotio gue incorporan procesadores de sexta generacuon dél fabricante
Intel la cual es la tiltima liberada, ya incorporan este tipo de memorias, de esta manera la
Universidad podra garantizarse que o entregado cumple con los estandares actuales y de
Gltima generacién.

by Recomendamoes a la Universidad modificar &} puerto HDM! y aceptar el puerto Display
port, este entendiendo que el puerto HDMJ es un puerto enfocado al entretenimiento y que
no se incerporan €n jos gquipos de indole empresarial, ya que a. través de este solo
podemos transmitir audio y video, mientras en el puerio Display port que es un puerto
netamente corporativo podemos tran‘smiti'r audio, video y datos.atreves de un solo, para.
brindar y garantizar la pluralidad de matcas y oferentes recomendamos a fa entidad dejar
puerto HDMI o DISPLAY PORT.

Respuesta No. 10:

No se aceptan las observaciones. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.,
Observacion No. 11

“Respecto a los equipos Portatiles

Solicitamos a la Universidad para la Unidad de DVD se efimine o se permita de manera
externa ya que en la actualidad los equipos de tipo portéatil tienen como fin la alta portabilidad
y duracidn de bateria, reduciendo de esta manera peso y espacio, por lo cual los equipos
‘actualmente fabricados no la incorporan de manera interna, sin embargo si este es un
requerimiento necesario para la Universidad solicitamos que se-acepte unidad externa.
Soficitamos. a la Universidad ho exigir ef puerto VGA, va que actualmente esie puerto tiene

menar demanda. y en los equipos de alta portabilidad no es incorpora, para los equipos
corporativos y tiene como remplazo los puertos HDMI o minidisplay port.
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Respuesta No. 11:

No se acepta la observacion. Se-mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.

e Observaciones presentadas porla empresa ABIL COMERCIALIZADORA S.A.S.
Observacion No. 12
“Solicitamos el analisis y posterior avalamiento de la modificacién en el pliego de condiciones
en‘el numeral 4.2. CAPACIDAD FINANCIERA CONCEPTO PATRIMONIO medificar dejando
asi: mayor o igual a $1.000.000.000,00.".
Respuesta No. 12

No se acepta la observacion. Se-mantiene lo establecido en ef pliego de condiciones.

¢ Observaciones presentadas por la empresa COLVISTA S.A.S.
Observacién No. 13
“Solicitamos se modifique el codigo RUP en el numeral 4.3.2. del pre-pliego “calificador de

bienes y servicios UNSPSC”, de la siguiente manera, ya que €l 42211100 No existe y se
cambie por el siguiente codigo.

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE DESCRIPGION
_{F) Servicios 43 27 15 Cemputadores

Respuesta No. 13.

Se acepta la observacion. Se modifica el numeral 4.3:2. Clasificador de bienes y ‘servicios
UNSPSC del pliego de condiciones.

Observacién 14
“En el anexo 5 Especificaciones {écnicas minimas obligatorias — Presencia a Nivel Mundial

— certificacion por parte del fabricante de representacion en los cinco continentes de la
marca de los productos ofrécidos.
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Solicitaros se retire el item Presencia de Nivel Mundial del anexo No. §, debido a que fos
diversos factores de operacion como lo son condiciones eléctricas, frecuencia de Corriente
Eléctrica, Voltaje, Conectores, medio ambiente, humedad y demas aspecios de las diversas
maquinas, equipos elecirénicos y computadores, son totaimente diferentes en los. 5
continentes. Este requerimiento NO garantiza a fa UMNG (Universidad Militar Nueva
Granada" que los.equipos ofertados operen dentro de los parametros correctos en nuestra
regién y por el contraric puede generar inconvenientes al ofertar equipos de computo
disefiados para operar en otro lugar, pais o region dej mundo con diferentes condiciones a
las de nuestro pais COLOMBIA”.

Respuesta No. 14:
No se acepta la-observacion. Se mantiene fo establecido en el pliego de condiciones.
e Observacion presentada por ia empresa HARDWARE & SOFTWARE SOLUTION.
S.AS.
Observacion No. 15
“Solicitamos respetuosamente a la Entidad-y con el fin de no limitar la participacién, que se
presente la mayor cantidad de proponentes y apoyar a las Pymes, cambiar la solicitud de
pairimenio a que sea igual o superior al 50% del presupuesto oficial para esta
contratacion.”

Respuesta No. 15

No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones:

» Observaciones presentadas porla empresa COMWARE S.A.

Observacion No. 16

ITEM | DOCUMENTO PAGINA NUMERAL | TEXTO DE OBSERVACION
REFERENCIA
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11 Pliego de 22 4.3.2. “Ala fecha de Respetuosamente
condiciones presentacion de | solicitamos a la
la propuesta, el | entidad sea

proponente y
los integrantes

que se

presenten en
CONSOreio o
unién temparal,
deberan estar
codificados en
el clasificador
de bienes y
Servicios

UNSPSC enel

siguiente
codigo:
Segmento 43
Farmiiia 21
Clase 11

requerido por el

Segmento 43

modificado el
cédigo UNSPSC

siguiente que es
que corresponde.a
computadores:

Familia 21 Clase
15

Respuesta No. 16:

Se acepta la observacion. Se modifica el numeral 4.3.2. Clasificador de bienes y servicios

UNSPSC del pliega de condiciones.

Observacion No. 17

ITE DOCUMENTO PAGINA | NUMERAL | TEXTO DE OBSERVACION

M REFERENCIA .

2 Pliego de Respetuosamente
condiciones solicitamos a la

entidad sean
publicados los
diferentes anexo
del pliego de
condiciones en
formato editable
con el fin de
mitigar los
posibles errores.
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PUERTO HOM!

de transcripcion
gue se puedan
presentar
Respuesta No. 17
No se acepta ia observacion.
Observacion No. 18
ITE | DOCUMENT | PAGIN | NUMERAL | TEXTO DE OBSERVACION
M 0 A REFERENCIA
3 Pliego de 46 Anexo 6 Seis (6) puertes | Solicitamos
condicicnes’ UsB200 respetuosamente a
superiores laentidad medificar
internos, el texto de

referencia por

Puerto HDMI y/o
Display Port, esto
con el fin de permitir
mayacr pluralidad de
oferentes y
fabricantes. Sila
observaciéon no es
aceptada, por favor
indicar que se
puede utilizar un
adaptador
"DisplayPort To
HDMI" para cumglir
con el requerimiento ;

Respuesta No, 18:

No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en €l pliege de condiciones.
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Observacion No. 19

{TTE T DOCUMENTO

PAGIN | NUMERAL | TEXTO DE OBSERVACION
Vi A REFERENCIA
4 Pliego de 47 Anexo B Un (1) VGA, Solicitamos
% gondiciongs Tres (3) puertos | respetuosamente a
i UsB 200 la entidad modificar
supetriores el texto de
internos, referencia por
PUERTC HDMi | Puerto: HOMI y/o

Display Port, esto
con el fin-de permitir
mayor pluralidad de
oferentes y
fabricantes. Sila
observacion-no es.
aceptada, por faver
indicar gue se
puede utilizar un
adaptador
"DisplayPort To
HDMI” para cumplir
con el requerimiento

Respuesta No. 19:

No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.

» Observacion presentada por la empresa ALINATECH

Observacion No. 20

“Solicitamos respetuosamente a la Entidad y con el fin de no limitar la participacion, que se
presente la mayor cantidad de proponentes y apoyara la Pymes, cambiar la solicitud. de
patrimonio a que sea igual o superioral 50% del presupuesto oficial para esta contratacion.”.

Respuesta No. 20

No se acepia la observacion, Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones,
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o Observaciones presentadas por la empresa VENTAS BOG
Observacion No. 21

“Solicitd a la entidad indicarmos si el puerto HDMI podemos ofertarlo con un convertidor de
displayport a HDMI.

También solicitamos se nos. informe si el equipo debe permitir entrada y salida de audio y
video por puerto HDM! o solo debe permitir salida.™

Respuesta No. 21:
Respecto:a la primera observacion, el proponente puede ofrecer un puerto displayport con
convertidor HDMI, siempre y cuando garantice el convertidor para todes los equipos ofrecidos.

en la oferta, incluyendo los adicionales, durante la vigencia de la garantia ofertada.

Frente a la segunda observacion, se aclara al proponente que el puerto HDM! ex'i_gible es de
minimo 1, y este debe: permitir como minimo la salida de audio y video.

Observacioén No. 22

“Se debe presentar certificacion de distribucion del fabricante del software antirrobo que debe
salir desde fabrica en las maquinas computadores.

Esto lo preguntamos porque aunque los equipos traen. incluida en la bios y fimarware la
opcién, esta se debe activar.con quien fabrica el softwareé por ejemplo computrace’.

Respuesta No. 22:
Se acepta la observacion. Se modifica el Anexo No. 5 Especificaciones Técnicas Minimas
Obligatorias el pliego de condiciones.
s Observaciones presentadas por la empresa 1XO.8.A.5.
Observacion No, 23

“IXO como empresa PYME solicita a la Universidad Militar que el patrimenio sea el 80% del
presupuesto oficial de la licitacién, para. este caso $1.100.000.000, porque somos una
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empresa PYME y los planes de!f gobierno se estan formulando para este tipo de compafias
y asi permitir sostenibilidad, su entidad no estd siguiendo los lineamientos establecidos,
donde nos permitan participar en sus procesos de contratacion.

IXO ha sido una empresa que ha participado por afios en procesos. licitatorios 'y en los
adjudicados hemos mostrado nuestra seriedad, cumplimienic y conocimiento técnico
requerido en estos proyectos.

lLos compromisos adquitidos de niveles de servicio posteriores a la adjudicacién y entrega
los hemos cumplido v contamos con: los soportes que demuestran nuestra seriedad y
capacidad.

Los aportes sociales representan ias inversiones de la compafiia en activos fijos para su uso
y operacion; y las utilidades retenidas no se han distribuido por decisién de los accionistas,
con el fin de darte solidez y capitai de trabajo a [XQO.

Estamos en un mercado de mucha competitividad y con competencia desleal, o que no
permite tener grandes margenes,

Por lo anterior expuesto, solicitamos a la entidad que tenga en.cuenta nuestras siguientes
observaciones, modifique indicador segtin coerresponda, para poder participar en el presente
Proceso, asi:

4.2. CAPACIDAD FINANCIERA

PRESUPUESTO OFICIAL
CONGCEPTO $1.375.000.000.00
PATRIMONIO Mayor ¢ igual a una (1) vez el
presupuesto oficial

Este factor afecta a los socios. mas no a la operaciéh de {a empresa. Con los demas
indicadores se puede validar el cumplimiento del presente proceso.

Solicitamos-a la entidad dejar el Patrimonio en el 80% del presupuesto

PRESUPUESTO OFICIAL
CONCEPTO $1.375.000.00
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PATRIMONIO Mayor o-igual al (80%) vez el

presupuesto oficial equivalente a
$1.100.000.00

Respuesta No. 23
No s’e...aCept'a la observacién. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.
Observacién No. 24

“Se solicita a la entidad aclarar los siguientes puntos, referentes a los mantenimientos.
preventivos de acuerdo al anexo %, asi:

En que horario s¢ realizarian los mantenimientos preventivos.

¢ Este mantenimiento se hace a todas las maquinas en simultanec?

Quien seria el coordinador de esta tarea.

Cual es el nivel de servicio solicitade, mantenimiento preven’nvo (fISICO ylo légice)?”

AN

Respuesta No. 24.

1. El'horatio de los mantenimientos se acordara con el futuro contratista y el Supervisor del
Contrato. '

2. Se aclara que los mantenimiento se hacen a todos los equipos y la forma se realizarlos se-
acordara con el futuro contratista y el Supervisor del Contrato.

3. El supervisor del Gontrato y el Contratista.

4, Se aclara al proponente que el mantenimiento preventivo es fisico.

Observacion No. 25

“Las garantias a los que se compromete el oferente son lag mismas del fabricante. 4 Cuéles
son los términos y tiempos con que el fabricante debe emitir la garantia?

Respuesta. No. 25:

Remiticse al Anexo 5 Especificaciones téenicas minimas obligatorias del pliego de
-condiciones.
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Observacion No. 26

"s Cual es el proceso de entrega para las imagenes?

¢Sl el proponente debe entregarlas, cuantas imagenes son?

¢Sl las entrega la Universidad, ta imagen la entregan capturada y probada?”

Respuesta No. 26:;

La entrega y cantidad de imagenes se acordard con el Supervisor del Contrato y el
Contratista.

Observacion No. 27

¢Para que sistema de comunicacion unificadas o telefonia IP deben ser certificadas las
diademas?

Tienen modelo estandar o especifico para la Universidad y asi evitar problemas técnicos de
compatibilidad.

Respuesta No. 27:

Las diademas no tienen ningln sistema de comunicacion en especifico y ro deben estar
certificadas.

Observacion No. 28

“¢Cuando dicen “debidamente probados en funcionamiento”, se debe prender TODOS 16s
equipos? O que se debe hacer?

¢, Quién es el responsable para firma de acta de conformidad?
¢ Cuando se hace esa prueba?
Respuesta Ng. 28:

Se -aclara al proponente que los equipos se deben entregar instalados y en perfecto
funcionamiento.

El responsable de la firma del acta de cumplimiento es el supervisor del contrato.,
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Se realiza una vez entregados los eguipos instalados y en perfecto funcionamiento.
Observacién No. 29
“s Cuando se considera que se debe hacer reposicion de un equipo?

Esta reposicién es acorde a fabricante (fiempo y procedimiento). La entrega de-equipos en
reposicion debe tener los tiempos.de fabrica, fiec 72 horas (anexo 7)

Respuesta No. 29:

Cuarido después de pasada las 72 horas de recibida la solicitud de garantia, no solucionan
la garantia, se debe ¢ambiar el equipo por uno de las mismas caracteristicas o caracteristicas
superiores.

El Contratista deberd responder por ia reposicion del equipo.

Observacion No. 30

“; Los equipos para stock en cada sede, de 'que referencia son? (Anexo 7).

Respuesta No. 30

l.os equipos de stock son All In One de las mismas caracteristicas ofrecidas por el
proponente.

Observacion No. 31

“Se solicita a la Universidad ‘que permitan entregar factura con la entrega de. equipos, NO.
hasta el final porque se corren tiempos y si se demora la parte de-servicios se dilata el fiempo
de clerre del proceso y el oferente debe pagar a Mayorista, lo anterior teniendo en cuenta
que el objeto del contrato es la compra de equipos.

Respuesta No. 31

Refmitirse al humeral 8.4. Forma de pago del pliego de condiciones.
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Observacion No. 32

“Revisar y modificar en las caracteristicas técnicas de los equiposlo siguiente para no sobre
costear los equipos innecesariamente 'y abrir el ‘espectro de modelos y referencias al
momento de ofertar;

En-equipo Todo en Uno:

Pantalla: superior a 23" |.CD Plano wide screen, Full HD (1080p)

Puertos: 6 puerto USB 3.0 internos, Puerto HDM! o Display port deentrada y salida
Windows 10 Professional 64 bits

Memoria RAM: 8GB DDR4

En egquipos portatiles:

e Puertos: 3 puertos USB 3.0, puerto VGA y puetto HDMI o Mini display port o Display
port.. o

Disco: 500 GB SATA de 7200.rpm con sistema activo de proteccion de golpes
Tarjeta inalambrica; ieee 802,11 AC

Yindows 10 Professional 64 bits

Bateria de al'menos 12 horas de autonomia

Respuesta No. 32:

No se acepta la obsérvacion. Se mantiene lo establecido en ef pliego de condiciones.

e QObservaciones presentadas por la empresa XDC
Observaciéon No, 33
“Con relacion a:

1.3 PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADC ¥ DISPONIBILIDAD PRESURPLIESTAL

Eil presupuesto’ oficial estimado para esta: Invitacién PlUblica es de NMIL TRESCIENTOS
SETENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE {$1.375.000.000.c0)
NM/CTE incividos todos log costos, impuegslos, retenclones y démés gastos @ que haya lugar,
Por lo anterior, e (ios) proponente (s} deberg (n} proyectar el valor de su propuesta
incluyenda todos los velores, castos, impuestos, retenciones y gasios en que pueda ()
irpeurrir para sjecutar el contrato resultante de la presente invitacién.
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Solicitamos a la entidad especificar si se deben cancelar estampillas o fondos de apoyo al
deporte, de ser asi indicar el porcentaje correspendiente.

2. Con relacién a Capacidad financiera 4.2

A} Por Patrimonio: Mayor o igual 2 una (1) vez €l presupuesio oficial de la presente
invitacion;

B} Lguidez: No inferior a 1.5 veces;

C) Endeudamiento: Mener o igual al 70%.

D) Capital del Trabafo: Mayor o igual al 40% del presupuesto oficial

Solicitamos a la entidad bajar el nivel de endeudamiento menor o igual al 50% esto con &l fin
de cerrar mas la invitacidn y garantizar que los oferentes cuentan con la capacidad financiera
mas adecuada para la adjudicacion del proceso,

Respuesta No. 33

Para este coptrato, no se deben cancelar estampilias o fondos de apoyo.al deporte. El
contratista debe cumplir con o establecido en el numeral 4.4. Propuesta econémica, literal
IMPUESTOS Y OTROS del pliego de condiciones:

Respecto a la capacidad financiera, no se acepta la observacion. Se mantiene lo
establecido en el pliego de condiciones

Observacion No. 34
“3. Con relacion a CLASIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC (4.3.2)

SEGMENTO | FAMILIA | CLASE T NOMBRE DE LACLASE 1
43 24 . 11 ’ Cgm_putadore:ﬁ N

R VPR |

Para tal efedta; se deberd @iexar a:la propuésta el Registro Unice de Proponentes, con
facha de expadicidn no mayar a 30 dias galendario anterior a la fecha de clerre de la
presente lavitacion PUblica.

Solicitamos a la entidad validar los codigos solicitados debido a que- el solicitado no

corresponde al proceso para la adquisicion de los equipos de computo, asi'mismo solicitamos
sea Utilizado 43.21.15,00 ¢l cual corresponde:a Computadores”.

Pagina 1 8ue3B



AN
R . .
KUY & GEANAD {nvitacion Plblica Ne..08 de 2016

Respuesta No. 34;

Se acepta la observacion. Se modifica el numeral 4.3.2. Clasificador de bienes y servicios
UNSPSC del pliego de condiciones.

Observacién No. 35
“Ariexos

Solicitamos a la entidad publicar fodos los anexos en formato Word, esto con el fin de evitar
errores-en el momento de la transcripcién”.

Respuesta No. 35;

No se acepta la observacién.
Observacion No. 36

“Con relacion a:

2.1 Caracteristicas técnicas

Unidad Optica DVOD+-RW .

Puarios ' Seis {6) puerios USB 2 0 o superior intermos, PUERTO HDOMI
Teclado En sspafiol con tonector USHB _

Mouse Optice Independienta con conector USE
Tariela de Red Ethernet R145 10/100/1000" Mbps

Solicitamos a la entidad permitir que los equipos tengan puerto Display Port y/o convertidor
de Display port a HDMI; este tipo de puerto maneja un ancho de banda de 10,2 Gbps (10,8
Gbps para Display Port) y la resolucién méaxima admitida de 2560x18600.

Al solo solicitar el puerto HDMI se .esta favoreciendo a un solo fabricante limitando la
participacion de mas fabricantes.

No se indica si el equipo Todo en uno regquiere conexion inatambrica.por favor confirmar si
esta conexién no se requiere o fue una omisién por parte de la entidad.

Solicitamos. a la entidad solicitar los equipos (AID) con Sistema Operativo Windows SL el
cual es el sistema bhase para las entidades educativas.
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Y una vez el canal haya sido ‘adjudicado recibir por parte de la entidad la imagen para
replicaria en todos los equipos de cémputo incluyendo el sistema operativo

Respuesta No. 36:

Respecto g los puertos HDMI, ef proponente puede ofrecer un puerto displayport con
convertidor HDMI, siemprey cuando garantice el convertidor para todos los-equipos ofrecidos
en la oferta, incluyendo los adicionales, durante la vigencia de la garantia ofertada.. Se.
mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.

Si, se requiere conexién inaldmbrica para los equipos All In One, por tanto se modifica &l
Anexo No..6 Caracteristicas Técnicas Obligatorias de'los Equipos-de Computd del pliege de-
condiciones.

Réspecto al sistema operativo, no se acepta la observacion. Se mantiene lo establecide en
el pliego de condiciones. La entrega de la imagen se acordara con ¢l Contratista y el
Superviser del Contrato.

Observacion No. 37

“Con relacion a:

et 1 st e o Spmem e emn mroosamtamoa ke we dh e dp d s bt e g b noa

Antirobo.  tAisdradoe.  desde  fabros | er el
BiGa/firimware, ‘Persiateante .a cuEmlouier tritento ciez
desimnstalacksn o sliminascian. qua parrmita o activacidn de la

SHiglterma de Sentiridad

Aortirceise fizncionalided de. bloguee del sistema; recupseracion de

'_archlvo=‘ boarrado oe fmformacian en cago de robho. Survicio
activa Sor el ueuhpa ceo la garantiz”, guaya e -.:c‘gurvdﬂd_
jpAre o= eaquipos Al Ty OT‘IF‘ A gu_g:c?; F’c::rla’ht:!rﬂs

Solicitamos a la entidad especificar si el sistema anti-rrobo integrado desde fabrica en
bios/firmware es para los equipos todo en une y portatiles o solamente para los-equipos todo
&n uno.

Respuesta No. 37:

Se aclara que el sistema anti-robo utifizado por la Universidad Militar es el Absolute y es para
todos los equipos.:

Observacién No. 38

*Con relacién a:
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L.os @qulpos auministrados Hebigrdan contar c‘.on una gar’antia

Seporte Yy Mantenimitenio {sobre cada uno de sus componentes minifnoe de treinta ¥
1 compitodores Portatiieas. sois (36) me=as, la cuai ermpexard n cdntar a partis de-. la
Llentrega’  de. Ios @ misroos,.  debBidoomente probados (&n
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Sohmtamos a ia entldad modlflcar la garantia pard las baterias de los equipos portétiles ya
gue estos productos son considerables consumibles'y por el tipo de material con el cual son
fabricados tienen un desgaste normal.

Generaimente la garantia para los equipos portatiles corresponde a 1 afio.
Respuesta No. 38:

No se acepta la observacion.-Se mantiene |o estabiecido en el pliego de condiciones.

Observacion No. 39

“Con relacion a:

_Entregar dos {2} eqmpos de stock para cada Una de [as
E trega de equlpcs de stock’ | ; sedes de la Umverszdad ’\a’hlltar

. o . 0 T o = ety =

|
H
1
i
i
¥

Solicitamos- a la entidad especificar si los equipos de stock solo se deben entregar a las
siguientes sedes:

Sede Calle 100 (2 equipos stock)
Sede Cajica (2 equipos stock)

Adicional si se deben entregar equzpos de stock para los equipos todo en uno y portatiles; o
solo se deben entregar para los equipos todo en. uno.

Respuesta No. 39:

Las sedes de la Universidad Militar.son: Calie 100, Facuitad de Medicina y Ciencias de. la
Salud y Campus Nueva Granada.

Seaclara-que los equipos de stock son All in One.
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e Observaciones presentadas por la empresa COMPUTER CENTER LTDA.
Observacién No. 40

“NUMERAL 5.4: FAC:TO.R""F'INANCI_ERO:
o Patrimonio: Mayor o igual al 50% del presupuesto
¢ Liguidez; No inferior a 2.0 veces
¢ Endeudamiento: Menor o igual al 50%
e Capital de Trabajo: Mayor o igual al 50% del presupuesto

Respuesta No. 40
No se acepta la observacién, Se mantiene io-establecida en el pliego de condiciones.
Observacion No. 41

“NUMERAL 4.3.3 EXPERIENCIA: Solicitamos se acredite mediante 2 certificaciones”

Respuesta No. 41:
No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.
Observacion No. 42.

“NUMERAL 4.3.2 CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS: Solicitamos se corrija el
codigo UNSPSC de Computadores poref 432115

Respuesta No. 42

Se acepta la observacion. Se modifica el numeral 4.3.2. Clasificador de bienes. y servicios
UNSPSC del pliego de condiciones.

Observacion No. 43

“ANEXO No.5: Salicitamos a la. entidad publicar las sedes de la Universidad Militar para
poder establecer los equipos adicionales.a entregar como stock establecidos en este anexo.
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Respuesta No. 43;

Las sedes de la Universidad Militar son:-Calle 100, Facultad de Medicina y Ciencias de la
Salud y Campus Nueva Granada. '

Observacion No. 44

“ANEXQ No.6 CARACTERISTICAS TECNICAS DE OBLIGATORIQ CUMPLIMIENTO
Se-verifico la tecnologia y caracteristicas féenicas. que actualmente manejan las diferentes
del mercade de los eguipos de computo frente a las gue estd solicitando la entidad y-
encontramos que para que la ficha técnica realmente exija caracteristicas técnicas uniformes.
sugerimos hacer los siguienies cambios:

SFICHA TECNICA EQUIPQOS DE ESCRITORIO TODO EN UNO:

Pantalla: superior a 23" LCD Plano wide screen, Fuli HD (1080p) _

Puertos: 6 puerto USB 3.0 internos, Puerto HDMI o Display port de entrada’y salida:
Windows 10 Professional 64 bits

Memoria RAM: 8GB DDR4"

Respuesta No. 44:

Nose acepta la-observacién. Se mantiene lo establecido en el pliego de. condiciones.

Observacion No. 45

“FICHA TECNICA PORTATILES:

Puertos: 3 puertos' USB 3,0, puerto VGA y puerto HDMI o Mini display port o Display port.
Disco Duro: 500 GB SATA de 7200 rpm con sistema activo de proteccion de golpes
Tarjeta inalambrica: ieee 802.11 AC

Windows 10 Professional 64 bits

Bateria de al menos 12 horas de autonomia

Ya que estos equipos de. computo por su destinacion tienen mayor uso y con & fin de
establecer sistemas de seguridad-en los equipos; sugerimos-a la entidad se establezcan los
siguientes factores de evaluacion as:

La entidad otorgara un puntaje al proponente que ofrezca especificaciones técnicas asi:
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ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES 1100

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES PARA PCS PUNTOS

La entidad otorgara un mayor puntajea-guienes cerifiquen compatibilidad del

equipc con los.estandares ciscowise 20
La entidad otorgara mayor puntaje al proponente que ofrezca mayores mecanismos
de manera nativa de proteccién de intrusos (Chip TPM) como: control de acceso al 20
getup; acceso al disco mecarismos que sean propietarios de la marca.

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES PARA PORTATILES PUNTOS
La entidad otorgara. puntaje ‘adicional al equipc que posea teclado resistente a : 20

derrame de liquidos. Certificado por el fabricante.

La entidad otorgara un puntajé superior al proponente que oferte &l equipe portéatil
con mayor autonomia de duracion en la bateria en 10 horas o superior, y a los 20
demas proponentes se evaluara en forma propercional.

La entidad otorgara mayor puntaje al progonente que ofrezca un portatil con la
mayor cantidad pruebas de resisiencia (golpes, polvos, arena, vibracion; alta
temperatura, baja temperatura, ‘humedad, altitud, choque térmico, CeI'tIfICEldaS por
el fabricante.

20

Los-anteriores criterios adicionales técnicos son importantes para.que la entidad adquiera
equipos con mayor Tesistencia al uso conllevando asi la proteccion a la inversion de sus
recursos’.
Respuesta No, 45:
No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.
o Observaciones presentadas por la empresa TALENTO COMERCIALIZADORA
S.A.
Observacion No. 46
“Anexo No. 6 Equipos de Computo de escritorio All In One
-Memoria _ _ _ o
En aras de garantizar la vigencia tecnolégica de los equipos ofertados se sugiere a la

Universidad solicitar que el tipo de memoria RAM sea 8 GB DDR4 de 2133 MT/s en un solo.
modulo con opcién de expansion a 32 GB en-dos moédulos.
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Respuesta No. 46;
No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.

Remitirse al numeral 4.3.1. Especificaciones técnicas de los bienes y servicios a contratar,
literal Mejora Tecnologica.

Ohservacion No, 47

“Puertos

Se- solicita a la Universidad modificar el item de puerto HDMI, aceptando puerto de video
DisplayPort con multi streaming toda vez que este es'el estandar internacional para equipos
de linea corporativa.

Por lo cual permiitir el requerimiento de la siguiente forma:

Puertos: Seis (6) puertos USB 2.0 o superior internos, PUERTO HDMI y/o DISPLAYPORT o
en su defecto adaptador DisplayPort/HDMI,

Respuesta No. 47

No sé'acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.
Observacion No. 48

“Software

Respecto del sistema operativo se recomienda al. Minister_i_o- solicitar Windows 10 pro 64 bits
con downgrade a Windows 7 Pro, esto correl fin-de garantizar que los equipos ofertados sean
corporativos y no equipos de especificaciones y calidad menos los cuales se mejoren en

algunas de sus espemﬁcacmnes técnicas o se certifiguen equipos como corporatlvos sin
sérlo.

Respuesta No. 48:

No:s& acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en-el pliego de condiciones.
Observacion No. 49

“Incluir Trusted Platform Module (TPM 1.2} Security Chip

Teniendo en cuernta que la Uriversidad esta solicitando, €n curanto a seguridad, que el equipo
tenga Sistema anti robo instalado en BIOS/Firware; se- sugiere requerir Chip TPM con
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posibilidad de actualizacién a 2.0 en aras de garantizar la vigencia tecnolbgica’.de los equipos
ofertados.”,

Respuesta No, 49:

No se acepta la observacién, Se-mantiene lo establecido en &l pliego de condiciones.

o Ohservaciones presentadas por el empresa UNIPLES
QObservacion No. 51
“Al numeral 4.3.2.; CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC.

Amablemente solicitamos sea modificado e! cédigo UNSPSC 432111 (ya que este
no hace referencia a los equipos de computo):

SEGMENT _ NOMBRE DE LA
0 FAMILIA | CLASE {CLASE
43 21 11 Computadores
Por el codigo 432115 asi:
SEGMENT NOMBRE DE LA
O FAMILIA | CLASE |CLASE
43 21 15 Coemputadores

Respuesta No. 50:

Se acepta la observacién. Se modifica el numeral 4.3.2. Clasificador de bienes y servicios
UNSPSC det pliego de condiciones, '

Observacion No. 51
“AL ANEXO 5: ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS OBLIGATORIAS.

a. En el item, SISTEMA DE SEGURIDAD ANTIRROBO, solicitamos aclarar si este
requisito lo deben cumplir tambien los equipes portatiles.

b. En el item, SOPORTE Y MANTENIMIENTO COMPUTADORES.ALL IN ONE Y

EQUIPOS DE COMPUTQO ESCRITORIO (LABORATORIOS), solicitamos aclarar

Pagina 20 de 38



Ll - . .
\umuum. \ Invitaeidn Pablica No, 08 de 2016

si la garantia s'o_lic'ita'da en los ‘componentes tanto de los equipos AIO como
portatiles es de 60 meses, o esta.garantia solo hace referencia a los equipos AiO.

Respuesta No. 51:

a) Se aclara que el sistema antirmobo es para todos los equipos de computo,
b) Remitirse al anexo 5 y al anexo 6 del pliego de condiciones.

Observacion No. 52

“AL ANEXQO 6: CARACTERISTICAS TECNICAS OBLIGATORIAS: EQUIPOS DE
COMPUTO DE ESCRITORIO ALL IN ONE.

a. En la descripcioh de MEMORIA, solicitamos a la universidad que en aras de
garantizar la vigencia tecnolégica de los equipos ofertados el tipo de memoria
RAM sea 8GB DDR4 de 2133 MT/s en un solo moduls, con opcion de expansién
a 32 GB en dos médulos.

b. En la descripcion del MONITOR, solicitamos a la uni\fe_rsi__d'ad' incluir tecnologia
LED o LCD, los monitores LED y LCD poseen la misma tecnologia para la
visualizacion de imagenes, pero la diferencia esta en el tipo de iluminacion que
utifiza cada uno. Los monitores LCD utilizan lamparas fluorescentes de catodo frio
para la iluminacidén de fondo, mientras que los. monitores’ LED usan diodos
emisores de luz. Esta es la principal diferencia entre las dos tecnologias de
visualizacion. Se puede decir que los LED son "un tipo" de monitores LCD.

¢, En la descripcion de PUERTOS, solicitamos amablemente a la Universidad
aceptar puerto Displayport ya que esté puerto es el reemplazo del HDM, esto
obedece a una mejora tecriologica, el puerto HDMI fogra una resolucion méaxima
de 3,820x2,160 pixeles a 30 cuadros por segundo, mientras el puerto Dlsplayport
tiene la capacidad de una resolucion de 3,840x2,160 pixeles a 60 cuadros por
segundo, los dos puerto transmiten tanto: aud|o como video, el puerto Displayport
es el estandar internacional para equipos de linea corporativa. De esta manera
solicitasnos amablemente que los puertos de los equipes AiO sean: seis (6) puertos
USB2.00 superior internos, PUERTO HDMI ¢ DISPLAYPORT.

d. En ia descripcion de-SOFTWARE, solicitamos amablemente a |la entidad hacer el
cambio de sistema operativo de Windows 8.1 Profesional de 64 bits a Windows 10
Pro a 64 bits teniendo en cuenta que el ultimo sistema operativo vigente por el
fabricante Microsoft siendo el estandar mundial en sistemas: operativos Microsoft
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para PC en ambientes corporativos compatible con la gran mayoria de-programas
vigentes en el mercado corporativo como educativo.

Respuesta No. 52:

a) ¥ b) No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de.
condiciones.

Remitirse-al numeral 4.3.1. Especificaciones técnicas de los bienes y servicios a contratar,
literal Mejora Tecnologica.

¢} Respecto a la observacion, el proponente puede ofrecer un puerto displayport con
convertidor HDMI, siempre y cuando garantice el convertidor para todos los equipos,
ofrecidos en la oferta, incluyendo los adicionales, durante la vigencia de la garantig
oferfada.

d) No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.

Observacion No. 53

“ANEXO 6: CARACTERISTICAS TECNICAS OBLIGATORIAS: EQUIPOS DE COMPUTO
PORTATILES.

a. En la descripcion del PANTALLA, solicitamos a la universidad incluir tecnologia
LED o LCD, los monitores LED y LCD poseen la misma tecnologia para la
vlsuallzacmn de imagenes, pero la diferencia esta en el tips de iluminacion que
utiliza cada uno. Los monitores LCD utilizan lamparas fluorescentes de catodo frio
para la iluminacion de fondo, mientras que los monitores LED usan diodos
emisores de luz. Esta es la principal diferencia entre las dos tecnologias de
visualizacién. Se puede decir que los LED son "un tipo" de monitores LCD.

b. En la descripcibn de ACCESORIOS, solicitamos a la universidad considerar
cambiar la bateria de 6 celdas a bateria de 4 celdas por equipos de (itima
tecnologia con menor consumo de energia.

Respuesta No. 53:

a) y b) No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de
condiciones.

paginaZ2 8 de 38



USm TR MR TAR

NUEYA GRANALA . invitacion Piblica Na. 08 de 2016

Remitirse al numeral 4.3.1. Especificaciones técnicas de los bienes y servicios a
contratar, literal Mejora Tecnolagica.
e Observaciones présentadas por la empresa PRICELESS COLOMBIA S.A.S.
Observacion No. 54

“Amablemente soficitamos. a la entidad aclarar y medificar el Requerimiento: técnico
habilitante 4.3.2 Clasificador de bienes y servicios UNSPSC, en-el cual se solicita el cédigo:

“SEGMENTO | FAWILIA | GLASE | HOMBRE DE LA CLASE
P48 -~ 21 11§ Computadotes

El cual no se encuentra codificado dentro del clasificador de bienes y servicios, por lo que
sugerimos a la entidad sea modificado por €l codigo 432115 que hace. referencia a la clase
de Computadores.

Respuesta No. 54:

Se acepta la observacion. Se modifica el numeral 4.3.2. Clasificador de bienes y servicios
UNSPSC dei pliego de condiciones.

Observacion No. 55:
“Anexo N°6 EQUIPOS DE COMPUTO DEESCRITORIO ALL IN ONE

a) Dado que la entidad solicita 8.0 GB DDR3 SDRAM, 1066 Mhz, en aras de garantizar
l# vigencia tecnoldgica de los equipos ofertados y teniendo en cuenta que contaran
con procesadores de ultima generacién recomendamos que el tipo de memoria
RAM sea 8 GB DDR4 de 2133 MT/s en un solo médulo y con opcion de expansién
a 32 GB en dos médulos modificando el requerimiento asi: 8 GB DDR4 SDRAM, 2133
MT/s con expansién a 32GB en dos médulos

by Acerca de los puertos, donde entre la Universidad solicita 6 Puertos USB 2.0 o
superiorinternos, puerto HOMI. Cordialmente recomendamos revisar el requerimiento
dado que los puertos USB con los que cuentas {os equipos son externos. Por otra
patte solicitarnos modificar el requerimiento de puerto-HDMI permitiendo presentar un
puerto DispiayPort toda vez que este es el estandar internacional para ‘equipos de
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d)

linea corporativa, ademds que se promueve la pluralidad de oferentes modificando el
requerimiento asi: Seis (6) puertos USB 2.0 o superior externos, puerto HDMI o
DisplayPort

. Para los teclados y Mouse recomendamos a la entidad abrir la pasibilidad de presentar

equipos que cuenten con coenexién PS/2 con el fin de liberar puertos USB gue podrian
ser usados por otros. dispositivos y con el fin de promover la pluralidad de oferentes
modificando el requerimiento asi: Teclado: En -espafiol con conector USB o
PS/2. Mouse: Optzco con conector USB o PS/2.

Respecto al Software;, donde la Universidad solicita Windows 8.1 Profesional de 64
Bits-es de anotar que el ultimo sistema operativo di isponible en el mercado es Windows
10, el cual ademas de proteger la inversion de la entidad entregando ia Ultima versién

liberada entregara mejoras en el desempefioc de Jos equipos, por cuanio

recomendamos a la entidad maodificar el requerimiento asi: Windows 10 Profesional
de 64 bits en espafol instalado con licencia

Respuesta No. 55:

a)

No se acepta la observacién. Se mantienelo establecido en ef pliego de condiciones.

Remitirse al numeral 4.3.1. Especificaciones técnicas de los bienes y servicios a contratar,
literal Mejora Tecnolbgica.

b).

o)

Respecto a la observacion, el proponente puéde ofrecer un puerto displayport con
convertidor HDMI, siempre y cuando garantice el convertidor para todos los equipos
ofrecidos en la. oferta, incluyendo los adicionales, durante la vigencia de la garantia
ofertada. En relacion a los puertos USB no se acepta la observacion.

y d) No se acepta la observacién. Se mantiene lo establecido en el pliego de
condiciones.

Observacién No. 56

“Anexo N°6 EQUIPOS DE COMPUTC PORTATILES

a)

Dado que la entidad solicita 8.0 GB DDR3 SDRAM, 1066 Mhz, en aras de garantizar
la vigencia tecnoldgica de los equipos ofertados y teniendo en cuenta que contaran
con: procesadores de dltima generacion recomendamos: que el tipo de memgria
RAM sea 8 GB DDR4 de 2133 MT/s en un solo'modulo v con opcidn de-expansion
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c)

d)

a 32 GB en dos médulos modificando el requeriniento asi: 8 GB DDR4 SDRAM, 2133
MT/s con expansién a 32GB en dos mddulos.

Dado que la entidad soficita Unidad Optica DVD +/- RW ponemos a consideracion del
equipo técnico si realmente la unidad es' requerida, toda vez que gran parte del
portafolio de equipos portatiles ya no-incorpora esta unidad por-su falta de usoy con
el fin de reducir el peso de jos equipos, ademas que gracias a la evolucion tecnolégica
el uso de medio CDs y DVDs se ha reducido considerabiemente por la dispersion de
medios de instalacion a través de las redes en general, Por o anteriormente expuesto
recomendanios a la entidad que este item sea solicitado como Opcienal. '

Acercade los puerios, donde entre la Universidad solicita Un (1) VGA, Tres (3) puertos
‘USB 2.0 o superior internos,. puerto. HDMI. Cordialmente recomendamos revisar el
requerimiento dado que los puertos USB con los que cuentas los equipoes son:
externos. Por otra parte solicitamos medificar el requerimiento dé puerto HDMi
permitiendo  presentar un puerto DisplayPort teda vez que este es el
estandar internacional para equipos de linea corporativa, ademas que se promueve
la pluralidad de: oferentes modificando el requerimiento asi: Un (1) VGA, Tres (3)
puertes USB 2.0 o superior externos, puerto HDMI o DisplayPort

Respecto al Software, donde la Universidad solicita Windows 8.1 Profesional de 64
Bits es de anotar que el ultimo sistema operativo disponible en el mercado es Windows
10, el cual ademds de proteger la inversion de la enfidad entregando la Ultima version
iberada entregard mejoras en el desempefic de los equipos, por cuanto
recomendamos a la. entidad modificar el requerimiento asi: Windows 10 Profesional
de 64 bits en espafol instalado con licencia

Respuesta No. 56:

a)

No se acepta la observacion. Se mantiene lo establecido eh el pliego de condiciones.

Remitirse al numeral 4.3.1. Especificaciones téenicas de los bienes y.servicios a contratar,
literal Mejora Tecnologica.

b}

¢)

y d} No se acepta. la observacion. Se mantiene lo establecido en el pliego de
condiciones.

Respecto a la obse‘_rvacién,. el proponente puede -ofrecer un puerto displayport con
convertidor HDMI, siempre y cuando garantice el convertidor para todos los edquipos
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ofrecidos en a oferta, incluyendo los adicionales, durante la vigencia de la garantia
ofertada. En relacion a los demas puertos no se acepta la observacion.

o Observaciones presentadas por el sefior ANDRES HERNANDEZ
Observacion No. 57

“En cuanto a la Memoria.
Respecto de la memoria requerida y en particular sobre el tipo de tecnologia que se esta
solicitando, réspetuosamente sugerimos que él tipo de memoria requerida sea DDR4.de 2133
MT/S, esto con el fin de que se garantice que los equipos ofertados sean de Ultima tecnologia,
conforme con lo expuesto el requerimiento deberia quedar:

8GB DDR4 de 2133 MT/s"

Respuesta No. 57
a) Nose acepta la observacién. Se mantiene lo establecido en el 'pI"itag_ofde condiciones.

Remitirse al numeral 4.3.1. Especificacignes técnicas de los bienes y servicios-a contratar,
literal' Mejora Tecnolégica.

Observacién No. 58

“En cuanto a los Puertos.

Se-sugiere a la Universidad modificar et item de puerto HDMI por un puerto de video digital
con multi streaming toda vez que este es el estandar internacional para equipos de'linea
corporativa, por lo cual el requerimiento deberia quedar:

Puertos: Seis (6) puertos USB 2.0 ¢ superior internos, PUERTO HDMI
y/o DISPLAYPORT o en su defecto adaptador DisplayPort/HDMI "

Respuesta No. 58:
Respecto a la observacion, el proponente puede ofrecer un puerto displayport con
convertidor HDMI, siempre y cuando garantice el convertidor para todos los equipos

ofrecidos en la oferia, incluyendo los adicionales, durante la vigencia de la garantia ofertada.
En relacion a los demas puertos no se. acepta la observacion,
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Observacién No. 59

“En cuanto al Software.

Se solicita a la Universidad modificar el item de sistema operative a Windows 10 Pro 64
bits el cual es-el estandar mundial en sistemas operativos Microsoft para PC en ambienies
corporativos en escenarios LDAP; AD",

Respuesta No. 59:

No $e acepta la observacion. Se mantiane lo establecido en el pliego de condiciones.

s Observaciones presentadas por-la empresa ACOMPIEXPRESS
Observacion No. 60
“En aras de |a pluralidad de proponéntes y condiciones; y respetando el principio de iguaidad,
de manera atenta, solicitamos. permitir configuraciones con procesadores Intel o AMD, que

son las dos marcas en el mundo de procesamiento para computacion”,

En este proceso estan permitiendo la marca Intel, sesgando solamente a una sola marca de
procesadores.

Para dar soporte .a lo solicitado, adjunte prenunciamiento .de la Procuraduria en proceso
similar.

Respuesta No. 60:
No se acepta la observacion. Se mantiene o establecido en el pliego de condiciones.
s Observaciones presentadas por la empresa INGENIERA DE SISTEMAS
TELEMATICOS S.A.
Observacidén No. 61
“Nuestra empresa INGENIERA DE SISTEMAS TELEMATICOS S.A., Se encuentra muy

interesada en participar en el proceso de seleccién, razén por la cual solicitamos por favor
seanpublicados en formato editable los anexos adjuntos en ef pliego”.
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Respuesta No. 61:

No se acepta la observacion.

ADENDA No. 01 AL PLIEGO DE CONDICIONES DE LA INVITACION PUBLICA N° 08 DE
2016.

Como. resultado de las observaciones, aclaraciones o por razones de conveniencia o
necesidad institucional, la Universidad Militar Nueva Granada pedra medificar los pliegos de
condiciones mediante ADENDA, la cual se publicara en la pagina Web de la Universidad; la
adenda se entendera incorporada el pliego de condiciones.

e Se modifica el numeral 4.3.2. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS
UNSPSC, el cual guedara asi;

4.3.2. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC
A lafecha de presentacién de la propuesta, el proponente y los integrantes que se presenten

en consorcio ¢ unidn temporal, deberan estar codificados en el clasificador de bienes y
servicios UNSPSC en el siguiente ¢digo:

SEGMENTO. | FAMILIA | CLASE | NOMBRE DE LA CLASE E
43 21 15 Computadores ‘i

Para tal efecto, se deberd anexara la propuesta el Registro Unico de Proponentes, con fecha
de expedicion no mayor a 30 dias calendario anterior a la fecha de cierre de la presente
Invitacién Piblica.

En la propuesta presentada por consorcios o unicnes temporales, se debera anexar a la
propuesta el Registro Unico de Proponentes de cada uno de los integrantes del. Consorcio o
de la Unién Temporal.

« 'Se modifica parcialmerite €l Anexo No, 5 ESPECIFICACIONES TECNICAS
MINIMAS OBLIGATORIAS del pliego de condiciones, el cual quedara asi:
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ANEXO 5

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS OBLIGATORIAS

Certificacion como
Distribuidor Autorizado

Anexar certificacion del fabricante como distribuidor
autorizado de los bienes

Certificacion de Centro-de
Soporte Autorizado.

Anexar certificacion del fabricante cemo Centro de
Soporte Autorizado, o listado de centros autorizados,
para dar servicio postventa a los equipos. ofertados con
los cuales el proponente puede asegurar todo el tramite
de la garantia.

Atencion vy soporte en sitio

Soporte directo en las sedes de la UMNG

Certificacion de la garantia
per el fabricante

Anexar la. certificacion del fabricante, respaldando el
tiempo de garantia ofrecida por el proponente para todos
los equipos de computo.

Presencia a nivel mundial

Certificacion pot parte del fabricante de representacion
en los cinco continentes de la marca de los- productos
ofrecidos

Certificacion de fabricacion

Anexar ceriificacion emitida por el fabricante, en la cual
se especifigue que los equipos son nuevos, No re-
manufacturados. {Refurbished) y que pertenecen a la
linea corporativa. '

Certificacion Norma Energy
Star

Anexar certificacion del fabricante de la norma Energy

Tiempo de respuesta para
soporte técnico en sitio

Star para los equipos de cémputo gue se van a ofertar

Maximo 4 horas habiles a partir del primer reporte

Entrega de equipos con los.
programas gue maneja la
universidad

Instalacion Imagenes

Entrega de equipgs de
stock Alt In One

Entregar dos (2) equipos de stock para las tres (3) sedes:
Calle 100, Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud y
Campus Cajica de la Universidad Militar.

Entrega de diademas para.
los eguipes de computo

Entrega de diademas para la totalidad de equipos-Ali [n
One v los equipos Portatiles
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Mantenimiento preventivo

El oferente debera especificar dentro de su oferta
técnica, que durante el periodo de garantia ejecutara
minimo dos (2) visitas de mantenimiento preventivo

anual, para dar cubrimiento a la totalidad de los ‘equipos

ofertados.

Sisterna de Seguridad
Antirrobo

Sistema anti-robo integrado desde fabrica en el
biosffirmware, con certificacién delfabricante, persistente
a cualquier intento de desinstalacion o eliminacién, que
permita la-activacion de la funcionalidad de bloqueo del
sistema, recuperacidén de archivos, borrade de
informacion en caso de robo. Servicio activo por el tiempo
de la garantia, guaya de seguridad para los equipos All
in One y equipos Portatiies

Soporte y Mantenimiento
-computadores Portatiles.

Los equipos suministrados deberan contar con una
garantia sobre cada uno de sus componentes minimo de

treinta y seis (36) meses, la cual empezara a contar a

partir de la eénirega de los mismos, debidamente
probados (en funcionamiento), con acta de conformidad,
por parte de ia Universidad Militar.

Soporte y Mantenimiento
computadores All In One'y
equipos de computo
escritorio(laboratorios)

Los equipos suministrados deberan contar con una

garantia sobre cada uno de sus componentes minimo de

sesenta (60) meses, ia cual empezara a contar a partir
de la entrega de los mismos, debidamente probados (en
funcionamiento), con acta de conformidad, por parte de
la Universidad Militar. B

Entrega de equipos:
de reposicion

Maximo desptiés. de setenta y dos (72) horas (3 dias

calendario) sin resolver fallag

« Se modifica parcialmente el Anexo No. 8 CARACTERISTICAS TECNICAS.
OBLIGATORIAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTOdel pliego de condiciones, el

cual quedara asi:

CARACTERISTICAS TECNICAS OBLIGATORIAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO.

ANEXO No. &

Cantidad

Doscientas cuarenta y ocho (248) equipos de computo

Procesador para PC

Intel Core i-7 Ultima generacion
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Mainboard Puertos; Audio, puertos USB integrados. Chipset Inte!

Memoria 8.0 GB DDR3 SDRAM, 1066Mhz

Tarjela de video Intel HD Integrado

Tarjeta de sonido Integrada

Monitor 23" LCD. Panel plano WideScreen

Disco Un SATA de 500 GB de 7200 RPM

Unidad Optica DVD+-RW

Puertos Seis (6) puertos USB 2,0 o superior internos, PUERTO HDM|
' para salida de audio y video.

Teclado En espafiol ¢on conector USE

Mouse Optico Independiente coh conector USB

Tarjeta de Red Ethernet RJ45 10/100/1000 Mbps

ﬁ:?ae;‘é‘;:g:d Tarjeta inalambrica 802.11/b/g/n/ac

Accesorios Parlantes integrados y diadema con conector USB,

Software \(Vind_c?ws_ 8.1 Profesional de 64 bits en espafiol instalado con

licencia

Documentacién Drivers y software de restauracion

Garantia Sesenta (60) meses

Mantenimiento Dos (2) preventivos por afic durante el tiempo de garaniia

Cantidad Dos (2) equipos de computo (Portatiles)

Procesador para PC Intel Core i-7 Gitima generacién '

Mainboard Puertos: Audio, puertos USB integrados. Chipset Intel
Memoria 8.0 GB DDR3 SDRAM, 1066Mhz’

Tarjeta de video

Intel HD Integrado.

Tarjeta de sonido Integrada

Pantalla 14" LCD

Disco Un SATA de 500 GB de 7200 RPM

Unidad Optica DVD+/-RW

Puertos Un (1) VGA, Tres (3) puertos USB 2,0 o superior:
internos, puerto HDMI para salida de audio y video

Teclado Interno en espafiol .

Mouse | Optico Independiente con conector USB

‘Conectividad inalambrica

Tarjeta inaldmbrica 802.11/b/g/nfac

Tarjeta de Red

Ethernet RJ4510/100/1000 Mbps
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» Adaptador de corriente, bateria de litio de 6 celdas y

Accesorios -

‘maletin
- Windows 8.1 Profesional de 64 bits en espafiol instalado

Software T
con licencia

Documentacion Drivers y software de restauracion

Garantia Treinta y seis {36) meses _

Mantenimiento Dqs (2) preventivos por afio durante el tiempo de
garantia

Nota1: El proponente no podré modificar por ningiin motivo los términos del anexo y
con su presentacién se comprometé en su contenido a los publicados por la UMNG.

Nota 2: Eh caso que el proponente ofrezca una especificacion técnica superior o
adicional a la minima requerida por la Universidad y que constituya una mejora
tecnolégica, debera ofertarlo en su propuesta, explicando porque son superiores o
adicionales a lo minimo solicitado, ciféndose en todo caso al presupuesto oficial
sefialado en el numeral 1.3. del presente pliego de condiciones.

La Universidad Militar Nueva Granada emite ta ADENDA No. 01 al. phego de condiciones de
la Invitacion Publica No. 08 de 2016, por tanto, ios posibles proponentes fendran en cuenta
el contenido de esta-adenda para efectos de la elaboracion de sus propuestas.

Los demas términos y condiciones del Pliego de Condigiones de la Invitacién Publica No. 08
de 2016, centinlian vigentes. Por io tanto no se reciben més observaciones al pliego de
condiciones.

Dada en Bogota D.C., a los treinta (30) dias del mes de junio de 2016

Cordialmente,

Doctora MONICA MARCELA-URRESO DAVID
Jefe Division de Contratacion y Adguisiciones.
Proyecté: Comités Técnico'y Financigro de la Invitacion Publica No. 08 _de 2018
Reviss: July Alejandra Arbelggz Maldonado—PE. Secclon Contratos. c!e Mayor y Menor Cuantia
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