
 

 

 

 

XIMENA LUCÍA PEDRAZA 
NÁJAR 
 

FORMACIÓN ACADEMICA 

• Ph.D en Administración, Universidad de Celaya, México  

• MSc. en Calidad y Gestión Integral, Universidad Santo Tomás, 
Colombia   

• Esp. en Gestión de la Producción, la Calidad y la Tecnología, 
Universidad Politécnica de Madrid, España 

• Esp. en Gerencia de Procesos, Calidad e Innovación, Universidad 
EAN, Colombia 

• Microbióloga Industrial, Pontificia Universidad Javeriana, 
Colombia 

 

ACTIVIDAD DOCENTE 
• Universidad Militar Nueva Granada: 

o Maestría en Gerencia de Proyectos: Investigación I y II 
o Maestría en Logística Integral: Investigación I 
o Especialización en Gerencia Integral de Proyectos: 

Seminario de Investigación 
o Especialización en Planeación Ambiental y Manejo de los 

Recursos Naturales: Seminario de Investigación 
o Especialización en Gerencia de la Calidad: Seminario de 

Investigación 

• Universidad Santo Tomás (Convenio con ICONTEC) 
o Especialización en Administración y Gerencia de Sistemas 

de Calidad: Planificación del producto o servicio, Control 
del producto o servicio. 

o Maestría en Calidad y Gestión Integral: Gestión de la 
Calidad, Gestión del Conocimiento e Innovación e 
Investigación I, II, III y IV 

• Universidad EAN: 
o Maestría en Proyectos de Desarrollo Sostenible: 

Consultoría en proyectos de desarrollo y Gerencia de la 
sostenibilidad 

• Fundación Universidad de América: 
o Maestría en Gerencia Integral de la Calidad y 

Productividad: Gerencia de la calidad para la 
productividad, Auditorías HSEQ Líder 

o Especialización en Gerencia de la Calidad: Administración 
por calidad total, Mejora continua y modelos de 
excelencia 

Entre otros. 
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ACTIVIDAD INVESTIGADORA 

Investigadora Junior de Minciencias, representante de la UMNG ante la 
Red Académica de Investigación en Calidad, miembro del grupo de 
investigación PIT de la Facultad de Ingeniería de la UMNG en la línea de 
investigación en Proyectos y Calidad. Experiencia como ponente en 
eventos nacionales e internacionales, directora y codirectora de 
proyectos de investigación a nivel de posgrados, autora y co-autora de 
varias publicaciones: artículos, libros y capítulos de libro, jurado de 
sustentación de investigaciones en programas de posgrado. Árbitro de 
artículos para revistas científicas y libros.  

• Principales publicaciones: 

LIBRO: Efectos del sistema de gestión de la calidad en las 
entidades del sector público. Incidencias en la prestación del 
servicio. Publicación realizada como coautora. 2017. Ediciones 
USTA. ISBN 978-958-782-073-7, E-ISBN 978-958-782-074-4. 
Convenio USTA – ICONTEC, Bogotá D.C., Colombia. 

- Pedraza X, Trujillo F, 2019. Articulación entre la NTC ISO 
9001:2015 y los lineamientos de acreditación de programas del 
CNA en Unitrópico. REVISTA SIGNOS INVESTIGACIÓN EN 
SISTEMAS DE GESTIÓN Volumen 11, Número 2, 119-130. 

- Pedraza X, Rodríguez Y, 2018. Madurez de la gestión de la 
seguridad y salud en el trabajo. REVISTA OPCIÓN Volumen 34, 
Fasc. 18, 1358-1389 

- Pedraza X, Pérez J, 2019. Medición del work engagement y su 
relación con la comunicación, liderazgo y TIC en una empresa 
editorial mexicana. REVISTA SIGNOS INVESTIGACIÓN EN 
SISTEMAS DE GESTIÓN Volumen 11, Número 1, 37-53 

-- Pedraza X, Rodríguez Y, 2017 Aportes de la Estructura de Alto 
Nivel en la Gestión Integrada. Journal the institute for business 
and finance research. Global conference on business and finance. 
Volumen 5, Número 2, 65-75. 

 


