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Introduccioén

Cumpliendo con las disposiciones del Gobierno Nacional en lo establecido en la Ley
1474 del 2011, la Universidad Militar Nueva Granada da a conocer a la ciudadania en
general el Tercer seguimiento al Plan Anticorrupcion, Atencion y Participacion
Ciudadana, el cual fue elaborado desde la Oficina Control Interno de Gestion de
acuerdo con el rol de evaluacion y seguimiento para la vigencia 2022.

Objetivo

Realizar actividades de seguimiento en la ejecucion de acciones contenidas en el
Plan Anticorrupcion, Atencion y Participacion Ciudadana, utilizando la metodologia
definida en el documento “Plan Anticorrupcion, Atencién y Participacion Ciudadana.

Alcance

Monitoreo de las actividades iniciadas y realizadas por los responsables de cada uno
de los componentes, para el tercer cuatrimestre (septiembre a diciembre del 2022).

Normatividad
v" Constitucién Politica de Colombia de 1991.

v Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”.

v Ley 962 de 2005, «por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del
Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios
publicos» (Ley Anti tramites).

v' Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion, articulo 73.

v' Ley 1712 de 2014 - Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del
derecho de acceso a la informacion publica nacional.

v’ Ley Estatutaria 1757 de 2015 Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocién y proteccion del derecho a la participacién democratica.

v Decreto 1499 dq 2017 - Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la Lem
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Participacion ciudadana en la UMNG.| 2022

1753 de 2015 - Modelo Integrado de Gestion y Planeacion — MIPG-

v Decreto 648 de 2017 - Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica.

v' Ley 1952 de enero 28 de 2019 “Por medio de la cual se expide el codigo
general disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de
la ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario”.

v' Ley 2094 de junio de 2021 “Por medio de la cual se reforma la ley 1952 de
2019 y se dictan otras disposiciones”

v Ley No. 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia
de transparencia, prevenciéon y lucha contra la corrupcidén y se dictan otras
disposiciones”.

Metodologia

Para el presente seguimiento, se utilizaron las siguientes técnicas de auditoria:

v" Verificacion en el PAAPC de las actividades planteadas para el periodo
septiembre a diciembre 2022.

v" Solicitud de evidencias de cumplimiento a las actividades contenidas en el plan
en cada uno de los componentes, con corte 31 de diciembre de 2022.

v' Evaluacion de la informacién aportada por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion Estratégica — Seccion Atencion al Ciudadano.

v' Consulta a los sistemas — herramientas- pagina web de la universidad y
verificacion de la informacion en otras fuentes de informacion externa como
Politica antitramites www.suit.gov.co.

v" Reunion con Lider de la seccion Atencion al Ciudadano, responsable de la
informacion vy, verificacion de evidencias presencial.

v Decreto 0124 del 26 de enero de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la
Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano'
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Resultados del Sequimiento:

De acuerdo con la gestion realizada, se verificd que la Oficina Asesora de Planeacion
Estratégica - Seccion “Atencion al Ciudadano” de la Universidad Militar Nueva
Granada, puso en consideracion a los grupos de interés, las actividadespara dar
cumplimiento al Plan Anticorrupcion, Atencién y Participacion Ciudadana, con la
finalidad de fortalecer los componentes del documento final, el cual fue publicado en
el portal Web institucional y divulgado por los diferentes canales de comunicacion.

El mismo fue monitoreado desde la oficina Control Interno de Gestion, en ocasion al
cumplimiento de los lineamientos citados en la normatividad legal vigente.

https://www.umng.edu.co/documents/20127/425283/Plan+anticorrupcio%C2%BFn+2
022+-cr.pdf/2d2f5057-c4ee-0c7b-547e-c835118866de?t=1652819916011

Sl * ' Plan Anticorrupcion, Atencion
‘9 y Participacion Ciudadana

UNIVERSIDAD MILITAR

NUEVA GRANADA 2 0 2 2

Oficina Asesora de Direccionamiento
Estratégico e Inteligencia Competitiva,
Seccion de Atencion al Ciudadano

Universidad Militar Nueva Granada
Bogota, enero de 2022
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Dando continuidad al proceso, se realizo verificacion de los soportes de informacion
allegados y a los indicadores planteados (actividades programadas / actividades

cumplidas) teniendo como base, fecha de inicio, avance y finalizacion en cada uno
de los componentes del plan.

Medidas
para mitigar

los riesgos

Iniciativas

Racionalizacion
de tramites

adicionales

Plan
Anticorrupcion,
Atencion y
Participacion
Ciudadana

Mecanismos
para mejorar
la atencion al

ciudadano
Mecanismos

ETCRE

transparencia y
el acceso a la
informacion

Fuente: PAAC
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion, Atencion, y
Participacion ciudadana en la UMNG. 2022

Componente No. 1 Medidas para mitigar los riesgos de corrupcion

Objetivo:

Fortalecer la cultura de gestion, apropiacidon y evaluacion de las actividades
preventivas para controlar los Riesgos de Corrupcion, en concordancia con los
procesos y procedimientos definidos en el Sistema Integrado de Gestion, con el fin de
apropiar competencias de gestion que anticipen la prevencion de riesgos y practicas
de corrupcion al interior de la Universidad Militar Nueva Granada.

Estrategia:

Proporcionar al interior de la Universidad Militar Nueva Granada, los mecanismos
normativos y pedagégicos que contribuyan a una adecuada gestién de los riesgos de
corrupcion Institucionales, asi como determinar con oportunidad los riesgos asociados,
en forma anticipada o mitigando la ocurrencia de estos tipos de actos, que, por accion
u omision, lesionen los intereses de la Universidad Militar Nueva Granada.

Actividades propuestas 7

En el presente componente, se plantearon siete (7) actividades con ocho (8)
indicadorescon sus respectivos entregables que articulan la gestion de los riesgos
enmarcados en el contexto institucional que refuerzan la cultura gestion de riesgos de
corrupcion en la Universidad Militar Nueva Granada, dirigido a todos los grupos de
interes.

En este objetivo se incluyen actividades como la modernizacion de la planta
administrativa, en cumplimiento a los objetivos institucionales. De lo cual para el tercer
seguimiento se recibe la misma informacion del segundo seguimiento, presentando
incumplimiento al indicador establecido en la matriz.

De los ocho (8) indicadores propuestos: siete (7) presentaron evidencias de
cumplimiento y un (1) indicador presentd incumplimiento.

Por lo anterior, se genera una alerta temprana a la Alta Direccion, dado que el informe
recibido corresponde a la linea de tiempo, mas no al cumplimiento de la estrategia
planteada, ni al cumplimiento de la actividad ni al indicador, para que se proporcione
el acompafamiento necesario para la realizacion de las acciones pertinentes y dar
cumplimiento a lo establecido en la matriz del Plan Anticorrupcion, Atencion y
Participacion Ciudadan%?)
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién, Atencién, y
Participacion ciudadana en la UMNG.

2022

TERCER SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

FECHA DE SEGUIMIENTO: ENERO DE 2023

AS PARA MITIGAR LOS RIESGOS DE CORRUPCION

CO PO ACTIVIDADES SEGUIMIENTO
TRATEGIA INDICADOR IVIDADES CUMPLIDAS o = -
NTE SOULLLE PROGRAMADAS b = Inicio Terminacién % CUMPL OS5 OBSERVACIONES
Riesgos y Informe de los riesgos y ey
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corrupcion de los ’lbsgos:n.cwaptzm.:o* identificados en cada de los riesgos y sus 2022 ¥F - ¢ 20 de diciemb
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mitigando la 903 instRucional Consolidacion de la matriz | en cadapr . Se pr a inf: ESTRATEGICOS INSTITUCIONAL 2022 VF - segundo
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tipos de actos, que, para la vigencia 2022
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion, Atencion, y
Participacion ciudadana en la UMNG. 2022

Componente No. 2 Racionalizacion y optimizacion de tramites

Objetivo:

Definir las acciones necesarias para el cumplimiento gradual de la politica de
racionalizacion y optimizacion de tramites en todos los procesos propios de la gestion,
aplicando las Medidas para la Racionalizacion de Tramites en la Universidad Militar
Nueva Granada.

Estrategia:

Proporcionar en la Universidad Militar Nueva Granada los mecanismos que
contribuyana una adecuada autogestion de los trdmites existentes.

Actividades propuestas 5

En el componente racionalizacidon de tramites, se programaron cinco (5) actividades
conocho (5) indicadores de cumplimiento, dentro de los cuales esta la actualizacion de
los tramites registrados en el Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT), asi
como la elaboracién de encuestas de percepcion y seguimiento al plan de accion
derivada de la politica de racionalizacion de tramites.

De los cinco (5) indicadores propuestos, cinco (5) presentaron evidencias de
cumplimientom
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién, Atencién, y

Participacion ciudadana en la UMNG.

2022

COMPONENTE

TERCER SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION
FECHA DE SEGUIMIENTO: ENERO DE 2023

Racionalizacion de Tramites

INDICADOR

Termina

v
-

08BS

SEGUIMIENTO

nicio Gén CUMPL CUMPL OBSERVACIONES
" La Seccion de Atencidn al Ciudadano, realizé la actualizacion de
la cartilla de transparencia vigencia 2022, l2 cual condensa
Socializacion de la Cartilla informacion esencial para facilitar los procedimientos mas
R : Se actualizd la Cartilla | de transparencia (vigencia comunes y requeridos por la comunidad. De esta manera, se
Actual
e '::::11";:1&::'::?5 de transparencia 2022), pormediodela | mar-22 | sep-22 Cumplio constituye en una herramienta esencial para aumentar la
Proporcionar en la o g iz (vigencia 2022) pagina web y los correos capacidad de respuesta ante situaciones excepcionales, como la
Universidad Militar electrénicos institucionales contingencia actual en donde la transparencia en los
Nueva Granada los procedimientos y la estandarizacion de estos son de gran ayuda
mecanismos que R para evitar congestiones.
contribuyan a una solicitud realizacién ‘
adecuada au.tog_estlon Realizacion de campanias piezas para las - Cumnlio Se evidencia: Informe de las campanias junto a las piezas
de los trdmites informativas de los canalesde | campafias por redes P utilizadas y socializadas para cada campania.
existentes atencion establecidos por la sociales i = ‘
Seccion de Atencidn al Ciudadano, C:ncimﬁ:: i~ feb-22 | jun-22
con el fin de atender peticiones, | solicitud realizacion
quejas, reclamos, sugerencias, piezas para las Cumplio Se evidencia: Informe de las campanias junto a las piezas
RACIONALIZACION denuncias y felicitaciones (PQRSDF)| camparias por redes utilizadas y socializadas para cada campania.
DE TRAMITES —
Infome de
Promover la seguimiento de La Seccion de Atencidn al Ciudadano, realizé el informe de
racionalizacion de los m“;‘:“'mldf los mf"'Fes e tramites registrados | Dos informes de cambios et | ey 2 . seguimiento de los trdmites registrados en el (SUIT)
trémites, en la ”st:a s.e.n ;:_;nem: U"S'::’m en el SUIT realizados |
= s - nformacion ramites ]
Universidad Militar ( . . ’ Comlis La Seccion de Atencion al Ciudadano, realizé el informe de
Nueva Granada, para ! | P seguimiento de los trdmites registrados en el (SUIT)
facilitarles Ia gestion y Elaboracion de encuesta de linforme y analisis
el acceso a los servidos percepcion sobre las derivado de las Informes y andlisisdela | . f I omolido | L2 Seccion de Atencidn al Ciudadano, realizs I encuesta y
2losciudadanos, en | o500 nidades de mejora en los  |encuestas aplicadas encuesta aplicada o P presenta el andlisis de la misma.
pro de una culturz tramites existentes del 26 de agotos del [ I
antitrdmites, y en [
cumplimiento a los .
_p - . Seguimiento a la feb-22 | abr2z La Seccion de Atencion al Ciudadano, realizd informe de
lineamientos Informe de seguimiento P . 25 o c T
establecidos por el e o actualizacion de Tres informes de Caratido seguimiento con relacion a la actualizacion de los
Estado para este fin proo edimientis KAW, A:l( procedimientos en seguimiento may-22 | sep-22 P procedimientos asignado cada proceso de las unidades
; cada proceso académicas y administrativas.
particular - &
22 ic-22
E— 4
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Participacion ciudadana en la UMNG.| 2022

Componente No. 3 Rendicién de cuentas.

Objetivo:

Apropiar la cultura de Rendicion de Cuentas en la comunidad neogranadina y los
gruposde interés institucionales, bajo el enfoque académico, administrativo y de
gestion, comoun mecanismo legal con que cuente el ciudadano para solicitar
informacion coherente, prestar vigilancia y veeduria sobre la gestion integral que
realiza la Universidad Militar Nueva Granada.

Estrategia:

Afianzar la relacion de la Universidad Militar Nueva Granada con la comunidad, a
través de la rendicidén de cuentas y participacion ciudadana, encaminada a la difusion,
el didlogoy la transparencia.

Actividades propuestas 5

Se plantearon cinco (5) actividades relacionadas con la estrategia de rendicion de
cuentas y responsabilidad social 2022, asi como informes de gestion de las diferentes
unidades académico-administrativas que rinden cuentas al finalizar cada vigencia y
el informe estadistico institucional.

De los cinco (5) indicadores a la fecha del seguimiento, cuatro (4) presentaron
soportes de cumplimiento, y uno (1) se encuentra parcialmente en incumplimiento,
dado que se evidencia que en el indicador “Evidencias de la ejecucion de la
Estrategia de Rendicién de Cuentas y Transparencia 2021 - 2022, seqgun los
componentes de informacion, diadlogo y responsabilidad social“; en el componente
Responsabilidad Social no se esta dando cumplimiento a la norma interna
(Resolucion No0.1294 de 28 mayo de 2020, Art. 3), con respecto a la periodicidad
de realizacion una vez cada dos meses, del Comité Institucional de Gestion y

Desempeﬁoﬁ?J
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion, Atencion, y
Participacion ciudadana en la UMNG.| 2022

Resolucion 016 de 03 enero de 2018

ARTICULO TERCERO. £l Comité Institucionzl de Gestion y Desempefio se reunird ordinariamente
una vez al mes y, extraordinanamente, cuando sea convocado por su Presidente, dejando constancia
mediante actas de cada sesion

Resolucion 1294 de 28 de mayo de 2020

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Madificar el articulo tercero de la Resolucion 0016 del 03 de enero de 2018 el
cual quedara asi:

ARTICULO TERCERO. E| Comité Institucional de Gestion y Desempefio se reunira ordinariamente

una vez cada dos meses y, extraordinariamente, cuando sea convocado por su Presidente, dejando
constancia mediante actas de cada sesién.

Por lo anterior, se genera una alerta a la Alta Direccion, dado el
incumplimiento de la actividad y del indicador, para que se proporcione el
acompafamiento necesario para la realizacion de las acciones pertinentes y
acatar lo establecido en la matriz del Plan Anticorrupcion, Atencion y
Participacion Ciudadana@
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién, Atencién, y
Participacion ciudadana en la UMNG.

2022

SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

FECHA DE SEGUIMIENTO: ENERO DE 2023

Rendicion de Cuentas

SEGUIMIENTO
INDICADOR ACTIVIDAD Termi
Imicio | 0| %CUMPL | OBSERVCumP Comentarios
REALIZADA BCIOMN
Documento Estrategiz de - tE';:me se informa que la estrategia de rendicién de cuentas y transparendcia 2021 -
Rendicidn de Cuentas y = B} = Y *= | dicat | febaz Cumplic 2022 se encuentra publicade en |z pagina web en el siguiente enlace
Transparencia 2021 - 2022 snes https: . umng. edu.cofrendicion-de-cuentas
documento final
Difusidn de Video Se alabora video ] i EEirrFurrnaque_el video de difusign de la estmt_egﬁade rem:jﬁc'ufirtdecuerrtas
S de difusidn abr-aa | jun-22 Cumplic ¥ transparenciz 2021 - 2022 se encuentra publicado en el siguiente enlace
https: | youtube. compwatch?v=lk4l ADMNz1wE,
Evidencias de |a ejecucion . 1, Componente Informacion 33%,
de |z Estrategiz de } 2. Componente Dizlogo 33% (programa radial=11%, Jornada audiencia=11%,
. segumiento con ) B
Rendicion de Cuentas y e actuzlizacion necesidades 1%},
Transparencia 2021 - 2022, del c;mité de feb-2a | oct-22 Cumplic 3. Componente Responsabilidad 27.65% (encuestas =11%, Comité de
segun los componentes de vl evaluacion y desempenio=s5.6%; actividades capac=11%
informacion, dizlogo v ,.,Y TOTAL COMPONENTES: g3.6%
o B Desempeno
responsabilidad social
Inferme de
Seinforma que la Secddn de Estadistica publice el informe de sostenibilidad
Inferme de sostenibilidad | sostenibilidad de = . =
4 i blicacid o b } - " en el siguiente enlace
= Ees InYrFI::I mlclnr: = h%es B ,nY | shrmaz | jun-az L Ly https:/fwww.umng.edu.co/documents/ao127/424972/Informe_de _sostenibil
B EEITITIE PLULEELILISLE idad vf og4.pdfi3;eafeqe-baza-bfir-foger-dacBbggerafct=1661349954742
portal web - =
Publicacion y socializacion
del_]::"-ncu;n Ente LadL;MNﬂlen Elaboracidn La Seccidn de Estadistica publico el anuario estadistico en el siguiente enlace
EEL::J e;cu;rnd-c_c:n: anuario jun-22 | jun-22 Cumplic https: | wweow. umng. edu.co/documents/ao127/246334/ Anuario+ estaditCCE 81
= e mn_ = Estadistico stico+2021. pdf/5o1ge1bf-g66g-5g1f-c6do-o2cc83bbgabst=1659552819605
Cuentas y Transparencia
2021-2022
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion, Atencion, y
Participacion ciudadana en la UMNG.| 2022

Componente No. 4 Gestién del Servicio y Atencion al Ciudadano.

Objetivo:

Impulsar mecanismos para mejorar la Gestion del Servicio y Atencion al Ciudadano en
la Universidad Militar Nueva Granada, con el fin de optimizar en oportunidad y calidad la
accesibilidad a los tramites y servicios requeridos por los grupos de interés en general.

Estrategia:

Coordinar las acciones tendientes a garantizar que los tramites y servicios ofrecidos por
la Universidad sean brindados, de forma oportuna, eficiente y con altos estandares de
calidad, talento humano, normativo y procedimental.

Actividades propuestas 9

Para la medicién de la gestion del servicio y atencion al ciudadano, se formularon nueve
(9) actividades y nueve (9) indicadores, dirigidos a la comunidad en general con el fin de
garantizar el dialogo permanente, actualizacién y uso de las herramientas como el
manual de atencion al ciudadano el uso de los canales institucionales, teniendo como
base los lineamientos de educacion inclusiva, implementando la campafia del buen trato,
asi como la gestion en la atencion a la ciudadania en el desarrollo y respuesta oportuna
a las PQRSDF.

De los nueve (9) indicadores planteados, nueve (9) presentan evidencias de
cumplimiento en un 100%}@5
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion, Atencion, y
Participacion ciudadana en la UMNG.

2022

TERCER SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION
FECHA DE SEGUIMIENTO: ENERO 2023
GESTION DEL SERVICIO Y ATENCION AL CIUDA
SEGUIMIENTO
COMPONENTE | ESTRATEGIA ACTIVIDAD INDICADOR ACTIVIDAD REALIZADA
Inicio | Terminacién | % CUMPL OBSERVACIONES
- - Infommee de] rebivis de Fom resuadas T et e Arermion =l TTadadars, remitn encients fe peroepeion mon relaciir ol plar arfcompion,
Aplioscién de 2 enouesta de peracpoidnsabre el | 1T 78 1OEE SR B SR e _ atenciémy parcitacin ciudadana 2021- 2022
Plan F\nt\corr\..lpclon, Arenciony Participacion Plan Andcatrupeisn, Arencién y encuesta con estadistica ene-22 feb-22 100 https-//docs poosle. com/spreadsheets/d/1VAZ91 unbZl GonufTBa7W ORGEZSTmUrIUNRIf31cc
Diudsdans 2021-2022 : e e e
Participacidn Ciudadana 2021-2022 Rl/edit?resourcekeyviisid=365912598
Actualizaricn del Sistema de Gestion de Atencifn =l
Diudadzne de la Uniusrsidad Miar Nuevs Granada | Sisvema de Gestidn de Avencién 2l Actuslzaciény socilizacién carilla Sistema de Gestién = R . La Seccidn de Arsrcidn 2l Diudadans, sctualizade y socislizé ol Sisrema de Gestidn de Avencidn
en aoherencia oon el Sistema de Gestidn Publioa Ciudadane actuslizado ericién a Ciudadanc mar [ ' Ciudadane.
Eficierte al Seruicic del Ciudadans ([CONPES 3795)
PaiEpEeEes S ds ] (RSeS| e ey e s A 10054 Soodhraesodblsmrtodhm e e e i ol Bt e,
Ciudsadane en s jomadas de inducsiény vealizadas & los funcion arics Febr22 die-22
reinduccién administrativos e P ——— 1007, G ca e mies ablbs s s b e i = e A Gl e i D e e st
Actuslizacion de os ineamisntos de edusacion | Lineamientos de sducacién supsrior el s o - e 5 -sdiunta Divectiva U6 de B mayo de 2022 Documerto de Polfica de educacién inclusiva e inercubursl
superior inclusiva inchisiva actualizados enla MG,
Capacitaciones a directivos, docentes, administrativos y 00 1 Actas de reunion
estudiantes sobre Inclusion e Interculturalidad. . 2. Listado de asistencia
La Liniversidsd Miitsr Musua Granads por media del Conssjn Supericr Lnversitario reslizs aceramientos
Forakecer larelacion con Ministers de Edusacién Hacional con elMinisteric de Educ acién Maciénal por medic de su delegadala Doctora Adiana Mara Lépez
Etapa nicial de soereamienta con Uriversidades Pblicas y — Jambiaas. La aha direceién cusnta conun plan de accidn para la vigencia 2022 documents adjunts,
Privsdas que contempler =l tema de Inchusian & Inbercultursidad | espacic de interacoidn instiusional donde ss sleusn requerimientos y dende 5= pone en considersciénla
gestién institucional.
Las actas reposan enla Vicsrrectoria Beneral, dando sloance (Acuerdo 03 de 2016, art. 1)
T Fip st . rstagt am comico e, Lmngl Figshid= Y m T AZMZ A 30
2 hips: Mo . irustagram, combnimilian Tiashid=Y mMMTAZMEY 3 30,
J.Wffd"f ds T"S'b‘l"’mmr pi’.medm & dep:‘"“"‘ T””fs'f‘,” 1. hinps: i inst agram, comlca sse.umngi Pigshid=Y mMUMTAZMZy5 30
B AIECHESE O G I S IR, 2. https: thew v instagram, comburimilitar Tigshid=Y mMyMTAZMZY 4 30,
Creacidn de estrategias de Deporte y firte adaptados.
BN B IES W0% | hitps:lidive. google. comldivelul Walders! 2w Bs- 3P lqdtu W dTTF AqyiThstm, carera por los héraes
e hitps:Hickive: mngle. comidrivetatiiolders K TETS3EAAHE_ Y20 IIMBMOPAGPS, rormen de wolsibol
P P hups:Hidrive. google. somidhivetutliioldersi T-ME sEiaTiurS3sgHT 2minI0BL uw 263, obra de testio
e e hitps:lldrive.gocle. comidiivedul ioldsrs!1Grz_Fdb/mBMOUmXGEdzAeCHSHaITOq
b fiive. gocale. comidriveluliolderst Ty -MEsBo TS aaHT2miuOBL M w2e3 u e s carpsts de
actividades se encuentra el video.
Coordinar las acciones
tendentes a garantizar L - ; Aplicacitn de encuesta por semestie de caraoterizacin de |2 https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQL ScpOHixtcnkPIM
quelostramitesy | Actuslizackiny seguimientc delPlen de Aocinde |y i del Plande ettt bl Reemenes s adnd i spirdtAVxNOSezFERgdtKISEzsIFWAHSOA/ viewform
<ervivios chiosids porla | 197 Lineamisnios de Edusscién Supetior nclusiva e irclusiva, feb-22 di-22 0 Ny d =4 o L )
GESTION DEL nivereidad sean [Directiva Transitaria) Informes semestrales deresultados sobre la caracterizacian de la https://docs google.com/spreadsheets /d/1wRvunrHag5]l3tiBs04afdxzkeVebarX /edittpid=
ooy brindados, de forma poblacisn estudianti 1484331785
i opartuna, eficisnte y
CIUDADAND | os esténdares de Isashii Palaz e el programa de proyeceion social que lidera la Universidad Miitar Nueva Granada bajela
calidad, talento financiacidn de proyectos que se tramiten en instituciones plblicas y privadas, parala cual se requiere un
bumans, nomatuoy esfuerzs de coordinacisn impor ares 3 rivel tare nacionsl come e scion.al. Desde diciembre de 2013,
procedimantal Implementacian de hetramientas teanolagicas para fonslecs los bsjo a direccidn de 1a Uisenectoria Campus Nugwa Granads, yrespendiends ol Plan Pectorl de |2 UMNG,
anahes de comuric acién terienda pressrie los line amientos pars 0 s buscs Faworecer als comunided colombisns v syt ubicads en ol depansment de La Gusira, por medi
uns politics de sducaciin inchasiva de la gestidn de danaciones u delrabaic de valurrarisdo, asf come del spoya fundamental de ls Fundacién
Do Peries, que les ertrega slimentos 3 las poblasiones més wlnerables
hittps:llisaship slas. umng. edu. ool Ppage_id=23
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién, Atencién, y
Participacion ciudadana en la UMNG.

2022

Disefio de Camparias publictaras para redes socales pars Socaizacn Estz rformacdn se dfundio en las Sferentes redes socdles de la Umng.
G Protocolo de viclenca sexual y'o de genero. + btps: fwww.instagram. com/coase amng Tgshic= YmMyMT Az Y330
Sersbizaccn a través de medos felz UMNG 2 httpsiwww.rstagram.com unimiitar Tgshic=YrelyMTAMI Y330
La seccion de seguridad y salud en & trabap, llevo 2 cabo capactaciones con & personal adminstratvo con el fnde
Socaizacicn de Srigaca de Emergenca Indusiva. Soralecer las habicad Jepresentarsedgr 2 £ quers un pr e >
Realzar mvertario de la sefalzacion con sistema Sralle y reaizar las 3 interior de cualquiers de las sedes de la Universidad Wiltar Nueva (ranada, se ba tenido en cuenta la poblacion
respectivas actaaizacones. con funcioralicad dwersa, tanto funcionarics, docentes, estudantes, como vistantes que en algin moments
requiensn & ngresoa las rstalaciones de la unwersidad.
< 2 e Mt~z de plan de accidn y soportes de " A - 2 Lz Seccidn Atencion Cudadare, £ Centro de Orientacion Acomparamients y Seguimients Estudanti y la Dvision de
3 2 3 -z
Implementacion Plan de accion del bues trats. Elaboracion de la matriz, semara de conCentizacion del buen trato febn Scn : S 5 ol o da aceiade ek e
Secaizacidn de la Politica del Sven Tt . = . - s &
L deAn i Gudadaro. ias la poitca deboent Sodelapigra wet correo
Socalzacion de la Poitica del Buen Trato mstitucional imstitucional, por medio de la pagina web y Cartilla y correo de socalzacion enez febn ® o c\.e:n.a-"mpvrmoea et
los correos electronicos insttucorales
R&wdﬂnﬂcﬂo;mrhh‘w;;&‘ EIAY,
m:m mr..ue. 3 staciin en PowerPoint ylsta de Cacudaas S 5 . Listado d y presestacén power port
protocoles de senvicos y servico al cudadano, yel
o o de admimistracioe, 3 trawés de los e
+. Solicud 3poyo fortalecimients - Sase de datos de Preguntas
Frecoentes o2 agasto = £ 5 o5
2. Necestas informacion 2 Vista Iz Pagina de Preguntas Frecoentes ¢ PE 2 e
Caatro(s) campatias de wformacdn febn den
de fas herramientas de autosenvico. <) = . Solictud apoyo fortalecriento - Sase de datos de Preguntas
Frecuentes nagosto - : 2
Campay pregurtas frecoentas bblotec
2. ;Necestas Informacion ? Vista la Pagina de Preguntas Frecoentes 39 =7 ==
—— == = |
XD
/
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion, Atencion, y
Participacion ciudadana en la UMNG. 2022

Componente No. 5 Transparenciay acceso ala informacién.

Objetivo:

En el marco de las practicas de buen gobierno referidas a la transparencia,
participacion y servicio al ciudadano, ejecutar actividades relacionadas con el
desarrollo de Mecanismos basados en Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) y Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC)
que fomenten el ejercicio de la Transparencia y Acceso a la Informacién como
cultura al interior y exterior de la Universidad Militar Nueva Granada.

Estrategia:

Fortalecer el derecho de acceso a la informacion publica tanto en la
gestién administrativa como para los servidores publicos y los demas

ciudadanos en general.

Actividades propuestas 3

En el componente transparencia y acceso a la informacion se plantearon tres

(3) actividades con cuatro (4)

indicadores,

para el fortalecimiento vy

cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 hacia la ciudadania en general, con el fin
de mantener los contenidos web de la pagina institucional actualizados, en aras
de contribuir a los principios de la maxima publicidad,transparencia, facilitacion,
celeridad eficacia, gratuidad, celeridad, calidad de la informacion.

En el presente componente se tienen cuatro (4) indicadores de cumplimiento, de
los cuales cuatro (4) presentaron evidencias de ejecucion para cumplimiento

de un 100%@'3j
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién, Atencién, y
Participacion ciudadana en la UMNG.

2022

Transparencia y Acceso a la Informacion

FECHA
COMPONENTE ESTRATEGIA ACTIVIDAD INDICADOR ACTIVIDAD REALIZADA
Inicio Terminacion OBSERVACIONES
e gl
e jentoy 1de LLa Seccidn Atencidn CGiudadano en compafiia con l2 Divisidn
bhicacién de inf % Sh maya Comunicacion, Publicaciones y Mercadeo socializd 2 los
bii z S I gestores de contenido la importancia de actualizar el
et contenido de la pigina web y Bevar a cabo el seguimiento y
) control por medio del formato de seguimiento dando
mplementacion del Formato
! e . ddde de Tres informes donde se evidencie l2 cumplimiento a I ley 1712 del 2014. Se relaciona acta de la
" 6n OBl = impl ion del Formato de actividad adelantada.
e de. Seguimiento y Control de Informacidn |Acta de Capacitacion para los nuevos . se adjunta en 2 carpeta: tres informes mediante actz
con [a Ley 1712 de 2014 y contenidos del ia (Leyde T ja) [gestores Jun-22 sepa2 ividades realizadas el
portal web de la Universidad ey ¥
g 11 de agosto 2022
Mecanismos | Fortalecer el deracho de i
la acceso a la informacion . o - e gon .
paea piblica -k Matriz de seguimiento y control de —En an Presentacion y formato de control y seguimiento al
transparenciay [ - s ‘em’“ publicacidn de informacion obligatoria contenido de Iz pigina web.
3cces0ala | jog ervidores piblicosy | Actusizacién de s herramients
informacién ciudadanos en general | RightNow, por I cual se ali de | Seiscampafias para dar 2 conocer el informe semestral del modulo e . A =
manera manual, la base de datos, mddulo de preguntas frecuentes preguntas frecuentes i :
mediante 2 informacidn recibida por
cada una de las dreas competentes del Informe semestral de las =
trémite o del servicioque sevaa | actualizaciones realizadas de la base de nfomnesemes:idelmoddo mar-22 sep22 inf 2l del modulo preguntas frecuentes
sminitrar iat preguntas frecuentes
uﬁ:iccconbasem::datns informes de mayo y diciembre de A Secchin e Meacie . Y
elcallc informe y Tablero grifico actualizado R 5 feb-22 dic-2 realiza seguimiento a las actividades propuestas por parte
institucional. Tl
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion, Atencion, y
Participacion ciudadana en la UMNG. 2022

Componente No. 6 Participacion ciudadana — Iniciativas adicionales

Objetivo:

Propiciar la participacion ciudadana y de los grupos de interés de la Universidad Militar
Nueva Granada, para el desarrollo de Iniciativas Adicionales de control a la gestion
institucional para la lucha contra la corrupcion, desde el enfoque académico,
administrativo y de gestion, como propuesta de valor para la sociedad en general.

Estrategia:

Incorporar dentro del ejercicio de planeacion, estrategias encaminadas a fomentar la
integridad, la participacion ciudadana, brindar transparencia y eficiencia en el uso de los
recursos fisicos, financieros, tecnoldgicos y de talento humano, con el fin de visibilizar el
accionar de la administracion y gestion publica.

Actividades propuestas 8

Este componente busca incorporar dentro del ejercicio de planeacion, estrategias
encaminadas a fomentar la integridad, la participacion ciudadana, brindar transparencia
y eficiencia en el uso de los recursos fisicos, financieros, tecnoldgicos y de talento
humano, con el fin de visibilizar el accionar de la administracion y gestion publica, para
el desarrollo de esta estrategia se plantean ocho (8) actividades.

En el presente componente se tienen ocho (8) indicadores de cumplimiento, de los cuales
siete (7) presentan ejecucién y cumplimiento del 100%, y uno (1) presenta ejecucion cero
evidenciando incumplimiento, el cual hace referencia a la implementacién en la
Universidad del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

Por lo anterior, se genera una alerta a la Alta Direccion, dado el incumplimiento de la
actividad y del indicador, para que se proporcione el acompafiamiento necesario para la
realizacion de las acciones pertinentes y acatar lo establecido en la matriz del Plan
Anticorrupcion, Atencién y Participacion Ciudadan%}
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién, Atencién, y

Participacion ciudadana en la UMNG.

2022

OU U A U O RO RNO U U
AU U RO U U
O D
FECHAS SEGUIMIENTO
ESTRATEGIA ACTIVIDAD INDICADOR ACTIVIDAD REALIZADA
Inicio | Terminacién | % CUMPL CUMPL OBSERVACIONES
Actualzacitn de la Esuategia de Paricipacién Caudad Esvategade
para garantizar los derechos de los grupos de interés, en Paticoacis Requerimiento de la funcion sy
A ol % aticipacion Cudadana may-22 ago-22 Cumplio Esuategia de particp a2
s Sacus de cagnieton pheenciies Ieplemevaacion. | iy sociiiada pkice
seguimiento y evakiacion de la gestion plblica
Dwectiva transioria Plan
Disefo de Drectua vanshoda Flan de AociinEstategade | go AcoinEsuategade | se elabors deectva o2 | may22 Cunglo Deectiva 039 de 2022
ot i Particpacién Crudadana
o ) e o Dwectiva Plan de Resolucion plan capacitacidn
Disefio de Di PlanEdef‘_, 1oonkr Cqueu?:oon para el trabajo y desanollo may-22 -2 Cumglio Resobucion y plan de capaciacién
Entidades Externas humano
Incoeporar, dentro del ) 5 &z Resohucion plan capacitacién i
epl:clodo Plan de Capacitacion con Entidades Extemnas 'asinon:i:“‘* para el rabajo y desancllo feb-22 dic-22 Cumplo Reschucion y plan de capacitacion
planeacidn, humano
estaegias -, -
— ; = 2 Campanasyvideosa
: "":;“d“‘l | h"““m"“w"'“‘.""‘d“"”‘""“’ nawésdelapignaveby | Cédigodelmegidad feb-22 de-22 Cumgho Se sociaked por medio de coneo electionico
9 &l comeo institucional
yla participacidn
Iniciativas | bendaets : Seguimiento a laimplementacion del componente del No se presentaron evidencias. Informaron que parala wigencia
Sra i o Moddohcgadodoplmueiény&sﬁénymr bticas,a| Informe I dela 2022 o se asignacon recursos para esta actividad, por
Adicionales vd.bsmm través de siete dimensiones que agrupan las politicas de impk 0 del Nohay evidenci 22 do-22 consiguiente no se pudo bevar a cabo la implementacion del
fkoos Romcieon gestion y desempefo institucional, que, implementadas de Modelohogadodo ol Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn. Parala vigencia
’I' : yd.‘ manera aticulada e intercomunicada, permitiran que el Planeacidn y Gestion 2023 se solicko presupuesto, requenmiento que se evidencia en
LA o MPG funcione. &l comeo electronico disponible en la carpeta adunta.
clfhd_nﬁsbiud La Seccién de Atencidn al Ciudadano, elabord los documentos:
m\;:oﬂl;h Seeridoncianid i lzDoamo-_Hmurst:dgld
i, Elaboracidn y sociakzacidn del d woHumanismo | Documento Humanismo | humanismo digital- buenas ’ :
gestidn plblica dgral dgral moikaey P gl may-22 ago-22 Cumplio Se informa que estos dos documentos se socializaron enla
B s squisntes fecha 19 de diciembre de 2022
Buenas Practicas - Humanismo Digital un Cambio Social y Cultural
Fumanismo Digial un Cambio Socialy Cukural
Se adunta los siguiente documentos:
1 Informe de entendimiento ecosistema de innovacidn social
» 2 Informe de disefio “Ecosistema de Innovacidn Social
Blaboracién y sociakzacién Innovacién social en el senvicio | Documentolnnouacidn | Documentolnovaciénsocil | Universidad Mitar Nueva Granada
S patchacin soudendmy mdmypmaem un-22 dic-22 Cumplio m,
! particpacién ciudadana ciudadana 3 biae gadeap o del %
mmﬂdeb&msdadhﬁahvaﬁtm
4. Matriz plan de cultura de innovacin social.
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién, Atencién, y
Participacion ciudadana en la UMNG. 2022

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION, ATENCION Y
PARTICIPACION CIUDADANA

Entidad: Universidad Militar Nueva Granada
Vigencia: 2022
Componentes: 6

SEGUIMIEMTO Mo.3: Tercer Cuatrimestre
(Septiembre — diciembre de 2022)

Oficina Control Interno de Gestidn

X ACTNVIDADES % DE
Y WIMER = AT N ==~
COMPOMENTE CUMPLIDAS  AVANCE OBSERVACIONES
Componente Medidas para De los indicadores propuestos,
mitigar los riesgos de f G 01% | sicte en cumplimiento del 100%.
corrupcion Uno presentd incumplimiento.

. De los ci 5} indicado t |
Componente Rendicion de cinco (3) L ERASE

t 5 i} 05 de zeptiembre de 2022 cuatro (4)
EEIEE tienen cumplimiento del 100%.
Componente Mecanismos
para mejorar atencian al De los nueve (9) indicadores propuestos
ciudadano -Gestidn de ] 2 al 05 de septiembre de 2022 dos (2) tienen

senicio y atencian al

D& lo= ocho (8) indicadores propuestos al
05 de septiembre de 2022, uno (1) va con
un avance del 80%.

Mata: El resultado anterior se esta basado en el indicador “nivel de cumplimiento de las actividades
plasmadas en el Plan Anticorrupcion, Atencidn y Paricipacién Ciudadana, medido en términos de porcentaje
(Actividades cumplidas ! Actividades programadas).

% DE AVANCE

De 0 a b % corresponde a la zona baja (color rojo).
De G0% a 79% corresponde a zona media (color amarillo).
De 80% a 100% Corresponde a zona alta (colorverde). /.‘5
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Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion, Atencion, y
Participacion ciudadana en la UMNG.| 2022

En concordancia con lo dispuesto en el documento “Estrategias para el Plan
Anticorrupcion, Atencion y Participacion ciudadana, se llevo a cabo por parte dela Oficina
de Control Interno de Gestidon la verificacion al cumplimiento y monitoreo de las
obligaciones derivadas del mismo, en relacion al tercer seguimiento Plan Anticorrupcion
Atencion y Participacion de la Universidad Militar Nueva Granada en la vigencia 2022.

Se concluye que la Universidad Militar Nueva Granada ha ejecutado acciones para todas
las actividades contempladas en el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano de
acuerdo a lo emanado por la normatividad, en cumplimento de los objetivos
organizacionales, como una herramienta para el control preventivo en arasde establecer
la mejora en la gestion de los procesos al interior de la universidad, forjandouna cultura
organizacional, adecuado uso de la informacion al servicio de la ciudadania en general.

Recomendaciones

v Dar cumplimiento a lo establecido en la normatividad interna vigente resolucion
1294 de 2020, o efectuar la modificacion a la misma en cuanto a la periodicidad
de conformidad con el decreto 1499 de 2017.

v Se recomienda tener en cuenta lo establecido en la matriz del PAAC con
respecto a la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

MIPG.
Q
/// /@//ZZ ¢

CLEMENCIA GALINDO JIMENEZ
Profesional Universitario
Oficina Control Interno de Gestion

I G

%O\
Coronel (R) SARA MARIA BARRAZA BARRERA
Jefe Oficina Control Interno de Gestiéon
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