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Generalidades
Existen diferentes factores que han 
impulsado transformaciones en 
la educación superior; entre ellos 
se encuentran la globalización, 
la privatización, la autonomía 
universitaria, la calidad educativa, 
la acreditación y los sistemas de 
gobernanza que han obligado a las 
instituciones a adaptarse y evolu-
cionar continuamente. No obstan-
te, “el principal desafío para las 
instituciones pasa a ser el de alcan-
zar un equilibrio entre responder 
al cambio e iniciarlo” (Moja, 2008,  
p. 163) puesto que existe la tenden-
cia a centrarse más en tener capa-
cidad de respuesta ante el cambio 
que en promoverlo desde iniciati-
vas propias.

De esta manera, es preponde-
rante el rol de las Instituciones 
de Educación Superior como 
agentes de cambio que fortale-
cen la capacidad humana para 
apoyar el desarrollo social, humano 
y económico. Es por eso que la 
educación superior está marcada 
por una serie de cambios y transfor-
maciones que conlleva oportuni-
dades provenientes de variables 
económicas y tecnológicas, pero 
que a su vez implica desafíos que 
las obligan a adaptar sus estrate-
gias, acciones y recursos (Gordan, 
2013). Para lograr posicionamiento, 
es necesario que los elementos 
direccionadores, como la identidad, 
el propósito, la misión y la visión, 
estén estructurados de manera 
sistémica e integren las tendencias 

del contexto para establecer la ruta 
estratégica que guíe a las institu-
ciones hacia el éxito en los ámbitos 
educativo y social.

Desde la misión se establece un 
esquema directivo para coordi-
nar las actividades de las diversas 
unidades académicas y adminis-
trativas, ya que esta “es la expre-
sión del carácter, identidad y razón 
de existir de una organización” 
(Rivera, 1991, p. 7). Por tanto, enlaza 
los patrones de comportamien-
to con el propósito de establecer 
los objetivos que se determinan 
desde la estrategia y los direccio-
nadores que se deberían asociar 
a su cumplimiento. Desde otra 
perspectiva, la visión expresa un 
carácter aspiracional que proyecta 
un futuro deseable que supera el 
estado actual. Entonces, cuando 
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se cumple una visión, es necesario 
formular una nueva.

En este contexto, este documento 
tiene como objetivo proponer la 
actualización de la misión y visión 
para la Universidad Militar Nueva 
Granada (UMNG), considerando 
que su construcción se basó en la 
evaluación de diversos enfoques 

metodológicos y herramientas 
prácticas con el fin de determinar 
la pertinencia de las actuales y la 
necesidad de cambio. Se aplicó un 
enfoque que combina el compo-
nente participativo, involucra a los 
grupos de valor en el análisis, con el 
componente técnico y utiliza datos 
y métricas objetivas.

Objetivos

Actualizar la misión y visión 
institucional de la UMNG con 
el propósito de establecer un 
marco de referencia claro y 
pertinente que promueva la 
coherencia y alineación entre 
los niveles estratégico, táctico 
y operativo.

01 02
Emplear la misión y visión institu-
cional como guía estratégica de las 
acciones, decisiones y asignación 
de recursos con el fin de garantizar 
la capacidad de la institución para 
alcanzar sus metas y adaptarse de 
manera eficiente a las dinámicas 
cambiantes del entorno.

Orientar el esfuerzo del potencial humano de 
la organización hacia objetivos comunes y pro-
mover una mayor cohesión y alineación con la 
identidad, propósito y dirección de la UMNG me-
diante la delimitación de un marco de acción 
claro y conciso.

03
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Alcance
La misión y la visión son declaracio-
nes que proyectan el direcciona-
miento estratégico de una entidad 
estableciendo rutas de acción para 
el presente y futuro. En el caso de la 
UMNG, estos elementos se encuen-
tran consagrados en el Estatuto 
General del Acuerdo 13 de 2010, vi-
gente desde entonces. No obstan-
te, los cambios en las dinámicas 
sociales, tecnológicas, ambientales, 
económicas y legales han genera-
do la necesidad de transformación 
que permita a la institución man-
tenerse a la vanguardia y contribuir 
eficazmente a la sociedad del con-
ocimiento, mediante la implemen-
tación de enfoques innovadores 
que aseguren su relevancia y com-
petitividad en el ámbito educativo 
y social.

En consecuencia, la actualización 
de estos elementos directrices (mi-
sión y visión) se presentan como un 
catalizador de cambio a un estado 
deseado con un impacto sustancial 
en toda la organización, en la me-
dida en que, cada grupo de valor 
aporta con su talento desde su re-
spectiva área o rol y contribuye al 
logro de los objetivos presentes y a 
la realización del escenario futuro. 

Es así como, además de mejorar la 
eficiencia operativa y la efectividad 
en el logro de los objetivos estratégi-
cos, esta actualización impactará la 
cultura organizacional al comunicar 
una nueva dirección y aspiraciones 
compartidas, promoviendo un sen-
tido renovado de pertenencia entre 
los integrantes de la institución.

Metodología
De acuerdo con el documento 
Orientaciones generales para 
la actualización del direcciona-
miento estratégico UMNG (2024) 
se empleará una metodología 
mixta que integrará el análisis de 
aspectos cualitativos mediante una 
exploración directa con la comu-
nidad neogranadina y su entorno, 
así como el análisis cuantitativo 
que facilitarán la obtención de 
datos específicos y medibles. Este 
proceso se estructura de manera 
planificada y organizada en fases, 
abordando la revisión, análisis y 
reestructuración de los documen-
tos maestros y componentes en 
cada nivel (estratégico, táctico y 
operativo) [3].

[3]	 La metodología aplicada en los documentos Propuesta de identidad UMNG, Propuesta de propósito 
UMNG y Propuesta de actualización de la misión y visión institucionales de la UMNG es uniforme en los tres casos. 
Esto se debe a que estos documentos forman parte de la revisión del nivel estratégico, y como tal, se basan en 
los principios delineados en el manuscrito Orientaciones para la actualización del direccionamiento estratégico, 
que establece la guía para este proceso.
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Herramientas 
aplicadas

1.	 Tarjeta de evaluación de 
la misión

Contempla un conjunto de cri-
terios diseñados para examinar y 
valorar la declaración de misión 
de una organización con el fin de 
determinar si es clara, relevante 
y efectiva para orientar las accio- 
nes y decisiones de la orga-
nización.

Esta herramienta ayuda a deter-
minar desde la percepción de los 
grupos de valos si la misión de la 
UMNG es coherente y adecuada 
en términos filosóficos, concep-
tuales y contextuales.

Definición

Uso

Fuente: elaboración propia a partir de Diaz, 
Drapkin y García (2020).

MISIÓN ACTUAL
“La Universidad Militar Nueva Granada es una institución pública 
del orden nacional, que desarrolla las funciones de docencia, 
investigación y extensión, y fomenta el diálogo de saberes, la 
construcción de comunidad académica y la autoevaluación 
permanente de los procesos institucionales, en el contexto de un 
mundo globalizado, con el fin de formar ciudadanos íntegros y 
socialmente responsables que promuevan la justicia, la equidad y el 
respeto por los valores humanos, y contribuyan al progreso del 
Sector Defensa y de la sociedad en general”.

Componente filosófico

1. ¿La misión actual define cuáles son los principios y valores?

1. ¿La misión actual define qué vamos a hacer?
2. ¿La misión actual define cómo vamos a hacerlo?
3. ¿La misión actual define para quién o con quién vamos a hacer?

1. ¿La misión actual define para qué existe?
2. ¿La misión actual define cuáles son los objetivos?
3. ¿La misión actual define cuáles son las prioridades?

Componente conceptual

Componente contextual

MISIÓN ACTUAL
“La Universidad Militar Nueva Granada es una institución pública 
del orden nacional, que desarrolla las funciones de docencia, 
investigación y extensión, y fomenta el diálogo de saberes, la 
construcción de comunidad académica y la autoevaluación 
permanente de los procesos institucionales, en el contexto de un 
mundo globalizado, con el fin de formar ciudadanos íntegros y 
socialmente responsables que promuevan la justicia, la equidad y el 
respeto por los valores humanos, y contribuyan al progreso del 
Sector Defensa y de la sociedad en general”.

Figura 1. Tarjeta de evaluación de 
la misión
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2.	 Tarjeta de evaluación de la visión

Es un recurso diseñado para 
examinar y valorar la declaración 
de visión de una organización 
con el fin de evaluar si es clara, 
inspiradora y alineada con la 
misión de la organización.

Resume las sentencias o frases 
principales de la declaración de 
visión de la UMNG, junto con crite-
rios específicos para determinar si 
se han cumplido o no y los moti-
vos detrás de esos resultados.

Definición

Uso

Fuente: elaboración propia.

¿Es reconocida por su alta calidad y excelencia en los
ámbitos nacional e internacional?

¿Por qué?

NoSí

¿Fomenta la reflexión, la creatividad, el aprendizaje continuo, 
la investigación y la innovación desde una perspectiva global, 
en cumplimiento de la resposabilidad social?

¿Por qué?

NoSí

¿Anticipa, propone y desarrolla soluciones que respondan
a las necesidades de la sociedad y del Sector Defensa?

¿Por qué?

NoSí

A la luz de la visión actual, indique si la UMNG:

VISIÓN ACTUAL

“La Universidad Militar Nueva Granada será reconocida por su alta 
calidad y excelencia en los ámbitos nacional e internacional, 
mediante el fomento de la reflexión, la creatividad, el aprendizaje 
continuo, la investigación y la innovación, desde una perspectiva 
global, en cumplimiento de la responsabilidad social, que le permita 
anticipar, proponer y desarrollar soluciones que respondan a las 
necesidades de la sociedad y del Sector Defensa”.

Figura 2. Tarjeta de evaluación de 
la visión
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Es una herramienta utilizada en 
contextos de direccionamiento 
estratégico y desarrollo orga-
nizacional para visualizar y co-
municar un futuro deseado para 
una organización.

Ayuda a la organización a visuali-
zar y concretar su futuro deseado 
por medio de la identificación de 
acciones específicas contempla-
das en el Plan de Desarrollo Insti-
tucional, para establecer pará-
metros de progreso.

Definición

Uso

Fuente: elaboración propia a partir de Diaz, Drapkin y 
García (2020). 

¿Qué estará pasando cuando el PDI 2020-2030 esté finalizando?

¿Cuál es el propósito del PDI? ¿Para qué?

¿Quiénes son los principales actores o protagonistas del PDI 2020-2030?

¿Qué necesitamos comunicar a los protagonistas?

Imagen clara del futuro

Metas y objetivos

Partes interesadas

Sentido de urgencia

Nuestra visión futura es...

VISIÓN FUTURA

Figura 3. Tarjeta de visión futura
3.	 Tarjeta de visión futura
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4.	 Tarjeta propositiva

Se emplea principalmente du-
rante procesos de direcciona-
miento estratégico y desarrollo 
organizacional para definir y co-
municar de manera clara y con-
cisa el propósito y la dirección 
futura de la organización.

Resume las sentencias o frases 
principales de la declaración de 
visión de la UMNG, junto con crite-
rios específicos para determinar si 
se han cumplido o no y los moti-
vos detrás de esos resultados.

Definición

Uso

5.	 Matriz DOFA con análisis de vulnerabilidad

Fuente: elaboración propia a partir de Osterwalder y Pigneur (2015). 

Es una herramienta que se cen-
tra en identificar capacidades 
tangibles e intangibles dentro de 
la organización, como recursos, 
habilidades y competencias dis-
tintivas.

Sirve para evaluar las fortalezas y 
debilidades internas de una orga-
nización en relación con sus com-
petidores, identificar áreas estra-
tégicas clave y formular objetivos 
estratégicos.

Definición Uso

PROPUESTA DE MISIÓN

PROPUESTA DE VISIÓN

Identidad, Propósito, Misión y Visión

TARJETA DE APRENDIZAJE

“La identidad de la Universidad Militar Nueva Granada (UMNG) se 
caracteriza por su arraigada tradición militar, que se fundamenta 
en tres pilares fundamentales: Scientiae, Patriea y Familiae. En este 
contexto, el orden y la disciplina se consideran elementos 
indispensables para el cumplimiento de sus funciones misionales. 
Ademá�s, la UMNG goza de un alto grado de autonomía gracias a su 
naturaleza jurídica, lo que le permite operar de manera 
independiente y eficiente”.

“El propósito de la Universidad Militar Nueva Granada (UMNG), se 
centra en fomentar la enseñanza, investigación y extensión con el 
objeto de formar ciudadanos íntegros, profesionales altamente 
competentes capaces de enfrentar los retos contemporáneos a 
nivel académico, profesional y social, en estrecha colaboración con 
el Sector Defensa, empresas y la comunidad local, para impulsar el 
desarrollo integral, la excelencia académica y la contribución 
significativa al entorno socioeconómico desarrollando proyectos 
sostenibles con impacto en la transformación social”.

Identidad

Propósito

Figura 4. Tarjeta propositiva
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6. Matriz del perfil de capacidades internas

Positivos Negativos

Internos (factores 
de la empresa) FORTALEZAS DEBILIDADES

Externos (factores 
del ambiente) OPORTUNIDADES AMENAZAS

Fuente: Serna (2014).

Factores 
clave de 

éxito

Ponderación 
global 0-1,0

Ponderación 
por FCE 0-10

Capacidades 
distintivas 
requeridas

Fortalezas Debilidades Impacto

A  M  B A  M  B 0 - 1,0

Factores 
clave de 
éxito A

Factores 
clave de 
éxito B

Factores 
clave de 
éxito C

Factores 
clave de 
éxito D

Fuente: Serna (2014).

Es una herramienta que se cen-
tra en identificar capacidades 
tangibles e intangibles dentro de 
la organización, como recursos, 
habilidades y competencias dis-
tintivas.

Sirve para evaluar las fortalezas y 
debilidades internas de una orga-
nización en relación con sus com-
petidores, identificar áreas estra-
tégicas clave y formular objetivos 
estratégicos.

Definición Uso

Figura 5. Matriz DOFA

Figura 6. Matriz PCI
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Sistematización
Durante el proceso de actualización 
del direccionamiento estratégico, 
específicamente en la estructura-
ción de los factores de identidad, 
propósito, misión y visión, se 
considera la estructuración de la 
información según los componen-
tes delineados en la figura 7. En 
consecuencia, la sistematización 

Fuente: elaboración propia.

de datos conlleva la fase de 
recopilación, organización, análisis 
crítico e interpretación obtenidos 
durante la evaluación y la síntesis 
de las percepciones cotejadas. 
Este proceso se ejecuta con el fin 
de extraer conclusiones significa-
tivas que orienten el proceso de 
actualización de la misión y visión.

Para abordar cada una de las variables identificadas, se 
definieron los siguientes:

Figura 7. Fases de la sistematización
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Componente 
participativo
El componente participativo juega 
un papel fundamental al asegurar 
que se incorporen las perspectivas 
y aportes de los diversos grupos de 
valor vinculados a la organización. 
Esto implicó la creación de 
un espacio inclusivo donde se 
escucharon y consideraron las 
opiniones y visiones de estudiantes, 
docentes, administrativos, directi-
vos y otros actores relevantes. Por 
lo anterior, se garantiza que desde 
este componente se reflejan ver-
daderamente los valores, objetivos 
y aspiraciones compartidas de la 
comunidad neogranadina.

En este escenario se desarrollaron 
talleres participativos organizados 
por la alta dirección a la comuni-
dad para promover la partici-
pación, el debate y la contribución 
de ideas con el fin de actualizar la 
misión y la visión institucionales. 
Dos de estos talleres se realizaron 
en la sede ubicada en la calle 100, 
mientras que uno tuvo lugar en la 
sede del Campus Nueva Granada. 
Los participantes fueron convoca-
dos a través de diversos medios 
de comunicación, como correo 
electrónico, pantallas informa-
tivas, redes sociales y mensajes 
personalizados, entre otros. Esta 
iniciativa fomenta la gobernanza y 
la democracia participativa al crear 
espacios de diálogo y deliberación 
que promueven una participación 
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Componente 
conceptual
Este análisis aborda elementos 
que permiten dilucidar si se 
establece una ruta clara que 
incluya componentes definidos 
que abarquen el qué, el cómo y el 
para quién se definen las acciones 
de orientación. En este sentido, 
se aclara que por medio de las 
funciones sustantivas (docencia, 
investigación y extensión) se busca la 
formación de ciudadanos íntegros 
y socialmente responsables. Para 
lograr este propósito, la institución 
centra sus esfuerzos en promover 
el diálogo de saberes, la construc-
ción de comunidad académica y 
la autoevaluación de los procesos 
institucionales para impactar a 
la sociedad en general y al sector 
defensa.

En términos generales se describe 
el objetivo que se persigue, las 
acciones necesarias para alcanzarlo 
y el grupo objetivo que se busca 
beneficiar. No obstante, los gru-
pos de valor hacen hincapié en 
que, aunque se especifican los 
destinatarios o beneficiarios del 
cumplimiento de la misión, no se 
aclara con quiénes se logrará este 
propósito. Asimismo, señalan la 
necesidad de incorporar compo-
nentes más vanguardistas que per-
mitan lograr un mayor posiciona-
miento institucional.

Componente 
contextual
Este componente examina aspec-
tos que permiten identificar si la 
declaración de la misión incorpora 
variables como el propósito, los 
objetivos y las prioridades institu-
cionales. En este análisis, se observa 
que la meta fundamental es la 
formación de ciudadanos íntegros 
y socialmente responsables, lo que 
sugiere que las acciones deberían 
estar alineadas con este propósito 
principal. Sin embargo, se destaca 
la falta del sello prioritario de la insti-
tución en el contexto actual, porque 
la declaración parece limitarse a 
enumerar funciones similares a las 
de otras Instituciones de Educación 
Superior, lo que sugiere la necesidad 
de una actualización que propor-
cione una mayor visibilidad y perti-
nencia a la misión de la UMNG.

El análisis de los tres componen-
tes revela que, en líneas genera-
les, la misión contempla los ele-
mentos esenciales para elaborar 
una declaración completa y bien 
estructurada que guíe las acciones 
de los diversos grupos de valor. No 
obstante, las áreas de mejora iden-
tificadas se centran en la pertinen-
cia de los enunciados, dado que no 
incorpora los elementos distintivos 
de la identidad y el propósito que 
podrían conferirle un carácter dife-
renciador. Esto limita la capacidad 
para potenciar el rol institucio-
nal mediante la incorporación de 
tecnologías emergentes, que ser-
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carecen de aplicabilidad en la reali-
dad. Se enfatizó en que la UMNG no 

está a la vanguardia en sus pro-
cesos formativos, por lo que es 
necesario integrar los concep-
tos de innovación y la sostenibi-
lidad, mejorar la infraestructura 
institucional (física y tec-
nológica) y potenciar el capital 
humano. En cuanto al recono-
cimiento nacional, se afirmó 
que la obtención de acredi-
taciones de alta calidad con-
tribuye, pero en la práctica no 
se han observado transforma-
ciones ni impactos significativos 
en los planos local y nacional. El 
componente internacional se 
considera el más vulnerable, ya 
que, más allá de la movilidad, 
no se han generado resultados 
tangibles que promuevan un 
posicionamiento destacado en 
los rankings.

Por otro lado, el 30,43 % de 
los encuestados indicó que el 
enunciado se ha cumplido, 
argumentando que la acredita-
ción en alta calidad demues-
tra la existencia de procesos 
estructurados que facilitan el 
desarrollo adecuado y perti-
nente de las funciones sustan-
tivas (docencia, investigación y 
extensión). Además, se destaca 
que, con las investigaciones 
realizadas se ha logrado un 
posicionamiento nacional 
y existe un nivel de recono-

cimiento en la Región Sabana 
Centro.
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¿Fomenta la reflexión, 
la creatividad, el 
aprendizaje continuo, 
la investigación y la 
innovación desde una 
perspectiva global, en 
cumplimiento de la 
responsabilidad social?

El 94,12 % de los participantes en 
los talleres dijo que este enun-
ciado no se ha cumplido satisfac-
toriamente, ya que la universidad 
ha centrado sus esfuerzos en la 
formación laboral en lugar de 
impulsar iniciativas que fomenten 
el emprendimiento. También se 
destacó la falta de promoción 
de una cultura de innovación y la 
ausencia de un sistema estructu-
rado para ello. Específicamente, 
desde la perspectiva de los estudi-
antes se llamó la atención sobre la 
falta de espacios de reflexión para 
la gestión de la innovación. Estos 
aspectos, junto con la ausencia 
de tecnología de punta, limitan 
la competitividad y la productivi-
dad de la institución en compara-
ción con otras Instituciones de 
Educación Superior.

El 5,88 % afirmó que el enunciado 
se cumple, ya que se evidencian 
resultados tanto tangibles como 
intangibles. Estos incluyen la 
obtención de patentes, el recono-
cimiento de programas acredita-

dos con alta calidad, la certificación 
del Sistema de Gestión de Calidad 
(SIG), la acreditación institucional 
y el reconocimiento de programas 
y especialidades médicas. Estos 
logros demuestran el fomento de 
la creatividad, la investigación y el 
aprendizaje continuo dentro de la 
institución.
 

¿Anticipa, propone y 
desarrolla soluciones 
que respondan a las 
necesidades de la 
sociedad y del sector 
defensa?

El 80 % de los participantes advirtió 
que la universidad no ha logrado 
satisfacer las necesidades de la 
sociedad y del sector defensa de 
manera adecuada. Se argumenta 
que la UMNG opera de forma reac-
tiva, lo que resulta en procesos 
administrativos lentos y burocráti-
cos que afectan la cantidad y la 
calidad de los proyectos planifica-
dos. Dentro de las causas identi-
ficadas se destaca la falta de un 
modelo de extensión robusto que 
aborde las necesidades sociales 
desde las capacidades institucio-
nales disponibles. Se sugirió que 
el enfoque actual se centra más 
en la generación de convenios y 
estímulos que en la formulación 
de proyectos de alto impacto que 
anticipen, propongan y desarrollen 
soluciones a retos concretos.
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la relevancia y la competitividad 
nacional e internacional.

Otro aspecto crucial es el compro-
miso con la defensa y promoción 
de los derechos fundamentales 
de todas las personas, puesto que 
son valores que deben guiar todas 
las acciones de la universidad para 
construir una sociedad más justa e 
inclusiva.

Se subraya también la importan-
cia de una educación innovadora, 
sostenible e incluyente, que pro-
mueva una visión crítica e investi-
gativa del mundo. Esto implica no 
solo adoptar prácticas pedagógi-
cas vanguardistas, sino fomentar 
la reflexión y el análisis profundo 
de la realidad para generar cono-
cimiento que aporte al desarrollo 

sostenible y al bienestar de todos 
los sectores de la sociedad.

Otro punto relevante es la necesi-
dad de establecer una relación 
recíproca con el sector defensa, 
las organizaciones y la socie-
dad en su conjunto. Esta sinergia 
entre la academia, el gobierno, el 
sector privado y la sociedad civil es 
esencial para abordar los desafíos 
y aprovechar las oportunidades 
que se presentan en un mundo 
cada vez más complejo y cam- 
biante. Se reitera la importancia de 
fortalecer el vínculo entre la UMNG 
y el sector defensa, considerando 
la arraigada tradición militar de 
la institución. En este sentido, se 
propugna por la promoción de 
alianzas estratégicas, programas 
académicos especializados, pro 
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yectos de investigación y otras 
iniciativas que consoliden tales 
lazos y posicionen a la UMNG 
como un actor de relevancia en el 
impulso y desarrollo del sector.

Se recalca igualmente la impor-
tancia de desarrollar proyectos que 
generen transformación social. La 
universidad debe ser un agente 
activo en la búsqueda de solucio-
nes a los problemas más apremi-
antes de la sociedad, para aportar 
al desarrollo integral y sostenible 
del país.

Figura 13. Tarjeta de visión 
propositiva seleccionada del 
taller 3 en la sede Campus 
Nueva Granada, diligenciada por 
estudiantes

Figura 14. Tarjeta de visión 
propositiva seleccionada del taller 
1 en la sede calle 100

Además, se insiste en la gestión 
del conocimiento en un contexto 
contemporáneo, lo cual implica 
adoptar las mejores prácticas y 
herramientas disponibles para 
asegurar la calidad y pertinencia de 
la formación académica y la inves-
tigación.
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El componente 
técnico
El componte técnico [4] engloba 
un conjunto de herramientas y 
metodologías específicas utilizadas 
para recopilar, analizar y procesar 
los datos con el fin de nutrir 
desde aspectos especializados la 
delimitación de la misión y visión.

1.	  Matriz DOFA

A partir del análisis del documento 
titulado Informe de medición sobre 
el análisis de contexto institucional 

2023 FODA bajo el enfoque de los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible 
se procedió a denotar las variables 
y consolidar los datos que se decan-
tan en los siguientes aspectos espe-
cíficos para la orientación y actual-
ización de la misión y visión.

1.1.	 Definición de un modelo 
de gestión institucional basado 
en principios de sostenibilidad

En primer lugar, se destaca la impor-
tancia de otorgar un significado 
concreto al carácter público de la 
institución, valorándola como un 
bien social y, por tanto, compartido 

[4]	 El componente técnico tiene la misma información en los documentos correspondientes a Propuesta 
de identidad institucional UMNG, Propuesta propósito institucional UMNG y Propuesta de actualización de la 
misión y visión institucionales de la UMNG, en la medida en que las variables analizadas en esta sección agrupan 
el panorama global de la institución y, por tanto, no tienen variación.
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por la comunidad. Sin embargo, 
el modelo de operación actual, 
centrado en la autosostenibi-
lidad, presenta vulnerabilidades, 
especialmente en términos de la 
capacidad para garantizar recur-
sos suficientes tanto para el funcio-
namiento cotidiano como para la 
inversión a largo plazo. Esto repre-
senta un riesgo de déficit estruc-
tural que compromete los recursos 
proyectados.

Urge la implementación de nuevas 
formas de gestión, en particular 
las basadas en sistemas de infor-
mación que permitan reducir 
tiempos y costos y mejorar la 
toma de decisiones operativas. En 
este sentido, es crucial destacar el 
desarrollo de tres conceptos funda-
mentales:

Sostenibilidad 
financiera
Este aspecto implica la diversifi-
cación de ingresos, la generación 
de recursos propios y la gestión 
eficaz de proyectos nacionales e 
internacionales.

Sostenibilidad 
ambiental
Se requiere adoptar prácticas que 
promuevan la conservación del 
entorno natural y potencien la 
capacidad que tiene el Campus 
Nueva Granada como actor que 

contribuye a minimizar el impacto 
ambiental en la Región Sabana 
Centro.

Sostenibilidad 
social
La creación y puesta en marcha 
del hub de innovación social de 
la UMNG se vislumbra como una 
oportunidad para promover la 
regionalización desde el desarrollo 
social y comunitario.

Es crucial destacar la necesidad de 
mantener un equilibrio adecuado 
entre la construcción de nuevas 
infraestructuras y las capacidades 
disponibles de la planta física 
existente. Esto cobra especial 
relevancia debido a los altos costos 
asociados con la actualización 
y mantenimiento de las instala-
ciones, así como al corto ciclo de 
reemplazo necesario debido a la 
obsolescencia tecnológica. Esta 
situación impacta de manera 
significativa el presupuesto anual a 
mediano plazo en la institución.

Debido a este panorama, es im-
perativo definir estrategias que 
permitan abordar eficientemente 
la variable tecnológica, ya sea me-
diante la implementación de labo-
ratorios virtuales o con el desarrollo 
de mecanismos de colaboración 
con otras instituciones de edu-
cación superior. Esto permitirá ges-
tionar de manera más eficaz este 
tipo de recursos educativos y op-
timizar su uso.
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En este contexto, en busca de un 
equilibrio entre el crecimiento 
institucional y una gestión eficaz, 
resulta indispensable dotar a la 
institución de una planta docente 
y administrativa que sea capaz 
de satisfacer las necesidades de 
gestión, para asegurar criterios de 
eficiencia y calidad en su desem-
peño.

1.2.	Revisión de la política 
curricular

La revisión de la política curricu-
lar implica la construcción de 
lineamientos y orientaciones que 
garanticen la pertinencia de los 
programas académicos, con el 
objetivo de abordar las bajas tasas 
de matriculación, especialmente 
en posgrados. Es necesario definir 
una estrategia para la renovación 
curricular y la creación de nuevos 
programas que se alineen con las 
necesidades cambiantes de la 
sociedad, lo que implica una resig-
nificación de las prácticas educati-
vas.

Además, se plantea la necesidad de 
explorar la gestión de programas 
basados en el Marco Nacional de 
Cualificaciones, lo que permitiría 
completar la cadena de formación, 
especialmente en el contexto del 
proceso de regionalización de la 
UMNG. Esto podría generar esce-
narios que fomenten un mayor 
acceso, permanencia y graduación 
en el sistema educativo.

En el ámbito de la incorporación 
de nuevas formas de recono-
cimiento de saberes, se requiere 
revisar la certificación de compe-
tencias como alternativa a los pro-
gramas de larga duración, lo que 
implicaría también la revisión de 
las metodologías de enseñanza 
en un nuevo contexto de apertura 
institucional hacia nuevos actores 
y enfoques de formación, como las 
oportunidades identificadas en el 
posacuerdo.

Por otro lado, se propone apostar 
por el desarrollo de modelos de 
aprendizaje mixtos, incluyendo 
la virtualización del currículo y la 
implementación de tecnologías 
emergentes. Además, se busca 
fomentar la consolidación y par-
ticipación de comunidades educa-
tivas, sociales y culturales que con-
tribuyan a la gestión de soluciones 
enfocadas en la innovación social.

1.3.	Transversalización 
tecnológica

Los procesos de transformación 
tecnológica y digital no deben 
estar desligados de los cambios 
en el entorno, estos elementos son 
cruciales para una adopción efec-
tiva de prácticas en el ámbito de la 
gestión y administración educativa.

Dentro de las acciones prioritarias 
se destacan:
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Reorientación 
del modelo de 
educación a 
distancia
Considerando el bajo indicador de 
absorción en la matricula, moti-
vada por la disponibilidad de pro-
gramas comunes en el mercado y 
por la misma oferta presencial de 
la UMNG, es esencial migrar del 
esquema actual de educación a 
distancia hacia un enfoque más 
contemporáneo centrado en la 
educación virtual o digital, que 
incluya el metaverso.

Implementación 
de un sistema 
integrado de 
información
Es fundamental avanzar en la adop-
ción de un sistema integrado de 
información en la UMNG, respaldado 
por una estrategia definida que 
fomente la innovación mediante la 
incorporación de tecnologías de la 
información y las comunicaciones 
(TIC) en los procesos operativos. Esto 
facilitará una experiencia de servicio 
óptima y reducirá de manera signi-
ficativa los costos de producción 
institucional.

Promoción 
de la 
alfabetización 
tecnológica
Se debe llevar a cabo un proceso 
de alfabetización tecnológica 
dirigido al personal administrativo 
y docente, que les proporcione 
nuevas herramientas basadas en 
tecnologías emergentes específi-
cas. Estas habilidades tecnológicas 
permitirán que el personal se inte-
gre mejor a la gestión institucional, 
facilite la toma de decisiones y pro-
mueva el avance curricular.

1.4.	Gestión de la innovación 
en las áreas misionales

Para establecer una gestión efec-
tiva de la identidad institucional 
es ineludible promover programas 
de formación y desarrollo desde las 
áreas misionales como medio para 
abordar necesidades específicas, 
especialmente aquellas relaciona-
das con los ámbitos social y am-
biental.

En lo que respecta a la gestión de la 
extensión y la proyección social, se 
requiere diseñar y ejecutar directri-
ces que permitan una adaptación 
más ágil a los cambios del entor-
no, incorporando transformaciones 
identificadas en las megatenden-
cias y las tecnologías emergentes.
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Con este fin, se enfatiza en la pro-
moción de una cultura de gestión 
del cambio desde el ámbito direc-
tivo, buscando una mayor cohesión 
y conexión con el sector real para 
potenciar las oportunidades de 
interacción y, por tanto, la gestión 
de estrategias clave para el creci-
miento y el desarrollo institucional.

Desde el Sistema de Ciencia, 
Tecnología, Investigación e Inno-
vación (SCTII), se busca incremen-
tar la participación de recursos co-
mo agencias gubernamentales y 
no gubernamentales, para modifi-
car el actual enfoque en el cual la 
UMNG financia más del 90% del 
sistema de investigación con recur-
sos propios.

Como parte del proceso de apro-
piación social del conocimiento, se 
pretende aumentar la visibilidad y 
posicionamiento de los resultados 
producidos por la gestión de la in-
vestigación y la productividad aca-
démica. Actualmente, el nivel de 
visibilidad es inferior a lo deseado, 
dado el énfasis en la publicación 
de artículos científicos, lo que resal-
ta la necesidad de mejorar la cali-
dad de los grupos de investigación, 
especialmente en la Facultad de 
Ingeniería.

En cuanto a la gestión de la inter-
nacionalización, es necesario abor-
dar limitaciones relacionadas con 
factores financieros y el dominio 
de una segunda lengua en un 
contexto intercultural. Además, se 
requiere una visión a largo plazo 

que vaya más allá de la mera for-
malización de convenios, que se 
enfoque en avanzar significativa-
mente en un plan de internaciona-
lización sistémico e integrador que 
abarque todas las áreas misionales 
de la institución.

2.	 Matriz PCI

El perfil de capacidades insti-
tucionales (PCI) de la UMNG se 
estructura en cinco criterios clave: 
directivo, competitivo, financiero, 
tecnológico y de talento humano 
como se evidencia en la tabla 2. 
Dentro de cada uno, se priorizan 
en niveles alto y medio los factores 
más significativos para la gestión 
institucional.
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zar en la redefinición de compe-
tencias profesionales, la provisión 
de cargos en interinidad, la reacti-
vación de procesos de formación 
avanzada y el fortalecimiento del 
trabajo en equipo, condiciones 
esenciales para alcanzar los objeti-
vos institucionales.

Resultados

Propuesta de misión

La Universidad Militar Nueva 
Granada es un ente universitario 
autónomo, reconocida y posiciona-
da como una institución pública del 
orden nacional, que en desarrollo de 
las funciones misionales fomenta la 
excelencia, la construcción de comu-
nidades científicas y la autorregu-
lación permanente de los procesos 
institucionales. En el contexto de la 
complejidad inherente a un entorno 
global y locamente interconectado, 
la UMNG se propone formar profe-
sionales reflexivos, competitivos y 
generadores de empresa, que pro-
mueven la inclusión, la diversidad, la 
justicia, la equidad social y el recono-
cimiento de los derechos humanos, 
impactando al desarrollo del sector 
defensa y la sociedad en general.

Elementos diferenciadores

-Debe reconocer su carác-
ter autónomo y como uni-
versidad (Clasificación MEN 
artículo de la Ley 30).

-Las funciones misionales 
deben ir más allá de las 
tres clásicas: docencia, 
investigación, innovación 
social —evolución de la 
extensión y la proyección 
social—, bienestar institucio-
nal, gestión administrativa.

-Se hace necesario evolu-
cionar del enfoque clásico 
de calidad hacia la gestión 
de la excelencia (mode-
los referentes: Deming, 
Malcolm Baldrige, EFQM, 
Iberoamericano de excelen-
cia de la calidad).

 

Propuesta de misión

La Universidad Militar Nueva 
Granada es una institución pública 
del orden nacional al servicio de 
un mundo que se caracteriza por 
su tradición militar y autonomía 
jurídica cuyo propósito es gestionar 
el conocimiento en contextos con-
temporáneos, desarrollando capa-
cidades con impacto en la trans-
formación social a través de los 
principios de reconocimiento de 
los derechos humanos y justicia 
social, proporcionando un espacio 
para el diálogo de saberes inter-
culturales y disciplinarios a partir 
de la relación recíproca con el sec-
tor defensa, las organizaciones y la 
sociedad en general.

01

02
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Elementos diferenciadores

-Vincula la identidad y el 
propósito de la institución.

-Incluye el concepto de con-
textos contemporáneos ha-
ciendo referencia a aquello 
que es relevante y tiene vi-
gencia en el momento pre-
sente, reconociendo así la 
importancia de estar a la 
vanguardia del mundo ac-
tual para adaptarse y res-
ponder a cambios medi-
ante la generación de cono-
cimiento.

-Hace énfasis en el desarro-
llo de capacidades que van 
más allá de la adquisición 
de conocimientos teóricos, 
pues se enfoca en vincular el 
desarrollo de competencias, 
prácticas y actitudes, para 
asegurar una formación 
integral y relevante.

-Evidencia el compromiso 
por el respeto y la promo-
ción de los derechos funda-
mentales de todas las per-
sonas.

-Adopta la interculturali-
dad como elemento para 
enriquecer el aprendizaje, 
promover la diversidad y la 
inclusión.

-Promueve la interacción 
bidireccional entre la uni-

versidad y el sector defen-
sa, las organizaciones y la 
sociedad en general.

Propuesta de misión

La Universidad Militar Nueva 
Granada es una institución pública 
del orden nacional al servicio de 
mundo que se caracteriza por su 
tradición militar, forma ciudada-
nos íntegros con pensamiento 
crítico, reflexivo y creativo, capaces 
de contribuir a la transformación 
social, ambiental y económica del 
entorno con proyectos sostenibles 
con impacto real, reconociendo el 
potencial humano y fortaleciendo 
medios organizaciones susten-
tados en principios académicos 
sólidos que promueven la inves-
tigación, la innovación, el empren-
dimiento y el diálogo de saberes en 
contextos nacionales e internacio-
nales.

Elementos diferenciadores

-Enfatiza en el desarrollo de 
habilidades blandas, como 
el pensamiento crítico, la 
reflexión y la creatividad 
que junto con habilidades 
técnicas fortalecen el pro-
ceso formativo.

-Reconoce la sostenibilidad 
como elemento clave para 
la transformación social, 
ambiental y económica.
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-Exalta el potencial humano 
que impulsa el progreso de 
la institución desde roles 
diferenciales.

-Incluye la innovación y 
el emprendimiento como  
catalizadores para la trans- 
formación.

 

Propuesta de visión

La Universidad Militar Nueva 
Granada, será reconocida en 
los ámbitos regional, nacional e 
internacional desde el core de las 
ciencias militares, como una univer-
sidad líder con una experiencia de 
servicio enfocada en la excelencia y 
la sostenibilidad, con programas de 
formación innovadores y pertinen-
tes que respondan a las necesi-
dades del contexto, en especial por 
su aporte a la sociedad del posacu-
erdo desde una experiencia social 
que vincule, transforme e impacte 
a los grupos de valor desde el uso 
de tecnologías emergentes para 
la solución de retos sociales, en 
articulación con el sector defensa.

Elementos diferenciadores

-Enfatiza en la identidad y el 
propósito institucionales.

-Resalta el enfoque diferen-
cial basado en la sostenibi-
lidad.

-Rescata el servicio institu-
cional desde una experien-
cia de servicio.

-Amplía la oferta académica 
con base en la innovación y 
la pertinencia social.

-Focaliza esfuerzos de 
oferta sobre necesidades 
sociales que den solución 
a problemáticas generadas 
desde el posacuerdo. 

Propuesta de visión

La Universidad Militar Nueva 
Granada será reconocida por ser 
un referente global en sostenibi-
lidad, seguridad y defensa, desta-
cando por la formación de agentes 
de cambio mediante la excelencia 
académica en escenarios naciona-
les e internacionales por la capaci-
dad continua de reflexión, creativi-
dad, investigación e innovación, en 
sintonía con los avances contem-
poráneos en ciencia y tecnología.

Elementos diferenciadores

-Integra el componente de 
sostenibilidad, que guiará 
las decisiones y acciones de 
la institución, asegurando 
que se consideren los im-
pactos ambientales, socia-
les y económicos en todas 
las iniciativas y proyectos.

01
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-Promueve la formación 
centrada en egresar indi-
viduos capacitados y com-
prometidos con la transfor-
mación positiva de la socie-
dad y el entorno en el que 
se desenvuelven.

-Hace énfasis en la inno-
vación que implica la gene-
ración de ideas nuevas y la 
aplicación creativa de so-
luciones para abordar de-
safíos complejos.

-Incorpora los avances con-
temporáneos en ciencia 
y tecnología, establecien-
do vínculos entre la inves-
tigación, la enseñanza y la 
gestión universitaria.
 

Propuesta de visión

La Universidad Militar Nueva 
Granada será un referente en la 
generación de conocimiento, inno-
vación y desarrollo sostenible im-
pulsando el progreso en los territo-
rios en estrecha colaboración con 
el sector defensa; se destacará por 
sus equipos de alto rendimiento en 
investigación, innovación y desa-
rrollo de proyectos de impacto so-
cial que involucran las tecnologías 
emergentes para generar escena-
rios transformacionales.

Elementos diferenciadores

-Promueve la regionaliza-
ción como elemento clave 
para adaptar las actividades 
y proyectos a las caracterís-
ticas y necesidades específi-
cas del territorio.

-Integra el componente de 
sostenibilidad, que guiará 
las decisiones y acciones de 
la institución, asegurando 
que se consideren los im-
pactos ambientales, socia-
les y económicos en todas 
las iniciativas y proyectos.

-Prioriza la generación de 
impacto positivo en la so-
ciedad mediante sus activi- 
dades de investigación, in-
novación y desarrollo de 
proyectos.

-Incorpora avances en tec-
nologías emergentes para 
el desarrollo de actividades 
vinculadas la investigación, 
la enseñanza y la gestión 
universitaria.
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Anexos
Taller 1. Realizado en la sede Calle 100
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Taller 2. Taller realizado en la sede calle 100
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Taller 3. Taller realizado en la sede Campus 
Nueva Granada






