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REQUERIMIENTOS DE CAPACITACION
El personal gue actualmente administra la plataforma de la Universidad es el siguiente:

Se requiere capacitacién para el siguiente personal con el fin que pueda administrar la plataforma:
TABLA DE CAPACITACIONES FORMALES A ENTREGAR

1. REQUERIMIENTOS DE CAPACITACION

1.1. El personal que actualmente administra la plataforma de la Universidad es el siguiente:
e 1 Administradores de Bases de Datos
e 2 Administradores de Servidores

1.2. Se requiere capacitacion para el siguiente personal con el fin que pueda administrar la plataforma:
Dos (2) Funcionarios para Administrar los Servidores

Dos (2) Funcionarios para Administrar los Balanceadores

Dos (2) Funcionarios para Administrar las Bases de Datos

Dos (2) Funcionarios para Administrar la Seguridad de la informacion

La capacitaciones deben dictarse para cada uno de los funcionarios mencionados en el numeral 1.2. del presente anexo, de manera jerarquica segun los
niveles requeridos (Basico, Intermedio y Avanzado) teniendo en cuenta el programa de capacitacion (Learning Path) y la certificacion requerida para el
componente de la solucién de acuerdo a los niveles de capacitacién oficiales establecidos por cada uno de los fabricantes.

Esta capacitacion se debe ofrecer de la siguiente forma:

a) Capacitacién previa a la implementacién de la solucién en cada uno se sus componentes (hardware, sistemas operativos, herramientas de
virtualizacion, herramientas de monitoreo, herramientas de seguridad perimetral y otros que conformen la solucién.) para comprender el proceso de
implementacion de la solucion.
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b) La Capacitacion en nivel basico, intermedio y avanzado debera ser impartida por un Partner Certificado de Capacitacion en Colombia del
fabricante de los equipos o componentes de la solucion, debiendo para ello anexar la carta del fabricante donde certifique esta condicion.
c) Los componentes de la capacitacion deben abordar de manera obligatoria los siguientes tematicas: hardware, sistemas operativos, herramientas

de virtualizacion, herramientas de monitoreo, herramientas de seguridad perimetral, procesos de mantenimiento, puesta en marcha y
detencion de la solucion y otros que conformen la solucion.

d) La Capacitacion debe ser impartida en el idioma espafiol a todos los administradores de la plataforma de la Universidad (en total 8) descritos en el
numero 1.2. de este anexo.

e) Los lugares y modalidades de la capacitacion deberan especificarse en la oferta. Todos los costos asociados a los procesos de capacitacion asi
mismo como desplazamientos en caso de que se impartan fuera de la ciudad de Bogotd, deberan estar incluidos en la propuesta.

f) Las presentes capacitaciones se certificaran por parte de la persona que designe la universidad previa acta de capacitacién de la solucion.

Toda la instalacion e implementacion de la solucion debera estar acompafiada por los responsables del (los) componente(s), la capacitacion debe
comprender el entrenamiento en administracion y operacion necesaria en términos de administracion y operacion, asi mismo se debe generar
documentacion global y detallada de la solucién a implementar.

La UMNG se reserva el derecho de aceptar los temarios de la capacitaciéon ofertada, por lo que se solicita que las capacitaciones sean de los niveles
solicitados. Dada la naturaleza avanzada que se solicita en la capacitacion requerida, se exige que el oferente presente carta de fabricante donde conste
que tiene el mas alto nivel de certificacion para centro de capacitacion en Colombia o en el sitio donde se imparta.

2. TABLA DE CAPACITACIONES FORMALES A ENTREGAR

NOMBRE DE LA | CERTIFICACION . CERTIFICACIO
CAPACITACION | ENTREGADA CERTIFICACION EnonEanna N ENTREGADA
iTEM | COMPETENCIA CANTIDAD | RELACIONADA | CON LA OFERTA | FOLIO | ENTREGADACON | FOLIO | coNLA FoLlo | CON FOLIO
ANO 1 Y _
CON LA ( ) LA OFERTA ANO 2 S A LA OFERTA
COMPETENCIA | HABILITANTE ANO 4

Administradores
de servidores
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Administradores
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Balanceadores

Administradores
3 de Bases de 2
Datos

Administradores
4 Seguridad de la 2
informacioén

Nota: La Capacitacion habilitante es de 1 afio.

Se solicita a los proponentes diligenciar en su integridad el presente anexo, con el fin de facilitar la verificacion de su ofrecimiento.

Toda la instalacion e implementacion de la solucion debera estar acompafiada por los responsables del (los) componente(s), la capacitacion debe
comprender el entrenamiento en administracidn y operacion necesaria en términos de administracién y operacion, asi mismo se debe generar
documentacion global y detallada de la solucion a implementar.

La UMNG se reserva el derecho de aceptar los temarios de la capacitacion ofertada, por lo que se solicita que las capacitaciones sean de los niveles
solicitados. Dada la naturaleza avanzada que se solicita en la capacitacion requerida, se exige que el oferente presente carta de fabricante donde conste
que tiene el mas alto nivel de certificacién para centro de capacitacion en Colombia o en el sitio donde se imparta.
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