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Macroproceso: Gestión Administrativa y Logística  

Proceso: Contratación y Adquisiciones   

Líder de Proceso / Jefe(s) Dependencia(s): Coronel (R) Luis Alfonso Reyes Ramírez 

Objetivo de la Auditoría: 
 Realizar seguimiento a la gestión de la División de Contratación y 

Adquisiciones de acuerdo con los procedimientos y normatividad 
establecida. 

Alcance de la Auditoría: 
 

     Gestión contractual entre junio de 2022 y junio de 2023. 
 

Criterios de la Auditoría:   

   

    Normatividad que Regula la División de Contratación y 

Adquisiciones 

    Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el 

ejercicio del Control Interno…” 

    Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG – Séptima             
Dimensión Control Interno. 

    Ley 594 de 2000 Por medio de la cual se dicta la Ley General 

de Archivos. 

    Acuerdo 02 de 2012 – Por el cual se establece el 

Reglamento General del Personal Administrativo de la 
Universidad Militar Nueva       Granada. 

    Acuerdo 02 de 2018 – Por el cual se reglamenta el 

funcionamiento   del Sistema de Control Interno en la 
Universidad Militar Nueva Granada 

     Resolución 1842 de 2018 – Por la cual se expide el Estatuto 

de     Auditoría de la Oficina de Control Interno de Gestión de la 
Universidad Militar Nueva Granada – Código de Ética del 
Auditor   Interno 

 Acuerdo 04 del 26 de mayo 2021 - Por el cual se expide el 

reglamento de Contratación de Bienes y Servicios de la 
Universidad Militar Nueva Granada” (Acuerdo modificado con 
el Acuerdo 09 de 2021). 

 Acuerdo 09 del 29 septiembre 2021 - Por el cual se 

modifica parcialmente el Acuerdo 04 del 26 de mayo 2021 
mediante el cual se expide el Reglamento de Contratación de 
Bienes y Servicios de la Universidad Militar Nueva Granada 
en sus artículos 34.10 y 48. 

 Resolución 0301 de 20 mayo 2021 - Por la cual se 

actualizan y establecen los lineamientos para el trámite de 
Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias en la 
Universidad Militar Nueva Granada. 

 Resolución 2689 de 12 julio 2018 - Por el cual se adopta el 

Manual especifico de Funciones y de competencias laborales 
(Acuerdo modificado con el Acuerdo 1380 de 2019). 

 Acuerdo 1380 del 13 de mayo 2019 - Por el cual se modifica 
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parcialmente la Resolución 2689 de 2018. 

 Resolución 2780 de 16 agosto 2016 - Por el cual se 

establece el manual de supervisión e interventoría de la 
gestión contractual para la adquisición de bienes y servicios 
de la Universidad Militar Nueva Granada. 

 

Reunión de Apertura Ejecución de la Auditoría    Cierre Proceso de Auditoría 

Día  
14 Mes  9 Año 2023 Desde  

20/9/2023 
Hasta 

15/12/2023 
Día  26 Mes    12 Año  2023 

 
D / M / A D / M / A 

 

Representante Alta Dirección Jefe Oficina de Control Interno Auditor Líder 

Coronel (r) Luis Alfonso Reyes Ramírez Claudia Johanna Crane Santander Contador John Alexander González G. 

 
 

 

En cumplimiento al Plan Anual de Auditorías 2023 aprobado por el Comité de 
Coordinación del Sistema de Control Interno, el día 14 de septiembre de 2023 
la Oficina de Control Interno de Gestión mediante reunión presencial se 
informó al Coronel (R) Luis Alfonso Reyes Ramírez - Jefe de la División de 
Contratación y Adquisiciones, la apertura de la auditoría al proceso de 
Contratación y Adquisiciones.  

 
Para llevar a cabo la auditoría se solicitó la siguiente información la cual fue 
remitida por parte de la División: 
 

1. Normatividad interna que regula la División de Contratación y 
Adquisiciones.  

2. Funciones específicas del personal de la División de Contratación y 
Adquisiciones 

3.  Listados de los contratos suscritos entre junio de 2022 y junio 2023.  

4. Evidencias de las acciones desarrollada de los Planes de Mejoramiento 
establecidos en las Auditorías efectuadas por la OFICIG de las 
vigencias 2020, 2021 y 2022. 

5. Relación de las P.Q.R.S.F que corresponda a la División de 
Contratación y Adquisiciones vigencia 2022 y lo corrido de 2023. 
 
 

Es importante manifestar que se evidenciaron limitantes en la entrega de la 
información, requiriéndose ampliar plazos y reiteración de las solicitudes de 
información a funcionarios de la División de Contratación y Adquisiciones, por 
lo anterior se recomienda suministrar la información oportunamente a la 

RESUMEN EJECUTIVO 
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Oficina de Control Interno de Gestión para desarrollar la verificación y la 
gestión dentro de los tiempos establecidos. R  
 

 
 
 

 

1.   NORMATIVIDAD INTERNA QUE REGULA LA DIVISION DE 
CONTRATACION Y ADQUISICIONES 

 
Una vez recibida la información suministrada por la División de Contratación y 
Adquisiciones, observamos que la División tiene un reglamento, resoluciones 
por el cual se rige para gestionar la contratación de la UMNG la cual se 
establece así:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Acuerdo 09 de 2021 
 “Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 04 de 

2021, mediante el cual se expide el Reglamento de 
Contratación de Bienes y Servicios de la universidad 
Militar Nueva Granada en sus artículos 34. 10 y 48”. 

 

Acuerdo 04 de 2021  
“Por el cual se expide el Reglamento de Contratación 
de Bienes y Servicios de la Universidad Militar Nueva 

Granada”. 
 

 

 
NORMAS GENERALES 

DIVISION DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES 
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RESOLUCION 0449 DE 2022 
“Por el cual se reglamenta los 

procedimientos para la adquisición 
de bienes y servicios con recursos 

dejados en reserva presupuestal y/o 
de la vigencia respectiva para el 
pago en especie dispuestos en 

convenios institucionales y 
convenios Docencia-Servicios de la 
Universidad Militar Nueva Granada   

 

Resolución 048 de 2022 
 “Por el cual el Rector delega la 

facultad para contratar hasta 
por doscientos (200) salarios 
mínimos mensuales legales 

vigentes al Jefe de la División 
de Contratación y 
Adquisiciones”. 

 

Resolución 716 de 2022  
“Por la cual se modifica la 

Resolución 0590 del 18 de julio 
2022”. 

 

Resolución 0590 de 2022  
“Por el cual se establece y 

desarrolla la Estructura 
Académico Administrativa de la 

Universidad Militar Nueva 
Granada”.  

 

Resolu1025 de 2022  
“Por el cual se reglamentan 

los procedimientos de menor y 
mínima cuantía, para la 
adquisición de bienes y 

servicios de la Universidad 
Militar Nueva Granda” 

 

Resolución 1145 de 2022 
“Por la cual el Rector delega la facultad 

para contratar hasta por doscientos 
(200) salarios mínimos mensuales 

legales vigentes al jefe de la División 
de Contratación y Adquisiciones, 

cuando la Universidad Militar Nueva 
Granada actué como contratante a 
través de la División de Extensión y 

Proyección Social”. 
 

Resolución 0743 de 2023 
 “Por la cual se modifica 

parcialmente la Resolución 0142 
del 2023”. 

 

Resolución 2780 de 2023  
“Por la cual se establece el 

Manual de Supervisión e 
Interventoría de la Gestión 

Contractual para adquisición de 
bienes y servicios de la 

Universidad Militar Nueva 
Granada”. 

 

Resolución 0633 de 2021  
“Por la cual se reglamentan los 

procedimientos de mayor 
cuantía, para la adquisición de 

bienes y servicios de la 
Universidad Militar Nueva 

Granada”. 

 

Resolución 3207 de 2013  
“Por la cual se reglamenta la 

constitución, manejo y 
legalización de los avances en 

la Universidad Militar Nueva 
Granada”. 

 
NORMAS GENERALES 

DIVISION DE CONTRATACION Y 
ADQUISICIONES 
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2.   FUNCIONES ESPECÍFICAS DEL PERSONAL DE LA DIVISIÓN DE 

CONTRATACIÓN  
 

De acuerdo con la información suministrada por la División de Contratación y 
Adquisiciones se observa que los perfiles y funciones específicas del personal 
de la División están registrados en el manual de funciones de la UMNG en la 
Resolución 2689 del 12 julio 2018, la cual fue actualizada parcialmente, por la 
Resolución 1380 del 13 de mayo 2019. 

 
El día 12 de octubre 2023 se realizó una prueba de recorrido donde se 
revisaron aleatoriamente las funciones de las siguientes funcionarias: 
Ella Suarez Suarez técnico 3100-12-247, Joice Vivian Ardila Pedraza 
técnico 3100-12-244 y Olga Yamile Canestero Daza 4210-16-670 
observando lo siguiente: 
 
El manual de funciones de Ella Suarez Suarez técnico 3100-12-247 está 
desactualizado se evidencia que la funcionaria está desarrollando otras 
funciones que no están contempladas en el manual, así: 
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Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones 

 

 
Así mismo, se analiza el manual de funciones de las funcionarias Joice Vivian 
Ardila Pedraza técnico 3100-12-244 y Olga Yamile Canastero Daza 4210-
16-670 en el cual se observa que en el manual de funciones que Joice Vivian 
Ardila Pedraza técnico 3100-12-244 pertenece actualmente a la Vicerrectoría 
General –División de Extensión y Proyección Social-Sección Educación 
Continua y NO a la División de Contratación y Adquisiciones, como se 
evidencia a continuación:       
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Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones 

 
 
De igual forma se verifica el manual de funciones de Olga Yamile Canastero 
Daza 4210-16-670 pertenece actualmente a la Vicerrectoría Académica- 
Facultad de Educación y Humanidades-Vicedecanatura Facultad de 
Educación y Humanidades y NO a la División de Contratación y Adquisiciones              
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Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones 

 
 
 

Se recomienda al Jefe de la División de Contratación y Adquisiciones verificar 
el manual de funciones de cada uno de los cargos asignados a la 
dependencia y seguir realizando la gestión correspondiente para la 
actualización de los manuales de esta División ya que hay servidores públicos 
que están desarrollando funciones diferentes al manual de funciones. R                
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3.   LISTADOS DE LOS CONTRATOS SUSCRITOS ENTRE JUNIO DE 2022 
Y JUNIO 2023.  

 
De acuerdo con el análisis realizado frente al cuadro suministrado por la 
División de Contratación y Adquisiciones de los contratos suscritos entre junio 
de 2022 y junio 2023; se seleccionaron aleatoriamente 5 contratos, 3 órdenes 
de pedido y 2 órdenes de servicio, así:  
         
Listado seleccionado 

 

 
Fuente: División de Contratación y Adquisiciones – Elaboración Propia  

 
ACTAS DE APROBACION 
 
Al llevar a cabo el análisis de la información solicitada a la División de 
Contratación y Adquisiciones de los siguientes contratos observamos lo 
siguiente:    



UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA 

 
 

 

 
 
 
 

 
DIVCAD-CPS-01-2023 el objeto contractual es “Prestar el servicio de 
transporte en tren para la comunidad universitaria neogranadina, integrada por 
el personal; docente, administrativo, estudiantes, egresados, directivo y 
personal autorizado por la rectoría, cubriendo la ruta Bogotá hasta el kilómetro 
2 vía Cajicá – Zipaquirá –Bogotá” el cual tiene fecha de inicio 1 de febrero 
2023 y fecha de finalización 1 de diciembre 2023 el cual ya FINALIZO. 
 
DIVACAD-CPS-02-2023 el objeto contractual es “Prestación deservicios de 
canales principales de internet y datos con servicio WAF para la universidad 
militar nueva granada” el cual tiene fecha de inicio 14 de febrero de 2023 y 
fecha de finalización 15 de febrero de 2024 el cual NO HA FINALIZADO. 
 
DIVCAD-CPS-02-2022 el objeto contractual es “La prestación de todo tipo de 
servicios acordes al objeto social de las partes y a las actividades definidas en 
cada una de las especialidades de cada presupuesto asignado; 
particularmente en la ejecución de: consultorías, estudios y diseños, 
adquisición de bienes, servicios y obras por contratación directa” el cual tiene 
fecha de inicio 30 de septiembre del 2022 y fecha de finalización 4 de 
diciembre 2023 el cual ya FINALIZO. 
 
DIVCAD –CPS-5-2022 el objeto contractual es “Contratar la prestación del 
servicio de seguridad y vigilancia física de la Universidad Militar Nueva 
Granada: grupo 1: Bogotá-facultad de medicina. grupo 2: sede campus, de 
conformidad con lo establecido en el pliego de condiciones de la invitación 
pública no. 01 de 2022 y sus adendas, así como en las especificaciones 
técnicas y económicas expuestas en la propuesta presentada por la unión 
temporal sepecandis, el 03 de noviembre de 2022” el cual tiene fecha de inicio 
22 de noviembre 2022 y fecha de finalización el 24 de noviembre del 2023 el 
cual ya FINALIZO 
 
 
Así mismo, el comité de contratación bajo el Acuerdo No 4 del 26 de mayo 
de 2021 tiene como función la elaboración de las actas de aprobación:       
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                                                                         Fuente: Acuerdo No 4 de 2021 
 
 
 
En el análisis de la información suministrada por la División de Contratación y 
Adquisiciones de los contratos solicitados aleatoriamente y según el  Acuerdo 
No 4 de 26 de mayo de 2021 “Por el cual se expide el Reglamento de 
Contratación de Bienes y Servicios de la Universidad Militar Nueva Granada” 
en el capítulo III artículo 11 “…el comité de contratación asesorará la 
adjudicación de contratos cuyas cuantías sean iguales o superiores al 
equivalente en moneda legal a doscientos salarios mínimos mensuales 
legales vigentes (200 SMMLV), sin importar su clase o naturaleza jurídica y la 
modalidad de selección que se utilice y en el artículo 15  se establece “ 
Funciones del Presidente del Comité” en el numeral 15.4 “… el presidente del 
comité tiene como función suscribir las  actas en las que consten las 
decisiones adoptadas por el comité de contratación………”  NO se evidencia 
en la información solicitada a la División de Contratación y Adquisiciones el 
acta de aprobación del contrato DIVCAD-CPS-05-2022 por parte del Comité 
de Contratación ya que se analiza la información suministrada de la base de 
todas las actas  y se observa que en el Acta Ordinaria No. 21 del día 16 de 
noviembre de 2022, donde se menciona  en el numeral 4.1  la Socialización 
Información proceso de vigilancia más no dice la adjudicación o aprobación de 
contratacion DIVCAD-CPS-05-2022, hecho que afecta la veracidad de la 
aprobación por parte del Comité de Contratación y el cumplimiento de la 
normatividad mencionada. H  
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                      Fuente: División de Contratación y Adquisiciones  

 
 

 
                   Fuente: División de Contratación y Adquisiciones  

 
 

Se realiza el análisis de la información entregada por parte de la División de 
Contratación y Adquisiciones la cual remiten las siguientes actas de 
aprobación por parte del comité de contratación solicitadas en el desarrollo de 
la auditoría, así: 
 
DIVCAD-CPS-01-2023 (Fecha 30 enero de 2023), la cual en el asunto es 
Comité Extraordinario de Contratación No. 1 de 2023:  
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Fuente: División de Contratación y Adquisiciones   

 

DIVCAD-CPS-02-2023 (Fecha 8 febrero de 2023), la cual en el asunto es 
Comité Extraordinario de Contratación No. 2 de 2023:  
 

 
                                                   Fuente: División de Contratación y Adquisiciones 
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ACTAS DE INICIO 
 
Normatividad 
 
Analizando cada uno de los contratos suministrados por la División de 
Contratación y Adquisiciones se evidencia que dentro del Acuerdo No 04 de 
2021 LAS ETAPAS DE LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL se observa que las 
actas de inicio están reguladas de la siguiente forma:  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 
Fuente : Propia 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Acuerdo No 4 de 26 de mayo de 
2021 “Por el cual se expide el 

Reglamento de Contratación de 
Bienes y Servicios de la 

Universidad Militar Nueva 
Granada” 

 

 
Título II Actividad contractual 

 
CAPÍTULO II “Etapas de la 

Actividad Contractual” 

 

41.3 ETAPA CONTRACTUAL 

“Corresponde al periodo comprendido 

entre la celebración del contrato y su 
vencimiento. Involucra, entre otras 

actividades, el perfeccionamiento, la 
verificación de cumplimiento de los 

requisitos de ejecución del contrato y las 
situaciones que pueden acaecer durante 

la ejecución del contrato” 

 

CAPÍTULO III DESARROLLO DE LA 
GESTION CONTRACTUAL  

 
ARTICULO 44 ETAPA CONTRACTUAL 

  
Comprende numeral 44.10 Acta de Inicio: 

“Verificado los requisitos anteriores, y de ser 
necesario, el supervisor o interventor del contrato y 

el contratista suscribirán un documento en el cual se 
deja constancia de la fecha a partir de la cual se 
inicia la ejecución de las actividades objeto del 

contrato, según naturaleza de este” 

 



UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA 

 
 

 

 
 
 
 

Así mismo, la Resolución 2780 de 16 de agosto 2016 establece las 
“Funciones de los supervisores” de la siguiente forma: 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                                                                         Fuente: Resolución 2780 

 
 

Por otra parte, de la información remitida por parte de la División de 
Contratación y Adquisiciones, se observa que los contratos DIVCAD-02-2023, 
DIVCAD-CPS-02-2022 NO cuentan con las actas de inicio de conformidad con 
lo establecido en el Acuerdo No 4 de 2021 CAPÍTULO III  ARTICULO 44 
ETAPA CONTRACTUAL Comprende numeral 44.10 Acta de Inicio, así mismo, 
en la Resolución 2780 de 2016 Titulo Quinto Funciones de los supervisores e 
interventorías Articulo Décimo Tercero Numeral 6 (a) Acta de inicio;  hecho 
que incumple con la normatividad ya mencionada, los requisitos de ejecución 
del contrato y de las situaciones que pueden ocurrir durante la ejecución del 
contrato. H 
 
 
A continuación, se observa que la División de Contratación y Adquisiciones 
NO tiene las Actas de Inicio, esta información fue corroborada por CESAR 
RODRIGUEZ funcionario de la División de Contratación y Adquisiciones, el 
cual por medio de correos se evidencia dicha aclaración de los contratos 
DIVCAD-02-2023, DIVCAD-CPS-02-2022. 

Resolución 2780 de 2016  
 

“Por el cual se establece 
el Manual de Supervisión 

e Interventoría de la 
Gestión Contractual para 
la adquisición de bienes y 
servicios de la Universidad 

Militar Nueva Granada” 
 

TITULO QUINTO 
FUNCIONES DE LOS 
SUPERVISORES E 
INTERVENTORIAS  

 
ARTICULO DECIMO 

TERCERO 
 Las funciones de los 

supervisores 
 

 “Son funciones de la 
supervisión las que se 

detallan a continuación, 
sin perjuicio de la fijadas 

en el respectivo 
contrato” 

 

Numeral 6  
 

Elaborar y suscribir y/o 
proyectar las siguientes 
actas, en las fechas en 

que realmente se 
produzcan los hechos a 

los que se refiere la 

novedad: (a) Acta de 

inicio  
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Fuente: Correo Division de Contratacion y Adquisicioones 

 
 

 
 

 
Fuente: Correo Division de Contratacion y Adquisicioones 
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ACTAS DE SEGUIMIENTO DEL SUPERVISOR 
 

Normatividad 
 

De acuerdo con cada uno de los contratos suministrados por la División de 
Contratación y Adquisiciones, y basados en la Resolución 2780 del 16 de 
agosto 2016 se observa que las actas de seguimiento por parte del supervisor 
están reguladas de la siguiente forma:   
 

La normatividad para las actas de seguimiento se establece así:   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Resolución 2780 del 16 
agosto 2016  

 

“Por el cual se establece el 
Manual de supervisión e 

Interventoría de la Gestión 
Contractual para la 

adquisición de bienes y 
servicios de la Universidad 

Militar Nueva Granada” 

TITULO QUINTO FUNCIONES DE 
LOS SUPERVISORES E 

INTERVENTORIAS 
 

 ARTICULO DECIMO TERCERO 
 

 Las funciones de los 
supervisores 

 

 “Son funciones de la supervisión las 
que se detallan a continuación, sin 

perjuicio de la fijadas en el 
respectivo contrato” 

Numeral 7 
 

 Para los contratos cuya naturaleza sea de 
tracto sucesivo RENDIR INFORMES 
MENSUALES (de acuerdo al modelo 

establecido por la División de Contratación 
y Adquisiciones) durante la ejecución y 

vigencia del contrato, los cuales deberán 
ser entregados ante la División de 

Contratación y Adquisiciones      
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Al realizar la validación y análisis de la información solicitada de las actas de 
seguimiento de los contratos por parte de los supervisores encontramos que 
los contratos DIVCAD-CPS-01-2023, DIVCAD-CPS-2-2023 (septiembre), 
DIV-CPS-02-2022 (julio-agosto, octubre-noviembre, noviembre- 
diciembre) NO cuentan con las actas de seguimiento por parte del supervisor 
situación que influye en el cumplimiento de la Resolución 2780 de 2016 “Por 
el cual se establece el Manual de supervisión e Interventoría de la Gestión 
Contractual para la adquisición de bienes y servicios de la Universidad Militar 
Nueva Granada” en el numeral 7 Para los contratos cuya naturaleza sea de 
tracto sucesivo RENDIR INFORMES MENSUALES (de acuerdo al modelo 
establecido por la División de Contratación y Adquisiciones) durante la 
ejecución y vigencia del contrato, los cuales deberán ser entregados ante la 
División de Contratación y Adquisiciones hecho que afecta el  seguimiento de 
los contratos y su ejecución. H  
 

 

De igual forma se evidencia no solamente incumplimiento de la Resolución 
2780 de 16 de agosto de 2016 sino que también se observa incumplimiento en 
la cláusula décima supervisión del contrato DIVCAD-CPS-01-2023 como se 
observa a continuación: 
 

 

 
Fuente: DIVCAD-CPS-01-2023 

 
 
 

Se solicitó nuevamente información a la División de Contratación y 
Adquisiciones y se observa que NO tienen en custodia las actas de 
seguimiento de los contratos por parte de los supervisores como se observa a 
continuación: 
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  Fuente: Correo Division de Contratacion y Adquisicioones 

 
 
 
 

 
                                                  Fuente: Correo electronico Division de Contratacion y Adquisicioones 
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Fuente:  link 

  
 
ACTAS O AUTORIZACIONES DE LOS PAGOS MENSUALES POR PARTE DEL 
SUPERVISOR 
 
Normatividad 
 

La resolución 2780 de 2016 en el titulo quinto “Por el cual se establece el 
Manual de supervisión e Interventoría de la Gestión Contractual para la 
adquisición de bienes y servicios de la Universidad Militar Nueva Granada” 
establece que el supervisor debe:   
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resolución 2780 de 2016  
 

“Por el cual se establece el 
Manual de supervisión e 

Interventoría de la Gestión 
Contractual para la adquisición 

de bienes y servicios de la 
Universidad Militar Nueva 

Granada” 

 

TITULO QUINTO FUNCIONES 
DE LOS SUPERVISORES E 

INTERVENTORIAS 
 

 ARTICULO DECIMO 
TERCERO 

 
 Las funciones de los 

supervisores 
 

 “Son funciones de la 
supervisión las que se detallan a 
continuación, sin perjuicio de la 
fijadas en el respectivo contrato” 

 

Numeral 17  
 

En actividades de supervisión a la 
interventoría visar los informes para 
pago de anticipo o pago anticipado o 

pagos mensuales 
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Se observa que en el contrato DIVCAD-CPS-02-2022, NO existe autorización 
o actas de pagos mensuales por parte del supervisor de acuerdo a lo 
establecido en la Resolución 2780 de 2016 en el TITULO QUINTO 
FUNCIONES DE LOS SUPERVISORES E INTERVENTORIAS ARTICULO 
DECIMO TERCERO Las funciones de los supervisores. “Son funciones de la 
supervisión las que se detallan a continuación, sin perjuicio de la fijadas en el 
respectivo contrato” en el numeral 17 en actividades de supervisión a la 
interventoría visar los informes para pago de anticipo o pago anticipado o 
pagos mensuales esto generando que la División de Contratación y 
adquisiciones genere un incumplimiento de la normatividad y desconocimiento 
del proceso. H   
 
Adicionalmente, las actas de seguimiento del contrato por parte del supervisor, 
según la información suministrada por la División de Contratación y 
adquisiciones NO se recibió las autorizaciones o actas para los pagos 
mensuales del contrato DIV-CPS-02-2022 como se evidencia a continuación: 
    

 
Fuente: Correo electronico  Division de Contratacion y Adquisicioones 

 

 
 

 
En el análisis que se hizo a los contratos DIVCAD-CPS-01-2023, DIVCAD-
CPS-2-2023, DIVCAD-CPS-02-2022, DIVCAD-CPS-05-2022 se encontró lo 
siguiente: 
 
DIVCAD-CPS-01-2023 
 
En los estudios previos NO se encuentra firmado los componentes jurídicos y 
financiero por el gerente del proyecto, como se evidencia a continuación:   
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Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones 

 
 
 

 
Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones 

 
 
 
NO se encuentra firmada por el Jefe de la División de Contratación y 
adquisiciones:   
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Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones 

 
 
DIVCAD-CPS-02-2023 

 
En los estudios previos NO se encuentra firmado los componentes jurídicos y 
financiero por el gerente del proyecto, como se evidencia a continuación:   
   
 

 
Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones 
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Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones 

 

 
De acuerdo con la información suministrada por la División de Contratación y 
Adquisiciones se observa que en el contrato DIVCAD-CPS-01-2023 los 
componentes jurídicos y financieros NO se encuentran firmados por el gerente 
del proyecto (Ivan Ernesto Novoa Mahecha), en el contrato DIVCAD-CPS-02-
2023 los componentes jurídicos y financiero NO se encuentra firmados por el 
gerente del proyecto (Wilson Mayorga Dussan), estos componentes deberían 
estar firmados basados en el Acuerdo 4 del 26 de mayo 2023 en el capítulo 
III Asesoría en la Actividad contractual y desconcentración de funciones 
articulo 19 requisitos para ser miembros del comité evaluador en el parágrafo 
tercero “Todo pronunciamiento que realice un comité valuador deberá ser por 
escrito y firmado por todos sus integrantes hecho que genera el cumplimiento 
del Acuerdo 4 del 26 de mayo 2023. H  

 
 
 DIVCAD-CPS-02-2022 
 
En el contrato DIVCAD-CPS-02-2022 dentro del análisis hecho a la 
información suministrada por la División de Contratación y Adquisiciones NO 
se encontró el CDP ni RP, se observa que no existe una revisión frente a la 
documentación de los contratos, por lo anterior se recomienda a la División de 
Contratación y Adquisiciones establezca controles para una buena gestión y 
trazabilidad de los contratos. R      
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Imagen carpeta CDP 
 

 
Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones 

 
 
 

 
Imagen carpeta RP 

 
 

 
Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones 

 

Se analiza aleatoriamente la Orden de Pedido No 1 de 2023, de acuerdo a la 
información se observa lo siguiente: 

 
Orden de pedido No 1 de 2023 
 
La Orden de pedido No 1 2023 tiene como objeto “Adquisición de licencias de 
libros split de aprendizaje de inglés por niveles para cursos a distancia desde 
plataforma moodle para la universidad militar nueva granada” 
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Fuente: Orden de pedido No 1 2023 

 
 

 
Fuente: Orden de pedido No 1 2023  nuemeral 4 
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Así mismo, se observa que la División de Contratación y Adquisiciones NO 
entrega la información del pago, ni los informes del señor Oscar Porras 
Rodríguez.     

 

 
Fuente: Divsion de Contratacion y Adqusiciones  carpeta Orden de pedido No 1 2023 

 
 

De acuerdo a la Orden de Pedido No 1 2023 se observa que en la forma de 
pago “forma de pago: un (1) solo pago una vez hayan sido activadas las 
licencias, 30 días hábiles después de radicar la factura en la División 
financiera acompañada del alta del almacén general con la certificación de 
recibido a satisfacción y el cumplimiento de los requisitos legales para el pago” 
dice que es un solo pago una vez hayan activado las licencias así mismo la 
Universidad Militar designa al señor PORRAS RODRIGUEZ OSCAR 
ORLANDO identificado con cedula de ciudadanía numero 74185922 como 
responsable de la orden quien tendrá, entre otras, las siguientes funciones: 
numeral 4 rendir informes periódicos, antes durante y posteriormente a la 
ejecución de la orden el cual NO se evidencia el pago, ni los informes del 
señor PORRAS hecho que afecta el cumplimiento de las funciones por parte 
del señor designado y el seguimiento de esta Orden de Pedido. H 

 
 
 

De conformidad con lo anterior, se observan debilidades en el control y 
seguimiento de los contratos suscritos en la División de Contratación y 
Adquisiciones, en relación a las diferentes etapas contractuales definidas en la 
Universidad Militar Nueva Granada, por lo anterior se recomienda establecer 
controles en el desarrollo de las actividades. R 
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4.   EVIDENCIAS DE LAS ACCIONES DESARROLLADA DE LOS PLANES 
 DE MEJORAMIENTO  

 
 

Para el desarrollo de los planes de mejoramiento de las auditorías realizadas 
por la Oficina de Control Interno de Gestión se efectúa el análisis y 
seguimientos de la normatividad según el Acuerdo No 2 de 2018 donde se 
observa lo siguiente: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Así mismo observa el Procedimiento Planes de Mejoramiento Auditorías 
de Gestión GI-MA-P-13, el cual se encuentra en el aplicativo Kawak y el 
objetivo es: “Asesorar y acompañar el proceso de formulación y realizar 
seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos con ocasión de las 
Auditorías Internas de Gestión adelantadas por la Oficina de Control Interno 
de Gestión……”  
 

 
En la revisión de la información suministrada por parte de la División de 
Contratación y Adquisiciones se observa que NO se ha desarrollado plan de 
mejoramiento de las vigencias 2020, 2021, 2022  cabe mencionar que la 
entrega del informe final para la auditoría realizada a la División de 
Contratación y Adquisiciones de la vigencia 2021 se realizó el día 16 de julio 
de 2021, así mismo se le envía el formato del plan de mejoramiento  al correo 

ACUERDO No 2 DE 2018 
 

 “Por el cual se reglamenta el funcionamiento del Sistema de Control Interno y se actualiza el 
Modelo Estándar de Control Interno MECI 2017 en la Universidad Militar Nueva Granada” 

 

TÍTULO I DISPOSICIONES PRELIMINARES  
 

 ARTÍCULO SEGUNDO ÁMBITO DE APLICACIÓN  

 
en el cual se dice que “el presente reglamento se aplicara a todos los procesos, 

dependencias, servidores públicos y contratistas de la Universidad Militar Nueva Granada” 

 

TÍTULO V DISPOSICIONES VARIAS   
 ARTÍCULO CUARENTA Y UNO MÉTODOS Y PROCEDIMIENTO DE CONTROL INTERNO  

 
en el cual dice que “La Universidad Militar Nueva Granda, en cumplimiento de las normas 
vigentes y del presente Acuerdo, expedirá a través de un Acto Administrativo, las políticas, 

directrices, métodos y procedimientos ……. ejecución de planes de mejoramiento y 
cumplimiento de obligaciones de información y documentación………” 

 



UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA 

 
 

 

 
 
 
 

a la División de (contratación.adquisiciones@unimilitar.edu.co) el día 21 enero 
2022 en el cual hasta el día de hoy 20 de octubre 2023 no se ha elaborado el 
plan mejoramiento el cual ya ha pasado un año, así mismo se subió los 
hallazgos al aplicativo BPM planes de mejoramiento del cual tampoco se ha 
elaborado plan de mejoramiento hecho que afecta el cumplimiento y el 
procedimiento GI-MA-P-13 “Procedimiento Planes de Mejoramiento Auditorías 
de Gestión” que establece: actividad “3. Identificar las acciones de mejora 
encaminadas a subsanar los hallazgos evidenciados y registrarlas en el 
formato establecido para el Plan de Mejoramiento de la UNMG” y en la 
actividad “7. Ejecutar y garantizar el cumplimiento de las acciones descritas en 
el Plan de Mejoramiento, en el plazo previsto”. H 
  
     

 

 
Fuente: Correo electronico 

 
 
 

Por otra parte, los hallazgos evidenciados en la auditoría de la vigencia 2021, 
se subieron al sistema BPM planes de mejoramiento el 1 de julio 2022 en el 
cual no se observa gestión por parte de la División de Contratación.   
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Fuente: Correo  BPM Planes de Mejoramiento 

 
 
5.   RELACIÓN DE LAS P.Q.R.S. F QUE CORRESPONDA A LA DIVISIÓN 

DE CONTRATACIÓN Y ADQUISICIONES VIGENCIA 2022 Y LO 
CORRIDO DE 2023. 

 
Con base en la información suministrada por la División de Contratación y 
Adquisiciones y la Sección de Atención al Ciudadano, seleccionamos 
aleatoriamente el ID 4754, ID 4921, ID 5279 y ID 5301 evidenciando lo 
siguiente: 
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Resolución 0301 de 20 mayo 2021  

 

 
                                                             Fuente: Resolucion 0301 de 20 de mayo 2021 

 

 
                                                             Fuente: Resolucion 0301 de 20 de mayo 2021 art septimo 

 
La Resolución 0301 de 20 de mayo 2021 establece en el artículo séptimo 
términos para resolver las Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias se 
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observa que para la Queja el tiempo estipulado son de 15 días hábiles siguientes 
a la recepción. De acuerdo con la información de la División de Contratación y 
Adquisiciones se encuentra que el ID 5301(Queja) la fecha de recepción fue 29 
de septiembre de 2022 y fecha de cierre 8 de noviembre 2022 se evidencia que 
el tiempo de respuesta fue de 27 días hábiles, ID 5279 (Queja) la fecha de 
recepción fue el 19 de septiembre 2022 y la fecha de cierre fue el 22 de 
noviembre 2022 el tiempo de respuesta fue 44 días hábiles. 
 
Para resolver los Reclamos y Sugerencias se observa que el tiempo estipulado 
son de 15 días hábiles siguientes a la recepción; para el ID 4921 (Reclamo) la 
fecha de recepción fue el 4 de abril 2022 y la fecha de cierre fue el 12 de mayo 
de 2022, el tiempo de respuesta fue los 27 días hábiles. 
 
Para resolver los Derechos de Petición se observa que el tiempo estipulado son 
de 15 días hábiles siguientes a la recepción, para el ID 4754 (Derecho de 
Petición) la fecha de recepción fue el día 10 de febrero 2022 y la fecha de cierre 
fue 31 de marzo 2022 tiempo de respuesta 35 días hábiles.  
 
De conformidad con lo anterior se evidencia que el ID 5301(Queja), ID 5279 
(Queja), ID 4921 (Reclamo) y el ID 4754 (Derecho de Petición), NO fueron 
cerradas en los tiempos establecidos en la Resolución 0301 del 20 de mayo 
2021 artículo séptimo términos para resolver las P, Q, R, S, F situación que 
afecta la gestión y el cumplimiento de la normatividad. H 
 
El siguiente cuadro se observa el numero ID fecha de recepción, tipo de solicitud, 
descripción de la solicitud, estado en que se encuentra, fecha de cierre, días de 
mora de respuesta:  
 

 
Fuente: Division de Contratacion y Adquisiciones-Propia 
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HALLAZGOS Y OBSERVACIONES 

 

 
1. En el análisis de la información suministrada por la División de Contratación 

y Adquisiciones de los contratos solicitados aleatoriamente y según el  
Acuerdo No 4 de 26 de mayo de 2021 “Por el cual se expide el 
Reglamento de Contratación de Bienes y Servicios de la Universidad Militar 
Nueva Granada” en el capítulo III artículo 11 “…el comité de contratación 
asesorará la adjudicación de contratos cuyas cuantías sean iguales o 
superiores al equivalente en moneda legal a doscientos salarios mínimos 
mensuales legales vigentes (200 SMMLV), sin importar su clase o 
naturaleza jurídica y la modalidad de selección que se utilice y en el artículo 
15  se establece “ Funciones del Presidente del Comité” en el numeral 15.4 
“… el presidente del comité tiene como función suscribir las  actas en las 
que consten las decisiones adoptadas por el comité de contratación………”  
NO se evidencia en la información solicitada a la División de Contratación y 
Adquisiciones el acta de aprobación del contrato DIVCAD-CPS-05-2022 por 
parte del Comité de Contratación ya que se analiza la información 
suministrada de la base de todas las actas  y se observa que en el Acta 
Ordinaria No. 21 del día 16 de noviembre de 2022, donde se menciona  en 
el numeral 4.1  la Socialización Información proceso de vigilancia más no 
dice la adjudicación o aprobación de contratación DIVCAD-CPS-05-2022, 
hecho que afecta la veracidad de la aprobación por parte del Comité de 
Contratación y el cumplimiento de la normatividad mencionada. H 

 
2. Por otra parte, de la información remitida por parte de la División de 

Contratación y Adquisiciones, se observa que los contratos DIVCAD-02-2023, 
DIVCAD-CPS-02-2022 NO cuentan con las actas de inicio de conformidad con 
lo establecido en el Acuerdo No 4 de 2021 CAPÍTULO III  ARTICULO 44 
ETAPA CONTRACTUAL Comprende numeral 44.10 Acta de Inicio, así mismo, 
en la Resolución 2780 de 2016 Titulo Quinto Funciones de los supervisores e 
interventorías Articulo Décimo Tercero Numeral 6 (a) Acta de inicio;  hecho que 
incumple con la normatividad ya mencionada, los requisitos de ejecución del 
contrato y de las situaciones que pueden ocurrir durante la ejecución del 
contrato.  H 
 

3. Al realizar la validación y análisis de la información solicitada de las actas de 
seguimiento de los contratos por parte de los supervisores encontramos que 
los contratos DIVCAD-CPS-01-2023, DIVCAD-CPS-2-2023 (septiembre), DIV-
CPS-02-2022 (julio-agosto, octubre-noviembre, noviembre- diciembre) NO 
cuentan con las actas de seguimiento por parte del supervisor situación que 
influye en el cumplimiento de la Resolución 2780 de 2016 “Por el cual se 
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establece el Manual de supervisión e Interventoría de la Gestión Contractual 
para la adquisición de bienes y servicios de la Universidad Militar Nueva 
Granada” en el numeral 7 Para los contratos cuya naturaleza sea de tracto 
sucesivo RENDIR INFORMES MENSUALES (de acuerdo al modelo 
establecido por la División de Contratación y Adquisiciones) durante la 
ejecución y vigencia del contrato, los cuales deberán ser entregados ante la 
División de Contratación y Adquisiciones hecho que afecta el  seguimiento de 
los contratos y su ejecución.  H 

 
4. Se observa que en el contrato DIVCAD-CPS-02-2022, NO existe autorización o 

actas de pagos mensuales por parte del supervisor de acuerdo a lo establecido 
en la Resolución 2780 de 2016 en el TITULO QUINTO FUNCIONES DE LOS 
SUPERVISORES E INTERVENTORIAS ARTICULO DECIMO TERCERO Las 
funciones de los supervisores. “Son funciones de la supervisión las que se 
detallan a continuación, sin perjuicio de la fijadas en el respectivo contrato” en 
el numeral 17 en actividades de supervisión a la interventoría visar los informes 
para pago de anticipo o pago anticipado o pagos mensuales esto generando 
que la División de Contratación y adquisiciones genere un incumplimiento de la 
normatividad y desconocimiento del proceso. H 

 
5. De acuerdo con la información suministrada por la División de Contratación y 

Adquisiciones se observa que en el contrato DIVCAD-CPS-01-2023 los 
componentes jurídicos y financieros NO se encuentran firmados por el gerente 
del proyecto (Iván Ernesto Novoa Mahecha), en el contrato DIVCAD-CPS-02-
2023 los componentes jurídicos y financiero NO se encuentra firmados por el 
gerente del proyecto (Wilson Mayorga Dussan), estos componentes deberían 
estar firmados basados en el Acuerdo 4 del 26 de mayo 2023 en el capítulo 
III Asesoría en la Actividad contractual y desconcentración de funciones 
articulo 19 requisitos para ser miembros del comité evaluador en el parágrafo 
tercero “Todo pronunciamiento que realice un comité valuador deberá ser por 
escrito y firmado por todos sus integrantes hecho que genera el cumplimiento 
del Acuerdo 4 del 26 de mayo 2023. H 
 

6. De acuerdo a la Orden de Pedido No 1 2023 se observa que en la forma de 
pago “forma de pago: un (1) solo pago una vez hayan sido activadas las 
licencias, 30 días hábiles después de radicar la factura en la División financiera 
acompañada del alta del almacén general con la certificación de recibido a 
satisfacción y el cumplimiento de los requisitos legales para el pago” dice que 
es un solo pago una vez hayan activado las licencias así mismo la Universidad 
Militar designa al señor PORRAS RODRIGUEZ OSCAR ORLANDO 
identificado con cedula de ciudadanía numero 74185922 como responsable de 
la orden quien tendrá, entre otras, las siguientes funciones: numeral 4 rendir 
informes periódicos, antes durante y posteriormente a la ejecución de la orden 
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el cual NO se evidencia el pago, ni los informes del señor PORRAS hecho que 
afecta el cumplimiento de las funciones por parte del señor designado y el 
seguimiento de esta Orden de Pedido. H 
 

7. En la revisión de la información suministrada por parte de la División de 
Contratación y Adquisiciones se observa que NO se ha desarrollado plan de 
mejoramiento de las vigencias 2020, 2021, 2022  cabe mencionar que la 
entrega del informe final para la auditoría realizada a la División de 
Contratación y Adquisiciones de la vigencia 2021 se realizó el día 16 de julio de 
2021, así mismo se le envía el formato del plan de mejoramiento  al correo a la 
División de (contratación.adquisiciones@unimilitar.edu.co) el día 21 enero 
2022 en el cual hasta el día de hoy 20 de octubre 2023 no se ha elaborado el 
plan mejoramiento el cual ya ha pasado un año, así mismo se subió los 
hallazgos al aplicativo BPM planes de mejoramiento del cual tampoco se ha 
elaborado plan de mejoramiento hecho que afecta el cumplimiento y el 
procedimiento GI-MA-P-13 “Procedimiento Planes de Mejoramiento Auditorías 
de Gestión” que establece: actividad “3. Identificar las acciones de mejora 
encaminadas a subsanar los hallazgos evidenciados y registrarlas en el 
formato establecido para el Plan de Mejoramiento de la UNMG” y en la 
actividad “7. Ejecutar y garantizar el cumplimiento de las acciones descritas en 
el Plan de Mejoramiento, en el plazo previsto”. H 
 

8. De conformidad con lo anterior se evidencia que el ID 5301(Queja), ID 5279 
(Queja), ID 4921 (Reclamo) y el ID 4754 (Derecho de Petición), NO fueron 
cerradas en los tiempos establecidos en la Resolución 0301 del 20 de mayo 
2021 artículo séptimo términos para resolver las P, Q, R, S, F situación que 
afecta la gestión y el cumplimiento de la normatividad. H 

 
 

 

1. Se recomienda al Jefe de la División de Contratación y Adquisiciones 
verificar el manual de funciones de cada uno de los cargos asignados a la 
dependencia y seguir realizando la gestión correspondiente para la 
actualización de los manuales de esta División ya que hay servidores 
públicos que están desarrollando funciones diferentes al manual de 
funciones. R 
 
 
 
 
 

RECOMENDACIONES 
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2. En el contrato DIVCAD-CPS-02-2022 dentro del análisis hecho a la 
información suministrada por la División de Contratación y Adquisiciones 
NO se encontró el CDP ni RP, se observa que no existe una revisión frente 
a la documentación de los contratos, por lo anterior se recomienda a la 
División de Contratación y Adquisiciones establezca controles para una 
buena gestión y trazabilidad de los contratos. R      

 
3. Se recomienda suministrar la información oportunamente a la Oficina de 

Control Interno de Gestión para desarrollar la verificación y la gestión dentro 
de los tiempos establecidos, en el desarrollo de las Auditorías. R  

 
4. De conformidad con lo anterior, se observan debilidades en el control y 

seguimiento de los contratos suscritos en la División de Contratación y 
Adquisiciones, en relación a las diferentes etapas contractuales definidas en 
la Universidad Militar Nueva Granada, por lo anterior se recomienda 
establecer controles en el desarrollo de las actividades. R 
 

 
 
 

 
CONT. JOHN ALEXANDER GONZALEZ GONZALEZ 

Contador Publico  
Profesional Universitario   

  
 
 
 
 
 

CLAUDIA JOHANNA CRANE SANTANDER 
Jefe Oficina de Control Interno de Gestión 
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